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Wyjasnienie tresci

Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia.

Dotyczy przetargu nieograniczonego na $wiadczenie ustug  telekomunikacyjnych
i internetowych na potrzeby Podkarpackiego Urzedu Wojewodzkiego w Rzeszowie oraz

jego Delegatur w Przemyslu, Tarnobrzegu i Krosnie.

Dziatajac zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (j. t. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.) informuje, ze dwéch Wykonawcow

zwrécito si¢ w dniu 01 lutego br. z nastepujacymi pytaniami:

Wykonawea 1

Pytanie 1:

»Wykonawca prosi o sprostowanie informacji w zakresie wartosci wadium. W Czgsci
A SIWZ w § 8 Zamawiajacy wskazal, ze wadium wynosi 10.000,00 PLN umieszczajac
jednoczesnie w nawiasie stowny zapis tej kwoty, ktory jednak nie jest spéjny z zapisem
liczbowym. Wykonawca wskazuje, ze taka sytuacja uniemozliwia Wykonawcom wniesienie
wadium w prawidtowej wartosci i prosi o sprostowanie poprzez podanie prawidtowej kwoty
wymaganego wadium”.
Odpowiedz:

Prawidlowa kwota wadium wynosi 10 000,00 zt. Zamawiajacy dokonal odpowiedniej

modyfikacji STWZ w dniu 01 lutego br. Jest ona dostepna na stronie internetowe;.

Pytanie 2:

»Zgodnie z § 1 ust. 1 ogdlnych warunkéw umowy Zamawiajacy wymaga dostarczania
przez Wykonawce raz na kwartal zestawienia obrazujacego rozklad ruchu telefonicznego we
wszystkich lokalizacjach. Wymég ten nie jest do kofica zrozumialy. Wykonawca prosi
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zestawieniu obrazujacym rozktad ruchu telefonicznego we wszystkich lokalizacjach. Wykonawca
prosi o usunigcie tego wymogu z SIWZ, jesli nie jest on niezbedny Zamawiajacemu”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga przedkladania rozkladu ruchu telefonicznego we wszystkich
lokalizacjach. Rozktad ruchu telefonicznego dotyczy czasu potaczen wychodzacych z podziatem
na polaczenia lokalne i strefowe, migdzystrefowe, migdzynarodowe, do sieci komérkowych
z podzialem na operatoréw i pozostale (infolinia, biura numeréw, informacje, itp.). Rozkiad
ruchu powinien zosta¢ przedstawiony z podzialem na ruch wychodzacy ujety w fakturach
wystawianych dla PUW w Rzeszowie, Delegatura w Przemyslu, Delegatura w Tarnobrzegu
i Delegatura w Krognie.

Ponadto ruch przychodzacy (ilos¢ zrealizowanych polaczen przychodzacych) na numery gtéwne

(wiodace) central w PUW w Rzeszowie oraz w Delegaturach.

Pytanie 3:

»W § 1 ust. 5 og6lnych warunkéw umowy, Zamawiajacy okreslit, ze jednym z warunkow
zmiany postanowien umowy jest ,, mozliwos¢ zamiany jednego ze wskazanych w czesci B SIWZ
tqczy na inne, nieprzewidziane przez Zamawiajqcego, na wskazany okres czasu, a takze powrot
do sytuacji pierwotnej, po stawkach okreslonych w ofercie Wykonawcy”. Wykonawca prosi
o wyjasnienie jakich {aczy dotyczy ten zapis. Czy mowa o taczach dzierzawionych jedynie, czy
tez o faczach wykorzystywanych do $wiadczenia ustug telefonicznych po faczach ISDN lub
analogowych? Wykonawca wskazuje, ze taki zapis nie pozwala oszacowaé kosztow zamiany
faczy i stwarza sytuacje, w ktorej Wykonawca bedzie zmuszony do poniesienia niemozliwych do
oszacowania na t¢ chwile kosztow zamiany takich taczy bez znajomosci lokalizacji i relacji,
ktorych dotyczy¢ moze taka zamiana, co jest niezgodne z art. 29 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych, zgodnie z ktérym ,, przedmiot zamowienia opisuje sie w
sposob jednoznaczny i wyczerpujqcy, za pomocq dostatecznie dokladnych i zrozumialych
okreslen, uwzgledniajqc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wplhyw na
sporzqdzenie oferty”. Poza tym tak sformulowany zapis w projekcie umowy nie pozwala
jednoznacznie okre$li¢ Wykonawcom, w jaki sposéb Zamawiajgcy rozliczy si¢ w takim
przypadku z Wykonawcg oraz moze okaza¢ si¢ w pozniejszym terminie, ze ze wzgledow

technicznych badz tez formalno-prawnych Wykonawca nie bgdzie mial mozliwosci zamiany
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taczy. Taka sytuacja powoduje, ze niemozliwe jest prawidlowe oszacowanie wartodci
zamoéwienia, tym bardziej, ze Zamawiajacy nie wskazat relacji i rodzajow faczy, ktérych ma
dotyczy¢ ta zamiana. Umieszczenie przez Zamawiajacego w SIWZ takiego wymogu powoduje,
iz zgodnie z art. 93 ust. 1 pkt. 7 Prawa zaméwier publicznych Zamawiajacy jest zobowigzany do
uniewaznienia postgpowania, jezeli postgpowanie jest obarczone niemozliwg do usuniecia wada
uniemozliwiajaca zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego. W zwiazku z tym, Wykonawca prosi o usunigcie tego wymogu z SIWZ, badz tez
doktadnie okreslenie jakich sytuacji moze dotyczyé ta zamiana, aby usunaé naruszenie przepisu

art. 29 ust. 1 Prawa zaméwien publicznych.”.

Odpowiedz:

Zamiana taczy, w przypadku zaistnienia takiej wyjatkowej koniecznosci, dotyczyé bedzie
taczy PSTN (analog) ujetych w czgsci B SIWZ czesé IV zaméwienia ustugi PSTN (zamiana na
inne facze cyfrowe ISDN 2B+D). Przewidzenie tego rodzaju zmiany w umowie ma na celu
umozliwienie w przyszto$ci zgodnej z ustawa Prawo zaméwien publicznych jej zmiany, jednak

bedzie ona uzgadniana przez obie strony umowy, tacznie z ewentualnymi kosztami.

Pytanie 4:

»W § 1 ust. 6 ogdlnych warunkéw umowy Zamawiajacy okreslil, ze na jego zadanie
Wykonawcea przekaze na nosniku elektronicznym petny billing rozméw przeprowadzonych we
wszystkich lokalizacjach. Wykonawca prosi o dopuszczenie mozliwosci dostarczania billingow
na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty elektronicznej jako wygodniejsza dla obu stron
forme realizacji tego wymogu.”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie. Zostanie ono wpisane do przyszlej

umowy na etapie jej sporzadzania — po wyborze oferty najkorzystniejsze;.

Pytanie 5:
»W § 2 ust. 7 ogélnych warunkéw umowy Zamawiajacy okreslit, ze wszystkie
wystawione faktury VAT zostang dodatkowo przekazane na nosniku elektronicznym do siedziby

Urzgdu w Rzeszowie. Wykonawca prosi o usunigcie tego zapisu jako nakladajacego dodatkowe
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zbedne obowiazki po stronie Wykonawcy, poniewaz Wykonawca zobowigzany jest dostarczaé
faktury w formie papierowej. Ewentualnie Wykonawca prosi, aby zastapi¢ wymodg wysylania
faktur w formie papierowej i ponownie na no$niku elektronicznym, wysytka faktur w formie
elektronicznej na wskazany przez Zamawiajacego adres poczty elektronicznej jako
odpowiadajacy dostatecznie oczekiwaniom Zamawiajacego i niepowodujacy koniecznosci
podwdjnego wysyltania faktur, co stwarza ryzyko nieotrzymania przez Zamawiajacego ktorejs
z faktur wysytanych na nosniku elektronicznym.”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie. Zostanie ono wpisane do przyszlej

umowy na etapie jej sporzadzania — po wyborze oferty najkorzystniejsze;j.

Pytanie 6:

,Czy w lokalizacjach w Przemy$lu przy ul. Mickiewicza 10 oraz w Tarnobrzegu przy ul.
1 Maja 4a Zamawiajacy korzysta z ustugi dostegpu do Internetu i jaka jest przepustowos¢ tego
tacza? Czy Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy, z ktorym podpisze umowe w sprawie
zamoOwienia publicznego, czgs¢ facza Internetowego w celu stworzenia tacznosci awaryjnej, ktdre
bytoby wykorzystane jedynie w przypadku awarii facza podstawowego w tych lokalizacjach?”.
Odpowiedz:

W wymienionych lokalizacjach Zamawiajacy korzysta z ushug dostepu do Internetu, lecz
ze wzgledow bezpieczenstwa swojej sieci informatycznej nie zgadza si¢ na udostgpnienie

wykorzystywanych taczy Wykonawcy dostarczajacemu ustugi telekomunikacyjne.

Wykonawca 2
Pytanie 1:
,,Czy Klient dopuszcza, aby uruchomienie tacznodci awaryjnej, o ktérej mowa w czgsci B SIWZ
(cze$¢ IV zamodwienia - Ustlugi PSTN (telefony analogowe) oraz ISDN) nastapito nie pdzniej niz
w ciagu 4 godzin od momentu zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego. Niniejsze zapytanie
wiaze sie z zamiarem dostosowania tej czynnosci do standardowych ustug Wykonawcy.”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania.

Pytanie 2:
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»Wykonawca prosi o podanie czasu polaczen miedzynarodowych ($rednio w miesiacu)
realizowanych krajow EU oraz USA i Kanada oraz czasu i krajow innych niz wymienione wczesniej, do
ktérych realizowane sa polgczenia miedzynarodowe. Pozwoli to Wykonawcy dokladniej dostosowaé
oferte cenowg”.

Odpowiedz:

Sredni miesigczny rozkiad ruchu potaczen migdzynarodowych wynosi 3,5 h w tym okoto

70% stanowia pofaczenia do EU oraz USA i Kanada, pozostale 30% sg to potaczenia do

pozostalych krajow.

Pytanie 3:

»Czy Wykonawca moze w formularzu oferty - Cze$é D, Czesé I (dotyczacym ustugi infolini
0800) podac jedynie staty optatg abonamentowa za ta ustuge. Specyfika tej ustugi polega na tym, ze oplaty
za polaczenia realizowane oplacal bedzie Zamawiajacy, a Wykonawca nie jest w stanie okresli¢ ich
doktadnej ilosci. W tym przypadku prosba o dokonanie stosownej zmiany w SIWZ.”.
Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza wskazane rozwiazanie i dokona odpowiedniej modyfikacji tresci

SIWZ.

Pytanie 4:

»W zwiazku z tym, ze ustugi bedq miaty charakter ciagty Wykonawca zwraca uwage,
ze zgodnie z art. 19 ust. 13 pkt 1 lit. b ustawy z dn. 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw
i ustug obowiazek podatkowy w zw. ze $wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych powstaje
z uptywem terminu platnosci, jezeli zostal on okreslonym w umowie. We wzorze umowy termin
ptatnosci zalezy od daty doreczenia faktury, ktéra moze by¢ nie znana dla wykonawcy i malo
dokfadna dla celow ustalenia daty obowiazku podatkowego. Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy
dopuszcza zapisanie w umowie kwestii terminu ptatnosci w ten spos6b, aby podawany byl on
W tresci wystawianej przez Wykonawce faktury z tym zastrzezeniem, ze Wykonawca
zobowiazany bedzie do dorgczania faktury na co najmniej 21 dni przed tak okreslonym terminem
ptatnosci, a w razie niezachowania tego terminu, termin pfatnosci wskazany w fakturze zostanie
automatycznie przedtuzony o czas op6znienia.”.

Odpowiedz:
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Zamawiajacy wymaga aby termin platnosci byt liczony od daty dostarczenia faktury.

Pytanie 5:

JPar. 8 pkt 1 SIWZ Zamawiajacy okresla wysokos¢ wadium cyfra 10.000,00PLN, stownie
trzynascie tysigcy zlotych 00/100. Wykonawca prosi o wyjasnienie, ktora z podanych kwot jest
poprawna.”.

Odpowiedz:
Prawidtowa kwota wadium wynosi 10 000,00 zt. Zamawiajacy dokonal odpowiedniej

modyfikacji SIWZ w dniu 01 lutego br. Jest ona dostgpna na stronie internetowe;j.

Jednoczeénie Zamawiajacy, na podstawie art. 38 ust 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
Prawo zaméwien publicznych (j. t. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zm.), przediuza termin

sktadania ofert do dnia 09 lutego br., godz. 10:00.
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