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S.II. 0932 - 1/30/05

  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres:  

Dom Pomocy Społecznej  

ul. Leśna 183

39 – 200 Dębica

Typ placówki:   dla osób przewlekle psychicznie chorych
Ilość miejsc:  200 

Ilość mieszkańców: 200   

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zarząd Powiatu Dębickiego

ul. Ogrodowa 4

39 – 200 Dębica

Data rozpoczęcia kontroli :   27.04.2005 r.

Data zakończenia kontroli:  27.04.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

Pani Maria Kurcz – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Pan Jan Zych – Z – ca Dyrektora Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

1. Pani Maria Kurcz – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

2. Pan Jan Zych – Z – ca Dyrektora Domu Pomocy Społecznej

3. Pani Małgorzata Ciołek – Kierownik Działu Opieki i Rehabilitacji

4. Pani Małgorzata Staniszewska – Kierownik Działu Socjalno – Terapeutycznego

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/209/05 z dnia 26.04.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Czudec – specjalista w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/210/05 z dnia 26.04.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  8/05 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

 Tak. W DPS jest winda przystosowana do potrzeb osób niepełnosprawnych.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

 Tak. Jest 5 podjazdów dla wózków inwalidzkich.

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy 

Nie ma takiej potrzeby, gdyż na poziomie jednej kondygnacji nie ma barier w postaci schodów, uskoków lub stopni. 

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

     szerokie ościeżnice ( min. 90) –  jest w 9 pomieszczeniach, ponadto w  15 pomieszczeniach 

     ościeżnice  – 80 cm, a w 13 pomieszczeniach  – 60 cm,
     pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim -   jest w 13 pomieszczeniach,
     brodziki -  nie ma,
     progi –  nie ma,
     dostęp do wanny z 3 stron -  nie ma w 4 , w pozostałych są,
     pochwyty -  nie ma w 6 pomieszczeniach, w pozostałych są.
2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

 System alarmowo – przeciwpożarowy jest na całości obiektu, system przyzywowo – alarmowy – jest tylko w łączniku w II segmencie.

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu –  tak, jest 6 pomieszczeń, po 2 na każdym segmencie, 
· jadalnia – tak, jest,
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski –  tak, są 3, po jednym na każdym segmencie,
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji – tak, jest 8 pomieszczeń do terapii i jedno pomieszczenie do rehabilitacji,
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia –  tak, jest w segmencie III, 
· kuchenka pomocnicza -  tak, są 2 kuchenki, w segmencie I i III,
· palarnia – tak, są 4. W jednej jest zamontowana wentylacja mechaniczna.

· pokój gościnny –  tak, są 4 na poddaszu,
· kaplica –  tak, jest w segmencie II,
· biblioteka lub punkt biblioteczny -  tak, jest w dziale terapii.
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Tak, jest aparat wrzutowy dla mieszkańców zamontowany przy portierni. 

II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych – 

Na 200 mieszkańców zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych w pełnym wymiarze czasu pracy.

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog -   

Na 200 mieszkańców jest zatrudnionych 2 psychologów. Jeden jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy, drugi na ¾ etatu. 

3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy - 

Na 200 mieszkańców jest zatrudniony jeden pracownik kulturalno – oświatowy w pełnym wymiarze czasu pracy.

4.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

     Książki skarg i wniosków nie zawierają żadnych nowych wpisów. Ewentualne skargi                          

5.      i wnioski  załatwiane są na bieżąco.

6. Czy mieszkańcy DPS mają całodobowy dostęp do podstawowych produktów żywnościowych 

· Mieszkańcy tut. Domu, w czasie rozmów z zespołem kontrolującym stwierdzili, iż nie mają dostępu do podstawowych produktów żywnościowych w godzinach nocnych tj po zakończeniu pracy kuchni. 

7. Przyczyny fluktuacji personelu 

 Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono nw. pracowników;

· kucharkę – Zespół Szkół Zawodowych – kucharz, Liceum Ogólnokształcące dla Dorosłych,  staż pracy ogółem- 15 lat, w jednostce od 4 miesięcy,

· ogrodnika – Technikum Rolnicze – technik ogrodnik, w jednostce od 4 miesięcy,

· pomoc kuchenną – Zasadnicza Szkoła Zawodowa w Centrum Kształcenia Ustawicznego – kucharz, staż pracy ogółem – 3 lata, w jednostce od 2 miesięcy,

· pomoc kuchenną – Państwowe Liceum Muzyczne – w jednostce od 2 miesięcy,

· psychologa – Uniwersytet Jagielloński, kierunek – psychologia stosowana, w jednostce od 2 miesięcy, 

· starszego pokojowego – Policealne Studium Zawodowe - technik meliorant, staż pracy ogółem – 16 lat, w jednostce od 10 lat.

Rozwiązano umowę o pracę z nw. pracownikami:

· pomocą kuchenną – za zasadzie porozumienia stron,

· kucharką - z upływem czasu na jaki została zawarta.

8. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, iż kwalifikacje podnoszą nw. pracownicy;

· starsza pielęgniarka – Wyższa Szkoła Społeczno – Gospodarcza w Tyczynie, kierunek – socjologia medycyny (środki własne),

· instruktor terapii zajęciowej – „Kurs specjalistyczny z arteterapii” Centrum Kształcenia Ustawicznego Kadr Pomocy Społecznej (środki własne),

· specjalista ds. zamówień publiczna – starszy referent – „Prawo zamówień publicznych, rozstrzyganie problemów w zakresie stosowania ustawy” -  Regionalne Centrum Szkolenia Administracji w Rzeszowie (środki DPS),

· zastępca dyrektora – j.w.,

· starsza  księgowa – ukończyła Europejską Szkołę Nowych Technologii w Dębicy, kierunek – technik rachunkowości (środki własne).

9. Analiza programu naprawczego 

W wyniku analizy programu naprawczego stwierdzono wykonanie następujących punktów;

· dokonano remontu ciągów komunikacyjnych w segmencie II (łącznik) oraz zamontowano  

· poręcze przy ścianie,

· zainstalowano zasłony prysznicowe w łazienkach w segmencie I, II i łączniku,

· zainstalowano krzesła prysznicowe w segmencie I i II, 

· wygospodarowano 3 pokoje gościnne, 

· w ramach punktu dot. zabezpieczenia drogi dojazdowej – dokonuje się remontu bramy 

· wjazdowej,

· zakupiono 2 pralnico – wirówki i suszarkę,

· wymieniono 30 okien.

Poza programem naprawczym dokonano następujących prac:

· w nowobudowanym budynku rehabilitacji zainstalowano instalację kanalizacyjną poziomą i pionową do wysokości parteru, zamontowano klapy oddymiające, położono wylewkę, doprowadzono zasilanie,

· przeprowadzono remont kociołków warzelnych w kuchni ogólnej,

· wykonano projekty na przebudowę i instalację gazową do zakupionych urządzeń                 w pralni,

· doposażono oddziały w szorowarkę i odkurzacz.

10. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

 Od dnia ostatniej kontroli dokonano następujących prac;

- wygospodarowano 3 pokoje gościnne,

      -  w ramach punktu dot. zabezpieczenia drogi dojazdowej – dokonuje się remontu bramy   

        wjazdowej do budynku DPS.


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej                   (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:
1) Umożliwienie  mieszkańcom  całodobowego  dostępu do podstawowych produktów żywnościowych. Termin realizacji: 30.07.2005 r.

2) Zatrudnienie wymaganej ilości pracowników socjalnych. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

3) Zatrudnienie wymaganej ilości pracowników kulturalno – oświatowych. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

4) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy psychologa. Termin realizacji: 31.12.2006 r.
O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929            z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Dębickiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pani Maria Kurcz  - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Dębicy,   drugi Zarząd Powiatu Dębickiego. 

Protokół zawiera 7 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia 10.05.2005 r.



                          Kontrolujący:









Iwona Kieś








Małgorzata Kotowicz - Czudec

Dyrektor kontrolowanej jednostki


mgr Maria Kurcz - Dębica






   

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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