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  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres:  

Dom Pomocy Społecznej 

ul. św. Brata Alberta 1       
37 – 700 Przemyśl

Typ placówki: dla osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie
Ilość miejsc: 70

Ilość mieszkańców:  70
Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zgromadzenie Braci Albertynów 

ul. Krakowska 43

31 – 066 Kraków

Data rozpoczęcia kontroli :   6.05.2005 r.

Data zakończenia kontroli:  6.05.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

Brat Wiktor Dec – p.o. dyrektora Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Brat Wiktor Dec – p.o. dyrektora Domu Pomocy Społecznej

Pani Wanda Kochanowicz – Kierownik Działu I

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1. Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/229/05 z dnia 5.05.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2. Małgorzata Kotowicz - Czudec – specjalista w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/230/05 z dnia 5.05.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  1/05 r.
Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

      Tak. W DPS jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

     Tak. Są 2 podjazy dla wózków inwalidzkich. Jeden z nich, zainstalowany przy drzwiach 

     wejściowych, posiada barierę architektoniczną w postaci 2 stopni przy progu (od   

     wewnątrz).

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy 

 Na poziomie I piętra jest bariera architektoniczna w postaci 5 stopni prowadzących do „kawiarenki”

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

· szerokie ościeżnice–  są zamontowane przy w dwóch nowo wyremontowanych łazienkach, w jednym pomieszczeniu - 80 cm, w pozostałych -  60 cm, 
·      pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim – tak, jest w 2 pomieszczeniach,  
·      brodziki -  tak,  są w 4 natryskach, w 2 nie ma,

     progi –  nie ma,
·      dostęp do wanny z 3 stron -  tak, jest 1 taka wanna, pozostałe mają dostęp z 2 stron,

     pochwyty -   tak, są.
2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

System alarmowo – przeciwpożarowy zamontowany jest we wszystkich pomieszczeniach, zaś system przyzywowo – alarmowy jest tylko w wybranych pokojach na parterze                      i I piętrze (tam gdzie są osoby leżące).

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu –  tak, są 2 pomieszczenia na I piętrze,
· jadalnia – tak, jest w budynku gospodarczo – administracyjnym,
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski –   tak, na parterze,
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji – tak, jest jedno pomieszczenie do terapii                                i jedno do rehabilitacji na parterze,  

· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia –  nie ma, jest wydzielone miejsce                  w łazience ogólnodostępnej,
· kuchenka pomocnicza -  nie ma, 
· palarnia –  jest na zewnątrz w przeszklonej altance (ok.2 metrów od budynku głównego), 
· pokój gościnny –  tak, jest pokój na I piętrze, 
· kaplica –  tak, jest, 
· biblioteka lub punkt biblioteczny -  nie ma, DPS nawiązał współpracę z Biblioteką Miejską w Przemyślu.
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Tak. Aparat jest umieszczony w dyżurce pielęgniarek obok gabinetu zabiegowo – pielęgniarskiego. Umieszczono go na standardowej wysokości tj. osoba siedząca na
wózku musi prosić o pomoc inne osoby.

II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych – 

Na 70 mieszkańców jest jeden pracownik socjalny zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy. 

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog -   

 Na 70 mieszkańców jest zatrudniony psycholog na stanowisku specjalista – psycholog 

w wymiarze 1/5 etatu.

3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy – 

Na 70 mieszkańców jest zatrudniony jeden pracownik kulturalno – oświatowy                        w wymiarze ¼ etatu.

4.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

     Książki skarg i wniosków nie zawierają żadnych nowych wpisów. Ewentualne skargi                          

5.      i wnioski  załatwiane są na bieżąco.

6. Czy mieszkańcy DPS mają całodobowy dostęp do podstawowych produktów żywnościowych 

7. Mieszkańcy tut. Domu, w czasie rozmów z zespołem kontrolującym stwierdzili, iż nie mają dostępu do podstawowych produktów żywnościowych w godzinach nocnych tj po zakończeniu pracy kuchni. 

8. Przyczyny fluktuacji personelu 

· Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono nw. pracowników;

· starsza pielęgniarka ds. medycznych – Liceum Medyczne, Akademia Pedagogiki Specjalnej w Warszawie, kierunek – praca socjalna, Wyższa Szkoła Administracji                     w Bielsku Białej, kierunek – zarządzanie w organizacji pomocy społecznej, 
· specjalista – psycholog – Uniwersytet Śląski, kierunek – psychologia, w jednostce od             

·       5 miesięcy,

· pracownik kulturalno – oświatowy – Policealne Medyczne Studium w Zespole Szkół Medycznych, kierunek – instruktor terapii zajęciowej,

· lekarz psychiatra - Śląska Akademia Medyczna, kierunek – lekarz, Centrum Medyczne Kształcenia Podyplomowego – specjalizacja II stopnia w zakresie psychiatrii, brak danych dotyczących  poprzedniego zatrudnienia,

· instruktor terapii zajęciowej – Zespół Szkół Medycznych, kierunek – instruktor terapii zajęciowej.

· Roziązano umowę o pracę z nw. pracownikami;

· starszą pielęgniarką – przejście na wcześniejszą emeryturę,

· pokojową – przejście na emeryturę,

· kucharzem – przejście na rentę.
· Dokonano następujących przeszeregowań;

· dyrektor – na p.o. Dyrektora,

· kierownik administracji – kierowca na stanowisko administrator – kierowca,

· kucharka – na pomoc kuchenną.

9. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

· W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, iż kwalifikacje podnoszą następujący pracownicy;

· dyrektor – kontynuuje studia podyplomowe w Wyższej Szkole Administracji                

      w Bielsku Białej na kierunku – zarządzanie w organizacji pomocy społecznej, planowany 

·       termin ukończenia 14.05.2005 r. (środki własne),

· główna księgowa –  rozpoczęła naukę w Wyższej Szkole Administracji i Zarządzania, kierunek – administracja ( środki własne),

· pracownik socjalny – rozpoczął studia magisterskie na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim, kierunek – socjologia (środki własne),

· opiekun – rozpoczął naukę w Zespole Szkół Medycznych, kieunek – opiekun w DPS (środki własne),

· magazynier – j.w.,

· kucharz – rozpoczął Liceum Ogólnokształcące, przy Centrum Kształcenia Ustawicznego w Przemyślu (środki własne),, 

· kucharz – „ Kurs w zawodzie kucharz” – Zakład Doskonalenia Zawodowego                                w Przemyślu (środki własne),,

· administrator – kierowca – rozpoczął studia na kierunku pedagogika – Katolicki Uniwersytet Lubelski (środki własne).

10. Analiza programu naprawczego

· W ramach realizacji programu naprawczego, stwierdzono wykonanie nw. zadań;

· zakończono pracę przy modernizacji fundamentów w budynku głównym, 

· w ramach punktu dotyczącego moderniacji budynku mieszkalnego „starego” dokonano następujących prac;

· rozgęszczono 2 pokoje mieszkalne na parterze tj. podzielono ściankami działowymi pokoje 8 osobowe, dzięki czemu powstały 4 pokoje 4 osobowe oraz rozgęszczono pokój 5 osobowy na 4 osobowy,

· zakończono kapitalny remont jadalni,

· trwają pracę przy wymianie pokrycia dachowego, 

· zlikwidowano bariery architektoniczne w 2 łazienkach (na parterze),

· wygospodarowano i wyposażono łazienkę na parterze. Uzyskano dodatkowe 2 oczka ustępowe, 2 natryski i wannę z podnośnikiem oraz uzyskano dodatkową toaletę przy pokoju terapii (oczko ustępowe),
· wygospodarowano pokój gościnny z węzłem sanitarnym.

11. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

·  Przeprowadzając analizę realizacji zaleceń pokontronych ustalono, iż: 

· wygospodarowano pokój gościnny z węzłem sanitarnym,

· rozgęszczono 2 pokoje mieszkalne na parterze tj. podzielono ściankami działowymi pokoje 8 osobowe, dzięki czemu powstały 4 pokoje 4 osobowe oraz rozgęszczono pokój                 5 osobowy na 4 osobowy ,

· wygospodarowano i wyposażono łazienkę na parterze. Uzyskano dodatkowe 2 oczka ustępowe, 2 natryski i wannę z podnośnikiem oraz uzyskano dodatkową toaletę przy pokoju terapii (oczko ustępowe),
· zatrudniono psychologa na 1/5 etatu,

· Dyrektor  został przeszeregowany na stanowisko – pełniącego obowiązki  Dyrektora, ponadto podjął naukę w Wyższej Szkole Administracji  w Bielsku Białej na kierunku – zarządzanie w organizacji pomocy społecznej. Planowany termin ukończenia w/w szkoły  to 14.05.2005 r. 

· osoba zatrudniona stanowisku kierownika administracji – kierowca została przeszeregowana na stanowisko administratora – kierowcy,

· osoba zatrudniona stanowisku kucharki została przeszergowana na stanowisko pomoc kuchenna. 

1) 
Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej                   (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:
2) Wygospodarowanie osobnego pomieszczenia na bibliotekę lub wydzielenie miejsca na punkt biblioteczny. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

3) Wygospodarownie osobnego pomieszczenia na kuchenkę pomocniczą. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

4) Umożliwienie  mieszkańcom  całodobowego  dostępu do podstawowych produktów żywnościowych. Termin realizacji: 30.07.2005 r.

5) Umieszczenie aparatu telefonicznego na wysokości umożliwiającej swobodne korzystanie 

6)       osobom poruszającym się na wózkach inwalidzkich. Termin realizacji; 31.12.2005 r.

7) Zatrudnienie wymaganej ilości pracowników socjalnych. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

8) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy pracownia kulturalno – oświatowego.    Termin realizacji: 31.12.2006 r.

9) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy psychologa. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej           z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929            z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zgromadzenie Braci Albertynów i  Prezydent Miasta Przemyśla  nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi            w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.
Niniejszy protokół sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Brat Wiktor Dec – p.o. Dyrektora Domu Pomocy Społecznej w Przemyślu Zgromadzenie Braci Albertynów i Prezydent Miasta Przemyśla. 
Protokół zawiera 8  ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia  12.05.2005 r.



      kontrolujący:









Iwona Kieś








Małgorzata Kotowicz - Czudec

Dyrektor kontrolowanej jednostki






 br.mgr Wiktor Dec





   

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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