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S.II. 0932 - 1/ 32 /05

  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa i adres placówki; 

Dom Pomocy Społecznej

Filia w Orzechówce

35 - 220 Jasienica

Typ placówki: dla osób dorosłych niepełnosprawnych intelektualnie

Ilość miejsc:  24

Ilość mieszkańców: 25

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zarząd Powiatu Brzozowskiego, 

ul. Armii Krajowej 1.

 36-200 Brzozów 

Data rozpoczęcia kontroli :   5.05.2005 r.

Data zakończenia kontroli:    5.05.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

Pan Edward Mroziak – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Pan Zbigniew Leń – Kierownik Filli

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pan Edward Mroziak – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Pan Zbigniew Leń – Kierownik Filli

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/227/05 z dnia 4.05.2005r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Czudec – specjalista w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/228/05 z dnia 4.05.2005r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  34 / 05.

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

W DPS nie ma windy.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

 DPS posiada podjazd dla wózków inwalidzkich. Barierę stanowi próg od wewnętrznej  

 strony budynku ok. 5 cm.

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy  

Nie ma podjazdów. Są bariery wewnątrz budynku w postaci schodów na poziomie jednej kondygnacji, wąskich korytarzy (szerokość 1,10 metra do 1,30 metra).

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

     szerokie ościeżnice ( min. 90) – nie ma, są o wymiarach 80 cm, 
     pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim -  jest w 1 pomieszczeniu,
     brodziki -  tak, są 2 klasyczne brodziki oraz imitacje brodzkiów z płytek, które również 

    stanowią barierą architektoniczną, 
     progi – nie ma w łazienkach i pokojach mieszkalnych,   
     dostęp do wanny z 3 stron – tak, jest taka wanna,  

     pochwyty -  nie ma.

2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

Nie ma obydwu systemów.

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu –  tak, jest na piętrze, 
· jadalnia –  tak, jest na parterze,
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski –  tak, jest na parterze, 
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji –  pomieszczenie do terapii jest na piętrze,               nie ma pomieszczenia do rehabilitacji,
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia – nie ma, jest wydzielone miejsce                     w łazience ogólnodostępnej,  

· kuchenka pomocnicza -  tak, jest na piętrze,
· palarnia – nie ma odrębnego pomieszczenia, jest wydzielone miejsce na parterze, 
· pokój gościnny –  tak, jest pokój na poddaszu oraz domek letniskowy, który znajduje się na terenie posesji filii i posiada mieszkanie gościnne z łazienką i kuchenką,
· kaplica –  tak, jest,
· biblioteka lub punkt biblioteczny -  nie ma, nieszkańcy korzystają z księgozbioru zgromadzonego w jednostce macierzystej. 
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Tak. Obok portierni jest zamontowany aparat telefoniczny (na kartę telefoniczną) umocowany na standardowej wysokości tj. osoba siedząca na wózku musi korzystać                   z pomocy osoby drugiej.

II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych 

W filii nie ma pracownika socjalnego, jeden z pracowników socjalnych z jednostki macierzystej jest oddelegowany do tut. domu 1 x w tygodniu (w czwartki) w godz. od 8.oo do 14.oo.

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog    

W filli nie ma psychologa, mieszkańcy korzystają z usług psychologa z jednostki macierzystej. 

3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy 

W filii nie nie pracownika kulturalno – oświatowego, mieszkańcy Filii korzystają z usług instruktora kultralno– oświatowego z jednostki macierzystej. 

4.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

     Książki skarg i wniosków nie zawierają żadnych wpisów. Ewentualne skargi                          

     i wnioski  załatwiane są na bieżąco.

5. Przyczyny fluktuacji personelu 

Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono opiekuna – Zasadnicza Szkoła Zawodowa (podjął naukę w Technikum Budowlanym), 31 lat stażu ogółem, w jednostce – 11 lat.

       Rozwiązano umowę o pracę z opiekunem – pielęgniarką - z upływem czasu na jaki 

       została  zawarta.

W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, iż opiekun nie odpowiada wymaganiom rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 26 lipca 2000 r. w sprawie zasad wynagradzania                      i wymagań kwalifikacyjnych pracowników samorządowych zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych jednostek samorządu terytorialnego ( Dz. U. Nr 61 poz. 708 z późn. zm.).

W świetle w/w rozporządzenia:

· opiekun winien posiadać wykształcenie średnie lub ukończoną Szkołę Asystentek Medycznych.

6. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps 

W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, iż kwalifikacje podnoszą następujący pracownicy;

· pielęgniarka – ukończyła Uniwersytet Rzeszowski – podyplomowe studium organizacji pomocy społecznej (środki własne),

· opiekun – rozpoczął naukę w Technikum Budowlanym (środki własne). 

7. Analiza programu naprawczego

W wyniku analizy programu naprawczego stwierdzono, iż 12 pracowników Filii wzięło udział w szkoleniu dla członków zespołu terapeutyczno – opiekuńczego nt. „Zasady opieki i pracy z podopiecznymi w DPS”. Szkolenie przeprowadzili pracownicy Zespołu Szkół Medycznych w Sanoku.

8. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

W wyniku analizy zaleceń pokontrolnych stwierdzono, iż 12 pracowników Filii wzięło udział w szkoleniu dla członków zespołu terapeutyczno – opiekuńczego nt. „Zasady opieki i pracy z podopiecznymi w DPS”. Szkolenie przeprowadzili pracownicy Zespołu

Szkół Medycznych w Sanoku.


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej                   (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

1) Ponowne przeanalizowanie zatrudnienia osoby na stanowisku opiekuna, bowiem osoba ta nie spełnia wszystkich wymogów kwalifikacyjnych dla zajmowanego stanowiska, tj. nie posiada wymaganego wykształcenia zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 26 lipca 2000 r. w sprawie zasad wynagradzania i wymagań kwalifikacyjnych pracowników samorządowych zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych jednostek samorządu terytorialnego (Dz. U. Nr 61 poz. 708 z późn. zm.).

2) Przystosowanie możliwie jak najwięcej łazienek do potrzeb osób niepełnosprawnych.  

      Termin realizacji; 31.12.2006 r.

3) Umieszczenie aparatu telefonicznego na wysokości umożliwiającej swobodne korzystanie 

      osobom poruszającym się na wózkach inwalidzkich. Termin realizacji: 31.12.2005 r.

4) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy pracownia kulturalno – oświatowego.                     

      Termin realizacji: 31.12.2006 r.

5) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy psychologa. Termin realizacji: 31.12.2006 r.

6) Zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy pracownika socjalnego. Termin 

      realizacji: 31.12.2006 r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929            z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Brzozowskiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan Edward Mroziak - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Brzozowie, drugi Zarząd Powiatu Brzozowie. 

Protokół zawiera 6 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia 13.05.2005 r.  



Kontrolujący:









Małgorzata Kotowicz-Czudec









Iwona Kieś

Dyrektor kontrolowanej jednostki:

mgr inż. Edward  Mroziak 

(Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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