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S.II. 0932 - 1/ 9/ 05
  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres: Dom Pomocy Społecznej

38-119 Babica

Typ placówki:   dla osób przewlekle psychicznie chorych,
Ilość miejsc:  80

Ilość mieszkańców ( w dniu kontroli ) - 84

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 
Zarząd Powiatu Strzyżowskiego

ul. Przecławczyka 15

38 – 100 Strzyżów

Data rozpoczęcia kontroli :   15.02.2005 r.

Data zakończenia kontroli:    15.02.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

 Pani Maria Mańko – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pani Maria Mańko – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/50/05 z dnia 14.02.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Wojtowicz – starszy referent w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/49/05 z dnia 14.02.2005 r wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,
Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  42/05 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

 Nie ma. W części budynku zwanym „ dworkiem” jest zainstalowana platforma schodowa.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

Wejście główne do budynku jest pozbawione barier architektonicznych tj. nie ma stopni, progów itp.

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy  

Wewnątrz budynku nie ma barier architektonicznych, dodatkowym ułatwieniem dla osób niepełnosprawnych są poręczę na korytarzach.

Pomieszczenie do terapii zajęciowej znajduje się w suterenach budynku, do której prowadzi kilkanaście schodów. Stanowią one barierę architektoniczną dla osób poruszających się na wózkach inwalidzkich..

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

     szerokie ościeżnice ( min. 90) – tak, 
     pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim – tak,
     brodziki – nie ma,
     progi – nie ma,
     dostęp do wanny z 3 stron – tylko w jednej łazience ogólnodostępnej,

·      pochwyty – tak. 
2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

DPS jest wyposażony w system alarmowo – przyzywowy, nie ma systemu p.poż. 

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu –  tak,
· jadalnia – tak,
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski – tak,
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji – tak, 
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia – jest wydzielone miejsce w łazience wyposażone w pralkę, 
· kuchenka pomocnicza – tak, na w części administracyjnej na I piętrze,
· palarnia –  tak, na parterze (wyposażona w wentylator)
· pokój gościnny – tak, są 2 pokoje,
· kaplica – tak, 
· biblioteka lub punkt biblioteczny – tak, w części administracyjnej.
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Tak. Jest aparat wrzutowy (na kartę telefoniczną), który znajduje się w dyżurce centralnej. Umocowano go na standardowej wysokości co niestety w znacznym stopniu uniemożliwia samodzielne korzystanie osobie poruszającej się na wózku  inwalidzkim. Jak wynika z relacji Pani Dyrektor, opiekunowie chętnie udzielają mieszkańcom pomocy w tym zakresie.   

II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych 

W DPS jest zatrudniony pracownik socjalny w pełnym wymiarze czasu pracy.

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog -   

Nie ma.
3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy - 

Nie ma. Jego zadania pełni instruktor terapii zajęciowej.

4.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

      Książka skarg i wniosków nie zawiera żadnych wpisów. Ewentualne wpisy załatwiane są  

      na bieżąco.

5. Przyczyny fluktuacji personelu 

 Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono młodszego opiekuna – Uniwersytet Rzeszowski, kierunek – historia, staż pracy rok, w jednostce od 8.11.2004 r. (Pstrągowa Wola).

      Rozwiązano umowę o pracę z nw. pracownikami 

· młodszy opiekun – za porozumieniem stron (Pstrągowa Wola),

· praczka - za porozumieniem stron (Babica).

6. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

 W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, że kwalifikacje podnoszą następujący pracownicy;

· Dyrektor – „Kontrola w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej” Ośrodek Kształcenia Służb Publicznych i Socjalnych AV w Częstochowie, (finansowane przez DPS),

· Palacz – elektryk – „Świadectwo kwalifikacyjne do zajmowania się eksploatacją urządzeń i instalacji lub sieci na stanowisku eksploatacji w zakresie grupa II” – Stowarzyszenie Inżynierów i Techników Mechaników Polskich Ośrodek Doskonalenia Kadr                                w Rzeszowie, (finansowane przez DPS),

· Starszy inspektor ds. osobowych – „ Świadczenia z ubezpieczenia społecznego w razie choroby, macierzyństwa oraz świadczeni rodzinne” Regionalne Centrum Szkolenia Administracji  w Rzeszowie, (finansowane przez DPS).

7. Analiza programu naprawczego

    W wyniku analizy programu naprawczego stwierdzono wykonanie nw. zadań;

· budynek DPS został przyłączony do Gminnej Sieci Kanalizacyjnej,

· dokonano generalnego remontu 4 łazienek, 12 pokoi mieszkalnych, 2 gabinetów zabiegowo – pielęgniarskich, gabinetu lekarskiego i dyżurki centralnej, gdzie także  dokonano wymiany mebli i tapicerki,

· dokonano wymiany 10 drzwi,

· trwają prace przy adaptacji pomieszczenia na łazienkę i wc,

· trwają pracę nad usuwaniem skutków wykwitów solnych w ciągu kuchennym.

Poza programem naprawczym dokonano następujących prac;

· dokonano wymiany sprzętu komputerowego,

· mieszkańcy wzięli udział w ogólnopolskim konkursie na najładniejszą pisankę i kartkę wielkanocną organizowanym przez Firmę Nutrica.

8. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

W wyniku analizy zaleceń z poprzednich kontroli stwierdzono, iż  zalecenia niezrealizowane do dnia kontroli są  przewidziane do realizacji w terminie tj. do 31.12.2006 r.


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

1. Zatrudnienie wymaganej ilości pracowników socjalnych zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r  w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).                                                  Termin realizacji: 31.12.2006 r.

2. Umieszczenie aparatu telefonicznego na wysokości umożliwiającej swobodne korzystanie 

       osobom poruszającym się na wózkach inwalidzkich. Termin realizacji; 31.12.2005 r.
O sposobie i terminie wykonania zaleceń z poprzednich kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929            z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Strzyżowskiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pani Maria Mańko - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Babicy, drugi Zarząd Powiatu Strzyżowskiego. 

Protokół zawiera 6 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia  22.02.2005 r.




kontrolujący:









Iwona Kieś









Małgorzata Wojtowicz

Dyrektor kontrolowanej jednostki

Maria Mańko

Babica 18.05.2005 r.
 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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