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             PROTOKÓŁ  KONTROLI

Nazwa, adres

Dom Pomocy Społecznej im. Kardynała Wyszyńskiego

ul. Kardynała Wyszyńskiego 16

39-300 Mielec

Typ placówki dla osób w podeszłym wieku oraz dla osób niepełnosprawnych fizycznie 

Ilość miejsc 140 miejsc

Ilość mieszkańców w dniu kontroli: 139 osób

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zarząd Powiatu Mieleckiego 

ul. Sękowskiego 2b

39–300 Mielec

Data rozpoczęcia kontroli: 24.05.2005 r. 

Data zakończenia kontroli: 24.05.2005 r.  


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.      w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

1. Pan Jan Bury – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

2. Pani Agata Ćwięka – Z-ca Dyrektora Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

1.  Pan Jan Bury – Dyrektor DPS

2. Pani Agata Ćwięka – Z-ca Dyrektora DPS

Imiona, nazwiska i stanowiska osób przeprowadzających kontrolę

1.  Małgorzata Wojtowicz – starszy referent w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/ 272/ 05 z dnia 23.05.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

2.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/ 273/ 05 z dnia 23.05.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją 13/ 05 r.

Użyte w protokole kontroli skróty:

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

Bud. – tj. budynek

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

Tak, w budynku są 2 windy przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

Tak, jest 9 podjazdów wykonanych do każdego wejścia do budynku DPS

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy 

W budynku barierę stanowią progi w drzwiach balkonowych przy wyjściu na balkony.             W rozmowie z Dyrektorem ustalono, iż w najbliższych dniach zostaną wykonane nakładki na progi umożliwiające swobodny wjazd osobom na wózkach inwalidzkich. 

Poza ww. w budynku DPS nie ma barier architektonicznych.

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

pochwyty – tak,  w łazienkach są pochwyty przy wannach, wc i umywalkach,

szerokie ościeżnice ( min. 90) – tak,  są szerokie ościeżnice,

pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim - tak, w łazienkach jest odpowiednia powierzchnia do manewrowania wózkiem inwalidzkim, 
brodziki – nie ma barier w postaci brodzików,
progi – nie ma barier w postaci progów,

dostęp do wanny z 3 stron – tak,  jest 7 wanien z dostępem z 3-ech stron.

2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo –alarmowy

Tak, budynek wyposażony jest w system alarmowo-przeciwpożarowy oraz w system przyzywowo-alarmowy (w całym budynku) oraz dodatkowo w monitoring bezpieczeństwa.

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia:

· pokoje dziennego pobytu – tak, jest 5 pomieszczeń dziennego pobytu (w Bud. A i A1           na I i II piętrze  oraz w Bud. D na parterze), 
· jadalnia – tak,  jest 1 pomieszczenie (w Bud. C na parterze),
· gabinet zabiegowo–pielęgniarski – tak,  są 2 pomieszczenia (w Bud. A i A1 na parterze),
· pomieszczenie do terapii i rehabilitacji – tak, jest 5 pomieszczeń do terapii                            (3 pomieszczenia w Bud. D na parterze oraz 2 pomieszczenia w Bud. A i A1                     na II piętrze), 
oraz 5 pomieszczeń do rehabilitacji (3 pomieszczenia w budynku B na parterze                  oraz 2 pomieszczenia w budynku D na parterze),
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia – tak,  są 2 pomieszczenia do prania                  i suszenia (w Bud. A i A1 na parterze), 
· kuchenka pomocnicza – tak, jest 6 pomieszczeń kuchenek pomocniczych                            (3 pomieszczenia w Bud. A  i 3 pomieszczenia w Bud. A1  na każdej z kondygnacji oraz dodatkowo przy każdej z kuchenek są zmywalnie), 
· palarnia -  tak jest 1 pomieszczenie palarni  z wywiewem mechanicznym (w bud. D  na parterze),
-
pokój gościnny –  tak,  jest 1 pokój gościnny (w bud. B na I piętrze),
· kaplica – tak,  jest kaplica (w bud. B na parterze),
· biblioteka lub punkt biblioteczny – tak, jest biblioteka (w bud. B na parterze) 

+ 2 punkty biblioteczne w Bud. A i A1 na I piętrze)

4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców

Tak, są 3 aparaty telefoniczne publiczne (wrzutowe): 2 w budynku B (na parterze w holu) oraz 1 w bud. A (umieszczone na wysokości dostosowanej do potrzeb osób na wózkach inwalidzkich). Ponadto ok. 60 % mieszkańców posiada w swoich pokojach telefony wewnętrzne lub telefony z wyjściem na zewnątrz DPS. 

II. USŁUGI OPIEKUŃCZE

1.
Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy              nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych

Tak, na 140 mieszkańców (regulaminowo) zatrudnionych jest 3 pracowników socjalnych – (2 pracownicy zatrudnieni w pełnym wymiarze czasu pracy + 1 pracownik na ½ etatu). Dodatkowo zatrudniony jest aspirant pracy socjalnej kontynuujący studia na kierunku socjologia, specjalność praca socjalna (planowany termin ukończenia studiów czerwiec br.).

2. Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy                nie mniej niż jeden  psycholog

Na 140 mieszkańców (regulaminowo) zatrudniony jest 1 psycholog (w wymiarze                ¾ etatu).

3.  Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy             nie mniej niż jeden pracownik kulturalno–oświatowy 

Tak, na 140 mieszkańców (regulaminowo) zatrudniony jest 1 instruktor kulturalno-oświatowy (zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy).

4. Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

Od ostatniej kontroli tut. Wydziału  w książce skarg i wniosków dokonano 2 wpisów. Dotyczyły one przeniesienia do innego pokoju. Sprawy załatwiono poprzez przeprowadzenie rozmów i przeniesienie do innych pokoi.

3. Przyczyny fluktuacji personelu 

Od poprzedniej kontroli w tut. DPS

· nawiązano umowy o pracę z :

· technikiem fizjoterapii – (wykształcenie średnie) Medyczne Studium Zawodowe w Mielcu w zawodzie technik fizjoterapii, staż pracy 1 rok, w tut. jednostce 3 miesiące,

· pomocą kuchenną – (wykształcenie podstawowe) posiada tytuł mistrza kucharza wydany przez Kuratora Oświaty i Wychowania w Rzeszowie, staż pracy 28 lat, w tym w tut. jednostce 1 miesiąc.

· nie rozwiązano umów o pracę.

4. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps

Od dnia ostatniej kontroli:

· starsza pielęgniarka ukończyła studia wyższe – socjologię o specjalności socjologia medycyny w Wyższej Szkole Społeczno-Gospodarczej w Tyczynie (środki pracownika),

· starszy pracownik socjalny ukończył Podyplomowe Studium Organizacji Pomocy Społecznej przy Uniwersytecie Rzeszowskim (środki pracownika),

· inspektor ds. organizacyjno-pracowniczych ukończył studium Bezpieczeństwa i Higieny Pracy  przy Szkole Biznesu w Mielcu (środki pracownika),

· kierownik Działu Administracyjno-Gospodarczego ukończył studia magisterskie – ekonomia i organizacja przedsiębiorstw w Wyższej Szkole Handlowej w Kielcach (środki pracownika),

· starsza pielęgniarka ukończyła studia magisterskie, kierunek socjologia w Katolickim Uniwersytecie Lubelskim (środki pracownika),

· księgowa ukończyła studia magisterskie na kierunku ekonomia o specjalności informatyka ekonomiczna w Wyższej Szkole Ekonomii i Administracji w Kielcach (środki pracownika),

· główny księgowy uczestniczył w szkoleniach nt.:

· „Sprawozdawczość budżetowa jednostek samorządu terytorialnego za 2004 r.” oraz

· „Zmiany w ustawie o finansach publicznych”

zorganizowanych przez Firmę Betakom – Rzeszów,

· „Plan finansowy” oraz

· „Nowy środek specjalny – dochody własne jednostki budżetowej” 

zorganizowanych przez Fundację Rozwoju Demokracji Lokalnej w Rzeszowie,

(ww. szkolenia finansowane przez DPS),

· specjalista ds. księgowości uczestniczył w szkoleniu pt. „Podatek dochodowy od osób fizycznych” zorganizowanym przez Regionalne Centrum Szkolenia Administracji                    w Rzeszowie (finansowanym przez DPS),

· terapeuta-psycholog uczestniczył w szkoleniu pt. „Opieka nad pensjonariuszami DPS” zorganizowanym przez firmę Euromedic w Krakowie, (finansowanym przez DPS),

· terapeuta oraz starsza pielęgniarka uczestniczyli w szkoleniu nt. „System opieki nad pacjentem z problemem inkontynencji” zorganizowanym (nieodpłatnie) przez Toruńskie Zakłady Materiałów Opatrunkowych,

· technik fizjoterapii rozpoczął studia na kierunku fizjoterapia w Państwowej Wyższej Szkole Zawodowej w Tarnowie (środki pracownika).

5. Analiza programu naprawczego

Realizowane jest zatrudnianie pracowników zespołu opiekuńczo-terapeutycznego.                Od ostatniej kontroli (oprócz pracowników zatrudnionych na zastępstwa) zatrudniono technika fizjoterapii.

Nie zrealizowane do dnia kontroli punkty programu naprawczego przewidziane są                do realizacji w terminie późniejszym, tj. do końca 2006 r.

8. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

Nie zrealizowane do dnia kontroli zalecenia przewidziane są do realizacji w późniejszym terminie, tj. do końca 2006 r.



Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

· zatrudnienie wymaganej ilości psychologów i instruktorów kulturalno-oświatowych  - zgodnie z pkt 1 ust. 2 II rozdziału Załącznika nr 1 do w/w rozporządzenia  - termin realizacji do 31.12.2006 r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.


Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Mieleckiego nie zgadzają się z ustaleniami i zaleceniami pokontrolnymi zawartymi                        w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których          jeden otrzymuje Pan Jan Bury - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Mielcu, drugi Zarząd Powiatu Mieleckiego.

Protokół zawiera 7 stron.



Rzeszów, dnia 27.05.2005 r.








kontrolujący:










Małgorzata Wojtowicz










Iwona Kieś

Dyrektor kontrolowanej jednostki:

             mgr Jan Bury

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 

Zarząd Powiatu w Mielcu

       Przewodniczący

Zarządu Powiatu Mieleckiego

      mgr Józef Smaczny
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