DG.II.0931-1/05
PROTOKÓŁ  KONTROLI  KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie, zwanym w dalszej części protokołu „Inspektoratem”.
Kontrolę przeprowadził zespół kontrolny Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie (PUW) w następującym składzie : 

1. Grzegorz Lonc – kierownik Oddziału Kontroli w Biurze Dyrektora Generalnego (koordynator kontroli),

2. Piotr Witkowski – starszy referent w Biurze Dyrektora Generalnego,

3. Anna Rodzeń – główny specjalista w Biurze Dyrektora Generalnego,

4. Monika Walat – specjalista w Biurze Dyrektora Generalnego, 

5. Ewa Buczek – specjalista w Biurze Dyrektora Generalnego,

6. Jadwiga Smalara-Nicpoń – inspektor wojewódzki w Biurze Dyrektora Generalnego,

7. Ewa Przybyło – Dyrektor Wydziału Prawnego i Nadzoru,

8. Adam Bąk – starszy specjalista w Wydziale Finansów i Budżetu,

9. Andrzej Łyszczarz – specjalista w Wydziale Finansów i Budżetu,

10. Wojciech Pytko – inspektor w Wydziale Finansów i Budżetu,

11. Andrzej Skóra – kierownik Oddziału Spraw Obronnych w Wydziale Zarządzania Kryzysowego (poświadczenie bezpieczeństwa R0004104S),

12. Stanisław Szynalik – kierownik Oddziału Zarządzania Kryzysowego w Wydziale Zarządzania Kryzysowego (poświadczenie bezpieczeństwa R1166501T),

13. Wacław Szydełko – specjalista w Biurze do Spraw Ochrony Informacji Niejawnych.

na podstawie imiennych upoważnień do kontroli udzielonych przez II Wicewojewodę Podkarpackiego (pisma z dnia 13 kwietnia 2005 r., znak: DG.II.0939-10; -11; -13; -14; -15; -16; -17; -18; -19; -20; -21; -22 / 05 oraz pismo z dnia 4 maja 2005 r., znak: DG.II.0939-25/05 – dot. P. Moniki Walat). 
Szczegółowe zagadnienia objęte badaniami kontrolnymi zostały określone w „Programie kontroli kompleksowej” (pismo znak: DG.II.0931-1/05) zatwierdzonym w dniu 13 kwietnia 2005 r. przez II Wicewojewodę Podkarpackiego (załącznik Nr 1 do niniejszego protokołu) zmienionym następnie „Aneksem nr 1 do Programu kontroli kompleksowej w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie” zatwierdzonym przez II Wicewojewodę Podkarpackiego w dniu 4 maja 2005 r. (załącznik Nr 2 do niniejszego protokołu). W związku z dokonaniem przedmiotowej zmiany upoważnienie starszego inspektora wojewódzkiego - P. Marii Kulki (pismo z dnia 13 kwietnia 2005 r., znak: DG.II.0939-12/05) zostało anulowane. 
Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest od dnia 27 maja 1999 r. Pan Zdzisław Sznajder - Podkarpacki Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Rzeszowie, zwany w dalszej części protokołu „Wojewódzkim Inspektorem”.

Głównym Księgowym w Inspektoracie jest Pani Danuta Ziembicka, na zajmowanym stanowisku od dnia 1 stycznia 1991 r.
W dniu 20 kwietnia 2005 r. koordynator kontroli, przed rozpoczęciem kontroli, przedstawił Wojewódzkiemu Inspektorowi skład zespołu kontrolnego oraz omówił przedmiot, zakres i sposób przeprowadzenia kontroli.
W wyniku przeprowadzonych przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie - w 2004r. - kontroli kompleksowych, ujawniono określone uchybienia i nieprawidłowości mające charakter powtarzalny. Wojewoda Podkarpacki w wystąpieniu (pismo z dnia 10.01.2005 r., znak: DG.II-0931-5/04/05) skierowanym do wszystkich kierowników zespolonych służb, inspekcji i straży wojewódzkich w województwie podkarpackim polecił wyeliminować zasygnalizowane nieprawidłowości i uchybienia w bieżącej pracy jednostek administracji zespolonej. Do Inspektoratu przedmiotowe pismo wpłynęło w dniu 12 stycznia 2005 r. (zgodnie z datą umieszczoną na zwrotnym potwierdzeniu odbioru pisma). 
Z treści „Protokołu z narady kadry kierowniczej Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie w dniu 26 stycznia 2005 r.”, znak: PO-0030-2/05 wynika, iż podczas narady „przedstawione zostało pismo Wojewody Podkarpackiego (DG.II-0931-5/04/05) z dnia 10 stycznia 2005 r. dotyczące działalności kontrolnej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego i nieprawidłowości stwierdzonych w trakcie tych kontroli” (ust. 5 protokołu z narady).  

Ustalenia kontroli :

I. Ustalenia dotyczące spraw organizacyjnych dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniach 22, 25, 28, 29 kwietnia oraz 12, 23 i 30 maja 2005 r. przez kierownika oddziału – P. Grzegorza Lonca oraz starszego referenta – P. Piotra Witkowskiego :

1. Podstawowe akty wewnętrzne określające organizację i zasady funkcjonowania   Inspektoratu.

Do podstawowych aktów wewnętrznych określających organizację i zasady funkcjonowania Inspektoratu należą przepisy :

· ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz. U. z 2001 r. Nr 4, poz. 25 z późn. zm.),
· rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 26 lipca 2001 r. w sprawie zasad organizacji wojewódzkich inspektoratów Inspekcji Handlowej (Dz. U. Nr 81, poz. 879),
· ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o administracji  rządowej w województwie (tekst jednolity Dz. U. z 2001 r. Nr 80, poz. 872 z późn. zm.),
· rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 8 kwietnia 2003 r. w sprawie nadania inspektorom Inspekcji Handlowej uprawnień do nakładania grzywien w drodze mandatu karnego (Dz. U. Nr 63, poz. 587).
              Inspektorat wchodzi w skład rządowej administracji zespolonej w województwie i jest jednostką budżetową otrzymującą środki finansowe z działu 500 rozdz. 50001 budżetu państwa.

Szczegółową organizację w tym nazwy i symbole oraz zakresy działania komórek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy, nazwy, siedziby, zakresy i obszary działania delegatur Inspektoratu (w tym zakresy działania wchodzących w ich skład komórek organizacyjnych i samodzielnych stanowisk pracy), a także inne sprawy istotne dla organizacji i funkcjonowania Inspektoratu określa Regulamin organizacyjny Inspektoratu.

W okresie objętym kontrolą obowiązywał :

1) Regulamin organizacyjny Inspektoratu z dnia 5 kwietnia 2002 r., stanowiący załącznik do zarządzenia Nr 1/02 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 25 marca 2002 r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie,

2) i obecnie obowiązujący Regulamin organizacyjny Inspektoratu – zatwierdzony w dniu 30 czerwca 2004 r. przez Wojewodę Podkarpackiego i wprowadzony zarządzeniem Nr 7/04 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 25 czerwca 2004 r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie.
2. Struktura organizacyjna w świetle postanowień Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu oraz w praktyce działania jednostki.

Zgodnie z § 6 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu w jego skład wchodzą następujące komórki organizacyjne :

1) Wydział Prawno-Organizacyjny (PO),

2) Wydział Budżetowo-Administracyjny (BA),

3) Wydział Ochrony Konsumentów (OK.),

4) Wydział Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług (ANU),

5) Wydział Kontroli Artykułów Żywnościowych (AŻ),

6) Sekretariat Stałego Polubownego Sądu Konsumenckiego przy Wojewódzkim Inspektorze (SK),
7) Delegatura w Krośnie (DK),

8) Delegatura w Przemyślu (DP),

9) Delegatura w Tarnobrzegu (DT),

10) Samodzielne stanowisko do spraw pracowniczych (Os).

Stosownie do treści § 6 ust. 4 Regulaminu organizacyjnego w skład każdej delegatury wchodzą :

- zespół kontroli,

- samodzielne stanowisko do spraw prawnych,

- samodzielne stanowisko do spraw ochrony konsumentów.

Struktura wewnętrzna jednostki określona w Regulaminem wewnętrznym Inspektoratu jest zasadniczo zgodna z postanowieniami rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 26 lipca 2001 r. w sprawie organizacji wojewódzkich inspektoratów Inspekcji Handlowej (Dz. U. Nr 81, poz. 879). 
3. Stan etatowy jednostki, obsada stanowisk kierowniczych, system zastępstw, dekoncentracja kompetencji oraz przydzielanie zadań pracownikom w formie zakresów czynności.

Na dzień 22.04.2005 r. w Inspektoracie zatrudnionych było 68 osób. Wszystkie stanowiska kierownicze zostały obsadzone (stan zatrudnienia oraz obsadę stanowisk kierowniczych w Inspektoracie przedstawia załącznik Nr 3 do niniejszego protokołu).

Zgodnie  z Regulaminem organizacyjnym, Wojewódzki Inspektor kieruje Inspektoratem przy pomocy Zastępcy Wojewódzkiego Inspektora, naczelników wydziałów i dyrektorów delegatur (§ 5 ust. 1). Podczas nieobecności Wojewódzkiego Inspektora, zakres zastępstwa Zastępcy Wojewódzkiego Inspektora rozciąga się na wszystkie kompetencje (§ 5 ust. 3). W razie nieobecności Wojewódzkiego Inspektora i jego Zastępcy jednostką kieruje Główny Księgowy na podstawie odrębnego upoważnienia Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcy (§ 5 ust. 4). Z informacji uzyskanych od Pani Danuty Ziembickiej – Głównego Księgowego jednostki wynika, iż w roku 2004 i 2005 (do dnia 22.04.2005 r.) nie było takiej sytuacji.             

Wydziałami wchodzącymi w skład Inspektoratu kierują naczelnicy, a delegaturami dyrektorzy (§ 6 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu). Z kolei Główny Księgowy jednostki kieruje pracą Wydziału Budżetowo-Administracyjnego (§ 8 ust. 5 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu).

W myśl § 9 ust. 2 Regulaminu organizacyjnego pracownicy Inspektoratu wykonują zadania i obowiązki określone przez Wojewódzkiego Inspektora w indywidualnych zakresach czynności oraz wynikające z Regulaminu i innych obowiązujących przepisów, a także zawarte w indywidualnych upoważnieniach wydanych przez Wojewódzkiego Inspektora.  
Z treści § 3 zarządzenia Nr 7/04 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 25 czerwca 2004 r. w sprawie ustalenia Regulaminu organizacyjnego Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie wynika, iż zakresy czynności i upoważnienia wydane dla pracowników jednostki przez Wojewódzkiego Inspektora na podstawie Regulaminu organizacyjnego z dnia 5 kwietnia 2002 r. zachowują moc obowiązującą do czasu uchylenia ich nowymi zakresami czynności i upoważnieniami. 
W trakcie niniejszej kontroli stwierdzono, iż wszyscy pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych w Inspektoracie posiadają ustalone lub zatwierdzone - przez Wojewódzkiego Inspektora lub jego zastępcę - zakresy czynności, w szczególności : 

- P. Danuta Ziembicka - Główny Księgowy – zakres czynności obowiązujący od dnia 1.10.2002 r.,
- P. Marta Małodobry-Pudło – Naczelnik Wydziału Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług - zakres czynności obowiązujący od dnia 7.09.2004 r.,

- P. Anna Czarnek – Zastępca Naczelnika Wydziału Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług – zakres czynności obowiązujący od dnia 7.09.2004 r.,

- P. Małgorzata Jaremko – Naczelnik Wydziału Ochrony Konsumentów - zakres czynności obowiązujący od dnia 7.09.2004 r.,
- P. Marek Zapaśnik – Naczelnik Wydziału Prawno-Organizacyjnego - zakres czynności obowiązujący od dnia 1.01.2005 r.,

- P. Janina Siwiec-Zając – Naczelnik Wydziału Kontroli Artykułów Żywnościowych - zakres czynności obowiązujący od dnia 08.09.2004 r.,

- P. Krystyna Kozik – Dyrektor Delegatury Inspektoratu w Tarnobrzegu - zakres czynności obowiązujący od dnia 1.05.2004 r.,

- P. Franciszek Ziober – Dyrektor Delegatury Inspektoratu w Przemyślu - zakres czynności obowiązujący od dnia 1.03.2005 r.,

- P. Mirosław Tarkowski – Dyrektor Delegatury Inspektoratu w Krośnie - zakres czynności obowiązujący od dnia 1.01.2003 r.,

W przypadku nieobecności ww. osób wskazani pracownicy Inspektoratu pełnią zastępstwo – stosownie do zapisów zawartych w indywidualnych zakresach czynności. I tak :
- P. Ewa Zając – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Naczelnika Wydziału Budżetowo-Administarcyjnego (zakres czynności z dn. 1.07.1999 r.),

- P. Małgorzata Drzał – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Naczelnika Wydziału Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług lub jego zastępcę (zakres czynności z dn. 7.07.2004 r.),

- P. Antonina Dziura – specjalista w Inspektoracie – zastępuje Naczelnika Wydziału Ochrony Konsumentów (zakres czynności z dn. 1.01.2005 r.),

- P. Urszula Nykiel – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Naczelnika Wydziału Prawno-Organizacyjnego (zakres czynności z dn. 8.12.2004 r.),

- P. Helena Dudek – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Naczelnika Wydziału Kontroli Artykułów Żywnościowych (zakres czynności z dn. 8.09.2004 r.),

- P. Stanisław Szkutnik – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Dyrektora Delegatury w Tarnobrzegu (aneks z dn. 1.03.2004 r. do zakresu czynności z dn. 18.07.2002 r.), przy czym w aneksie określone zostało nieaktualne stanowisko P. Krystyny Kozik, tj. „pełniącej obowiązki dyrektora delegatury”,
- P. Elżbieta Rymanowicz – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Dyrektora Delegatury w Krośnie (zakres czynności z dn. 19.07.2002 r.),

- P. Edward Cużyt – starszy specjalista w Inspektoracie – zastępuje Dyrektora Delegatury w Przemyślu (zakres czynności z dn. 1.03.2005 r.),

W zakresach czynności pozostałych pracowników Inspektoratu realizujących zadania w ramach poszczególnych komórek organizacyjnych jednostki nie została uregulowana kwestia zastępstw.

4. Stosowanie instrukcji kancelaryjnej i jednolitego rzeczowego wykazu akt oraz organizacja i funkcjonowanie archiwum zakładowego.


Sposób wykonywania czynności kancelaryjnych przez Inspektorat reguluje Instrukcja kancelaryjna dla zespolonej administracji rządowej w województwie stanowiąca załącznik do rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 18 grudnia 1998 r., która została wprowadzona w życie z dniem 1 stycznia 1999 r. (Dz. U. Nr 161 poz. 1109 z późn. zm.). 
Zgodnie z ww. Instrukcją w wydziałach urzędu (urzędem w rozumieniu Instrukcji jest między innymi jednostka organizacyjna stanowiąca aparat pomocniczy kierownika zespolonej służby, inspekcji i straży wojewódzkiej) obowiązuje bezdziennikowy system kancelaryjny oparty na jednolitym rzeczowym wykazie akt.

W Inspektoracie stosowany jest jednolity rzeczowy wykaz akt ustalony – w uzgodnieniu z Dyrektorem Archiwum Państwowego w Rzeszowie - zarządzeniem Nr 16/00 z dnia 15 grudnia 2000 r. Wojewódzkiego Inspektora w sprawie wprowadzenia w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie jednolitego rzeczowego wykazu akt i instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwum zakładowego, zmienione następnie zarządzeniami Wojewódzkiego Inspektora: Nr 5/02 z dnia 31 grudnia 2002 r. oraz Nr 4/04 z dnia 13 lutego 2004 r. 


Stosownie do § 49 Instrukcji kancelaryjnej nadzór nad prawidłowym i terminowym wykonywaniem czynności kancelaryjnych we wszystkich komórkach organizacyjnych kontrolowanej jednostki należy do kierownictwa jednostki, tj. do Wojewódzkiego Inspektora.


Symbole literowe używane przy znakowaniu spraw realizowanych przez Inspektorat określa § 6 ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego Inspektoratu.
Z kolei do zadań Wydziału Prawno - Organizacyjnego należy w szczególności: ustalanie zasad obiegu dokumentów oraz nadzór nad ich przestrzeganiem (§ 10 ust. 1 pkt 11 Regulaminu organizacyjnego), natomiast do zadań Wydziału Budżetowo - Administracyjnego – należy między innymi prowadzenie sekretariatu Inspektoratu oraz składnicy akt (§ 11 ust. 6 i 9 Regulaminu organizacyjnego).
Sprawy obsługi kancelaryjnej w Inspektoracie realizuje stanowisko ds. obsługi sekretariatu na którym zatrudniona jest P. Halina Kocan – specjalista. 

Ww. pracownik lub osoba ją zastępująca rejestruje w książce kancelaryjnej całą wpływającą do jednostki korespondencję, zarówno zwykłą, jak i specjalnego rodzaju, odnotowując w niej numer kolejny pisma, datę wpływu, numer i datę otrzymania korespondencji. Następnie korespondencja jest udostępniana Wojewódzkiemu Inspektorowi, a w przypadku jego nieobecności Zastępcy - celem dokonania dekretacji. Po zwrocie zadekretowanej korespondencji na stanowisko sekretariatu, dopisywane są w obrębie pieczęci: numer z książki kancelaryjnej i data rejestracji. W dalszej kolejności zarejestrowana korespondencja przekazywana jest naczelnikom wydziałów. Identyczna jak ww. procedura stosowana jest w przypadku przyjmowania faxów i telegramów, co jest zgodne § 5 ust. 1 Instrukcji kancelaryjnej.

Korespondencję przeznaczoną do podpisu i wysyłki sekretariat przyjmuje w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, pracownik sekretariatu potwierdza na kopii dokumentu pozostającego w aktach własnoręczną parafą datę wysłania. 

Sekretariat prowadzi ilościowy rejestr wysyłanej korespondencji zwykłej. Dla korespondencji poleconej, za zwrotnym potwierdzeniem odbioru prowadzony jest odrębny rejestr, w którym wpisywany jest adresat, znak sprawy i data wysłania.

Prowadzenie teczek aktowych, rejestrowanie spraw, znakowanie pism, stosowanie rzeczowego wykazu akt, przechowywanie akt i rejestry kancelaryjne.
Teczki rzeczowe w Inspektoracie mają formę segregatorów lub teczek wiązanych. 

Metodą reprezentatywną skontrolowano sposób prowadzenia teczek rzeczowych w wybranych komórkach organizacyjnych Inspektoratu :
1) Wydział Budżetowo - Administracyjny (BA):
BA-314/04. - „Finansowanie inwestycji 2004”,
BA-320/04. - „Zapotrzebowania na środki finansowe”,
BA-0145/... - „Spisy zdawczo odbiorcze kategorii „A””,
BA-0145/... - „Spisy zdawczo odbiorcze kategorii „B””,
BA - 014/... - „Organizacja prac biurowych Archiwum Zakładowe, Biblioteka”.
     - teczka aktowa BA-314/04 o haśle „Finansowanie inwestycji 2004” - w opisie teczki brak oznaczenia symbolu literowego komórki, jednostki i komórki organizacyjnej, roku oraz kategorii archiwalnej. W spisie spraw brak lub błędnie opisano „rubryki od kogo wpłynęło” poprzez opisanie numerem własnym znakiem sprawy nie zaś - stosownie do treści załącznika nr 4 (wzór formularza spisu spraw) do Instrukcji kancelaryjnej - numeru pisma ”przychodzącego”. Brak daty wszczęcia i zakończenia sprawy. Na pismach przychodzących nie były umieszczane znaki spraw wynikających z prowadzonego spisu spraw. Dokumentacja została ułożona nie chronologicznie.

     - teczka aktowa BA-320/04 o haśle „Zapotrzebowania na środki finansowe” - zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt obowiązującym w Inspektoracie, dla ww. symbolu klasyfikacyjnego hasło powinno brzmieć „Dowody księgowe”. W opisie teczki brak oznaczenia symbolu literowego komórki, jednostki i komórki organizacyjnej, roku oraz kategorii archiwalnej. Brak lub błędnie opisano „rubryki od kogo wpłynęło” przez opisanie numerem własnym sprawy nie zaś numeru pisma ”przychodzącego”. Brak daty wszczęcia i zakończenia sprawy. Dokumentacja została ułożona nie chronologicznie. 

     - teczki aktowe BA-0145/... – „Spisy zdawczo odbiorcze kategorii „A”” oraz BA-0145/... – „Spisy zdawczo odbiorcze kategorii „B”” wg jednolitego rzeczowego wykazu akt hasło klasyfikacyjne powinno brzmieć „Ewidencja zasobu archiwum zakładowego”. 

W opisie teczek brak innych oznaczeń tj. symbolu komórki, nazwy jednostki i komórki organizacyjnej, kategorii archiwalnej oraz wskazania rocznika zbiorów.

     - w teczce aktowej BA - 014/... – „Organizacja prac biurowych Archiwum Zakładowe, Biblioteka” – oprócz hasła klasyfikacyjnego w opisie zewnętrznym teczki brak innych wymaganych elementów. Ponadto, teczka nie posiada założonego spisu spraw.
2) Wydział Prawno - Organizacyjny (PO):
PO-001/04. - „Zjazdy konferencje organizowane przez inspektorat”,
PO-002/04. - „Udział w obcych zjazdach konferencjach, sympozjach”,
PO-002/05. - „Udział w obcych zjazdach, konferencjach, sympozjach”,
PO-003/04. - „Narady kadry kierowniczej Inspektoratu”,
PO-003/05. - „Narady kadry kierowniczej Inspektoratu”,
PO-Os-051/04. - „Skargi na organy IH i pracowników WIIH”.
     - teczka aktowa PO-001/04 o haśle „Zjazdy konferencje organizowane przez inspektorat”. Opis teczki prawidłowy. Spis spraw wypełniony zgodnie z wymogami, dokumentacja uporządkowana.

     - teczka aktowa PO-002/04 o haśle „Udział w obcych zjazdach konferencjach, sympozjach” - nazwa i opis teczki prawidłowy. Brak natomiast w spisie spraw daty wszczęcia sprawy BPO-011-60/04 z dnia 20.12.2004 r. Na piśmie przychodzącym KS-0044/BP/8/04 z dnia 3.06.2004 r. brak numeru kolejnego (przyporządkowanego) ze spisu spraw.

     - w teczce aktowej PO-002/05 o haśle „Udział w obcych zjazdach, konferencjach, sympozjach” - brak (rozbieżność) numeru na piśmie „przychodzącym” zarejestrowanym w spisie spaw pod pozycją 2 a dokumentacją o znaku – BGJ/JA-075-3/05 z dnia 14.05.2005 r. Teczka opisana prawidłowo.

     - w teczce aktowej PO-003/04, PO-003/05 o haśle „Narady kadry kierowniczej Inspektoratu” oraz teczce aktowej PO-Os-051/04 o haśle „Skargi na organy IH i pracowników WIIH”. Brak prawidłowego opisu teczki tj. brak nazwy komórki, jednostki organizacyjnej, kategorii archiwalnej oraz rocznika prowadzonego zbioru. Brak spisu spraw. Ponadto, w teczce PO-Os-051/04 założonej dla dokumentacji z roku 2004 znajdują się również sprawy z roku 2005 bez wyraźnego ich rozdzielenia.
3)Wydział Kontroli Artykułów Żywnościowych (AŻ):
             AŻ-42/04. „Repertorium kontroli IH” (sprawy 172-192) – brak wszystkich wymaganych elementów opisu zewnętrznego teczki, tj. komórki, jednostki organizacyjnej, kategorii archiwalnej.

Spis spraw prowadzony jest w formie repertorium. Sposób rejestracji poszczególnych spraw nie budzi zastrzeżeń. Dokumenty gromadzone w poszczególnych sprawach wydzielone są w oddzielnych, poukładanych chronologicznie ze spisem spraw, tekturowych skoroszytach. Kontroli poddano sprawy od nr 179-192 z ww. repertorium. Poszczególne sprawy posiadają dodatkowo oddzielne spisy dokumentów – prawidłowo wypełnione. Dokumentacja w poszczególnych sprawach została ułożona chronologicznie.

4)Wydział Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług (ANU):
ANU-034/05. - „Zestawienia statystyczno-zbiorcze”,
ANU-036/05. - „Meldunki doraźne”, 
ANU-036/04. - „Meldunki doraźne”,
ANU-037/05. - „Materiały źródłowe do sprawozdań informacji”,
ANU-037/04. - „Materiały źródłowe do sprawozdań informacji”,
     - teczka aktowa ANU-034/05 o haśle „Zestawienia statystyczno-zbiorcze” nie posiada w opisie zewnętrznym nazwy komórki oraz jednostki organizacyjnej.

     - teczka aktowa ANU-036/05 o haśle „Meldunki doraźne” - w opisie zewnętrznym teczki brak ww. elementów. W aktach stwierdzono brak pisma wszczynającego sprawę – BK/WP-075-2/05/MŚ z dnia 13.01.2005 r. – teczka zawiera jedynie odpowiedź na przedmiotowe pismo.

     - teczka aktowa ANU-036/04 o haśle „Meldunki doraźne” - w opisie zewnętrznym teczki brak ww. elementów. W spisie spraw pod pozycją 13, 14 brak daty wszczęcia oraz ostatecznego załatwienia sprawy. Brak znaku sprawy na pismach przychodzących (dot. ANU-036-13/04, ANU-036-6/04 oraz ANU-036-5/04).
     - teczka aktowa ANU-037/05 o haśle „Materiały źródłowe do sprawozdań i informacji”- w opisie zewnętrznym teczki brak ww. elementów. W spisie spraw nie zostały wypełnione pola dotyczące daty wszczęcia oraz ostatecznego załatwienia. Błędnie opisano rubryki „od kogo wpłynęło - znak pisma” poprzez wpisanie znaku własnego pisma nie zaś znaku pisma przychodzącego np. sprawy : 

          jest ANU-037-25/05, winno być BK/NR431/25/05/JM, 

          jest ANU-037-24/05, wino być BK/NR431/27/05/JM.
       - teczka aktowa ANU-037/04 o haśle „Materiały źródłowe do sprawozdań informacji” - w opisie zewnętrznym teczki brak ww. elementów. Spis spraw nie posiada wypełnionych pól dotyczących „daty rozpoczęcia i zakończenia spraw”. 
5)Samodzielne stanowisko do spraw pracowniczych (Os):
Os-0112/05. - ”Upoważnienia wydawane przez WIIH”,
Os-0112/04. - ”Upoważnienia wydawane przez WIIH”.
     - teczka aktowa Os-0112/05 oraz teczka aktowa Os-0112/04 o haśle ”Upoważnienia wydawane przez WIIH”. Prawidłowa nazwa wynikająca z jednolitego rzeczowego wykazu akt brzmi „Upoważnienia wydawane przez Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”. Spis spraw wypełniony prawidłowo, brak w nim jednak opisu dotyczącego roku, referenta, symbolu komórki organizacyjnej, oznaczenia teczki, oraz tytułu teczki wg jednolitego rzeczowego wykazu akt. Sprawy poukładane prawidłowo.

Stwierdzono błędne rejestrowanie a co za tym idzie znakowanie spraw poprzez nieprawidłowe używanie w znaku sprawy symbolów literowych (sprzecznie z § 17 ust. 1 pkt 4 Instrukcji kancelaryjnej) - np. sprawa: Os-112-1a/05.

Centralne rejestry kancelaryjne :
§ 20 ust. 1 Instrukcji kancelaryjnej wymaga prowadzenia  w urzędach organów administracji zespolonej czterech centralnych rejestrach kancelaryjnych, tj.:

- rejestru skarg i wniosków, 

- rejestru aktów prawnych wojewody,

- rejestru aktów wewnętrznych kierownika urzędu,

- rejestru wydawanych upoważnień i pełnomocnictw.
Prowadzenie innych centralnych rejestrów kancelaryjnych jak wymienione w powołanym przepisie dozwolone jest za zgodą kierownika wydziału właściwego w sprawach organizacyjnych (§ 20 ust. 3 Instrukcji kancelaryjnej). 
W kontrolowanej jednostce prowadzone są następujące rejestry kancelaryjne:

Wydział Ochrony Konsumentów (OK):
· Rejestr skarg i wniosków – ( 2004 i 2005r.) prowadzony jest w formie zeszytu formatu A-4 o symbolu klasyfikacyjnym z jednolitego rzeczowego wykazu akt 053.

W opisie rejestru - stosownie do załącznika nr 7 do Instrukcji kancelaryjnej - brak wszystkich wymaganych elementów, tj. nazwy komórki organizacyjnej, kategorii archiwalnej oraz oznaczenia rocznika rejestru.

Rejestr zawiera następujące rubryki: lp.; data wpływu; imię i nazwisko zainteresowanego; adres zainteresowanego; przedmiot skargi i zażalenia; data zlecenia załatwienie; komu zlecono załatwienie; termin załatwienia; data wypływu po załatwieniu; sposób załatwienia; data wysłania zawiadomienia; kogo zawiadomiono; uwagi.

W rejestrze na rok 2004 odnotowano 681 wpisów, a w 2005 (do dnia 21.04.2005 r.) zarejestrowano 195 pozycji. Rejestr prowadzony jest prawidłowo - wpisy kompletne i czytelne.

Wydział Prawno – Organizacyjnym (PO):

· Rejestr aktów prawnych Wojewody

Rejestr prowadzony jest w formie segregatora. W opisie zbioru brak nazwy jednostki. W segregatorze z roku 2004 dokonano 3 wpisów, a w 2005 r. do czasu przeprowadzenia kontroli  dokonano 4 wpisów.
· Rejestr aktów wewnętrznych kierownika urzędu 

W Inspektoracie funkcjonuje pod nazwą tj. „Rejestr aktów prawnych własnej jednostki”. Opis zewnętrzny segregatora z przedmiotowymi aktami oprócz symbolu komórki organizacyjnej oraz symbolu klasyfikacyjnego z jednolitego rzeczowego wykazu akt nie posiada pozostałych elementów określonych w Instrukcji kancelaryjnej.

Środek ewidencyjny umieszczony został wewnątrz segregatora zawiera następujące pozycje: l.p.; nazwa i numer wewnętrznego aktu prawnego; data wydania; adnotacje o zmianach; uwagi i adnotacje o utracie mocy obowiązującej.

W segregatorze tym znajdują się podteczki, założone w ramach hasła z jednolitego rzeczowego wykazu akt „Rejestr decyzji wewnętrznych Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie” (PO – 0200) :
   - PO - 0200 „Rejestr okólników Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”,
   - PO - 0200 „Rejestr wytycznych Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”,
   - PO - 0200 „Rejestr Instrukcji Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”.

W spisach spraw przedmiotowych podteczek nie odnotowano żadnych wpisów, a co za tym idzie nie ma dokumentacji (materiałów) w tym zakresie.
   -  Rejestr wydawanych upoważnień i pełnomocnictw. 

Mając na uwadze obligatoryjność prowadzenia rejestrów z powyżej przedstawionego zakresu w kontrolowanej jednostce tego typ zbiory mają formę zeszytu A-4 o nazwie: 

   „Rejestr Upoważnień wydawanych przez Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie” o symbolu klasyfikacyjnym - 0112, gdzie prawidłowa nazwa odpowiadająca temu symbolowi powinna brzmieć „Rejestr upoważnień pracowników do załatwiania spraw w imieniu Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”. 

Brak innych elementów opisu zewnętrznego wymaganych zgodnie z Instrukcją kancelaryjną.
Rejestr składa się z następujących rubryk : l.p.; nazwa upoważnienia; osoba upoważniona; numer upoważnienia; data wydania; uwagi.

W ww. spisie brak rubryki gdzie upoważnienie jest przechowywane. W 2004 r. wydano 47, a w 2005 r. 28 upoważnień (w tym ostatnie z dnia 1.03.2005 r.).
W oddzielnej formie - wydruku komputerowego formatu A-4 - prowadzony jest :

   - „Rejestr pełnomocnictw wydawanych przez Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie” opis rejestru zgodny z załącznikiem nr 7 do „Instrukcji kancelaryjnej”. Rejestr składa się z następujących rubryk : l.p.; rodzaj pełnomocnictwa; numer pełnomocnictwa; osoba której udzielono pełnomocnictwa; data wydania pełnomocnictwa; miejsce przechowywania.

W 2004 r. zarejestrowano upoważnienia odpowiednio od nr 259 do pozycji 292, natomiast w 2005 r. od nr 293 do pozycji 302 - ostatnie z dnia 24.02.2005 r.

   - Rejestr PO.051/04 – o haśle ”Skargi na organy IH i ich pracowników”. 
W opisie rejestru brak nazwy komórki organizacyjnej. 
W rejestrze odnotowywane są następujące elementy : liczba porządkowa; data wpływu; imię i nazwisko skarżącego lub nazwa instytucji; przedmiot skargi; data załatwienia; do kogo skierowano skargę; termin załatwienia; data wpływu po załatwieniu; sposób załatwienia i data wpływu zawiadomienia; kogo zawiadomiono. W 2004 r. odnotowano 2 wpisy, tj. pismo z dnia 21.04.2004 r. oraz sprawa z 28.06.2004 r. (data wpływu do instytucji) w rejestrze pismo to zarejestrowane zostało z datą 30.06.2004r. Poza tym uchybieniem dokonane wpisy są prawidłowe.

Wydział Prawno - Organizacyjny prowadzi również rejestr PO - 0260 o nazwie „Repertorium spraw przekazywanych do organów ścigania w związku z podejrzeniem popełnienia przestępstwa”.
Z jednolitego rzeczowego wykazu akt wynika nazwa „Rejestr” nie „Repertorium”. Poza opisem nazwy rejestru oraz roku innych wymaganych elementów opisu zewnętrznego nie stwierdzono. 

W rejestrze odnotowano następujące rubryki: l.p.; nazwisko prowadzącego dochodzenie; numer akt inspekcji i data zakończenia inspekcji; data wpisania do repertoriów; data wszczęcia dochodzenia; imię, nazwisko podejrzanego oraz nazwa i adres jednostki; kwalifikacja czynu; data przekazania do prokuratury; załatwienie przez prokuraturę; data wniesienia środka odwoławczego; data i sposób załatwienia środka odwoławczego; sposób ostatecznego załatwienia.

Ponadto, do zadań Wydziału Ochrony Konsumentów należy prowadzenie centralnego „Rejestru informacji o nieprawidłowościach w obszarze rynku” (§ 12 ust. 1 pkt 4 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu).

Rejestr jest prowadzony w formie zeszytu A-4 o haśle „Rejestr informacji” oraz symbolu „PK – 411” (dla symbolu klasyfikacyjnego 411 jednolity rzeczowy wykaz akt przyporządkowuje hasło klasyfikacyjne : „Rozszerzenia zewnętrzne”).
Rejestr zawiera następujące rubryki : l.p.; data wpływu; imię i nazwisko zainteresowanego; adres zainteresowanego; przedmiot skargi zażalenia; data zlecenia załatwienia; komu zlecono załatwienie; termin załatwienia; data wypływu po załatwieniu; sposób załatwienia; data wysłania zawiadomienia; kogo zawiadomiono; uwagi.

W 2004 r. dokonano - 91 wpisów, 2005 r. - 28 wpisów (ostatnia z dnia 7.04.2005 r.).
Z kolei do zadań „Samodzielnego stanowiska do spraw pracowniczych” należy prowadzenie spraw związanych ze skargami na pracowników „Inspektoratu”, w tym „rejestru skarg....” – (§18 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu)

Wyżej wymieniony rejestr prowadzony jest w formie zeszytu A-4, o nazwie „Rejestr skarg wniosków”. Zgodnie z jednolitym rzeczowym wykazem akt obowiązującym w kontrolowanej jednostce hasło winno brzmieć „Skargi na organy Inspekcji Handlowej i ich pracowników”. W opisie zewnętrznym rejestru brak nazwy jednostki i komórki organizacyjnej, kategorii archiwalnej oraz symbolu literowego komórki. 

Rejestr zawiera następujące rubryki: l.p.; data wpływu; imię i nazwisko petenta; adres petenta instytucji redakcji; przedmiot odwołania skargi zażalenia; daty zlecenia załatwienia; komu zlecono załatwienie; termin załatwienia; daty wpływu po załatwieniu; sposobu załatwienia; daty załatwienia; kogo zawiadomiono; uwag.

Z zapisów w rejestrze wynika, iż w 2004 r. na pracowników kontrolowanej jednostki nie złożono żadnych skarg. W roku 2005 r. również do czasu przeprowadzenia kontroli nie odnotowano żadnych wpisów. Z kolei z dokumentacji zgromadzonej w Wydziale Prawno-Organizacyjnym oraz Informacji przedłożonej przez Wojewódzkiego Inspektora wynika, iż w 2004 r. Inspektorat odnotował trzy skargi na działalność organu (Inspektoratu) oraz trzy informacje anonimowe na pracownika Inspektoratu (załącznik Nr 4 do niniejszego protokołu). 
Archiwum zakładowe :
Osobą odpowiedzialną za prowadzenie archiwum zakładowego w Inspektoracie jest P. Danuta Ziembicka - Główny Księgowy – Naczelnik Wydziału Budżetowo-Administracyjnego Inspektoratu – stosownie do ust. 5 pkt 7 zakresu czynności, obowiązującego od dnia 1.10.2002 r., a ustalonego przez Wojewódzkiego Inspektora.
P. D. Ziembicka legitymuje się zaświadczeniem o ukończeniu w 1992 r. przeszkolenia archiwalnego  - kurs I stopnia. 
W ramach powierzonych czynności dla archiwum zakładowego prowadzone są następujące ewidencje:

· spisów zdawczo-odbiorczych oddzielnie dla akt kategorii „A” i „B”,
· spisów brakowania dokumentacji nie archiwalnej,
· spisów materiałów archiwalnych składanych do archiwum państwowego,
· oraz ewidencji wypożyczeń gromadzonej dokumentacji w archiwum zakładowym.

Dla archiwum zakładowego prowadzony jest jeden „narastający” komplet spisów zdawczo-odbiorczych, w których odpowiednio zostały odnotowane pozycje wybrakowane lub przekazane do archiwum państwowego.

Z wyjaśnień P. D. Ziembickiej wynika, iż w jednostce dominuje forma udostępniania akt tzw. „na miejscu w pomieszczeniu archiwum”. Kompletność wypożyczanej dokumentacji oraz terminowość jej zwrotu nie budzą zastrzeżeń.

Archiwum zakładowe mieści się na poddaszu siedziby Inspektoratu w Rzeszowie przy ul. 8 Marca 5. Ogólne warunki panujące w archiwum są dobre. Wydzielone pomieszczenie zaadaptowane dla celów archiwum posiada powierzchnię ok. 18 m2- jest czyste i ogrzewane. Jego wyposażenie stanowią regały wykonane z drewna (brak opisów oznaczeń półek), krzesła oraz biurka.

Drzwi do ww. pomieszczenia zamykane są na zamek z czytnikiem (dysponentem kluczy są P. D. Ziembicka oraz Wojewódzki Inspektor).

W opisywanym pomieszczeniu zamontowano okno dachowe bez okratowania, wyposażone w mikrowentylację. Podłoga została wyłożona niepalnymi płytkami ceramicznymi.

Budynek Inspektoratu, a co za tym idzie pomieszczenie archiwum zakładowego objęte jest systemem alarmowym, przeciwpożarowym oraz monitoringiem.

Brakowanie dokumentacji nie archiwalnej, jak wynika z wyjaśnień P. D. Ziembickiej odbywa się regularnie, za zgodą archiwum państwowego. Ostatniej zgody udzielono 23 lutego 2003 r. Kontrolowana jednostka nie posiada generalnego zezwolenia na brakowanie dokumentacji. 

Na wyżej określonym opisie stanu faktycznego czynności kontrolne w archiwum zakładowym oraz dokumentacji w nim zgromadzonej zakończono z uwagi na fakt przeprowadzonej - w Inspektoracie - w dniu 23 listopada 2004 r. kontroli przez pracowników Archiwum Państwowego w Rzeszowie. W wyniku ww. kontroli zostały przedstawione zalecenia pokontrolne dla których czas realizacji określono do dnia 31.05.2005 r. (kopia wystąpienia pokontrolnego Archiwum Państwowego stanowi załącznik Nr 5 do niniejszego protokołu), przy czym w trakcie niniejszej kontroli kontrolujący potwierdzili fakt częściowej realizacji zaleceń w części dotyczącej wyposażenia archiwum zakładowego w odpowiedni stolik służący do przeglądania akt, termometr wraz z higrometrem oraz gaśnicę proszkową.

5. Organizacja i tryb przyjmowania, rozpatrywania i załatwiania skarg i wniosków.

Sposób przyjmowania, rozpatrywania oraz załatwiania skarg i wniosków

Postępowanie w sprawie skarg i wniosków normuje ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego (jednolity tekst Dz. U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.). Organizację przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków określa rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. (Dz. U. Nr 5, poz. 46), wydane na podstawie art. 226 K.p.a.

Szczegółowe zasady przyjmowania i załatwiania skarg i wniosków w Inspektoracie zostały określone w zarządzeniu Nr 9/99 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 1 lipca 1999 r., zmienione następnie zarządzeniem Nr 6/2000 z dnia 31 stycznia 2000 r. Jednocześnie zasady przyjmowania i wykorzystania informacji (w tym anonimowych pisemnych lub ustnych informacji, donosów, artykułów prasowych opisujących nieprawidłowości w sferze obrotu towarowego) w Inspektoracie określa zarządzenie Nr 7/2001 Wojewódzkiego Inspektora zdnia 30 marca 2001 r.
Kontrolujący zwrócił uwagę na nieaktualne nazwy i symbole komórek organizacyjnych Inspektoratu użyte w treści zarządzeń Nr 9/99 oraz Nr 7/2001 (dot. „Wydziału Poradnictwa Konsumenckiego, Skarg i Interwencji – PK”).

W świetle Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu (§ 12 ust. 1) do zadań Wydziału Ochrony Konsumentów należy w szczególności :

· przyjmowanie skarg konsumenckich i wniosków oraz informacji dotyczących nieprawidłowości w funkcjonowaniu rynku,

· załatwianie skarg konsumenckich oraz wniosków poprzez prowadzenie mediacji oraz innych czynności interwencyjnych, w tym współudział w kontrolach,
· prowadzenie centralnego rejestru skarg i wniosków w rozumieniu Działu VIII K.p.a., 
· przekazywanie skarg, wniosków i informacji do załatwienia innym komórkom organizacyjnym Inspektoratu zgodnie z dekretacją Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcy,

· nadzór i kontrola nad przyjmowaniem skarg konsumenckich przez inne komórki organizacyjne Inspektoratu, 

· nadzór i kontrola nad przeprowadzaniem mediacji i innych czynności podejmowanych przy załatwianiu skarg lub wniosków przez komórki organizacyjne Inspektoratu,

· opracowywanie zbiorczych analiz i sprawozdań w zakresie zadań wykonywanych przez Wydział.

Stosownie do zatwierdzonego przez Wojewódzkiego Inspektora zakresu czynności (obowiązującego od dnia 7 września 2004 r.) do zadań P. Małgorzaty Jaremko - Naczelnika Wydziału Ochrony Konsumentów w Inspektoracie należy między innymi :

- przyjmowanie skarg i wniosków składanych przez obywateli bezpośrednio w Inspektoracie,

- rejestrowanie skarg i wniosków oraz przekazywanie ich do załatwienia właściwym komórkom organizacyjnym Inspektoratu zgodnie z dekretacją Wojewódzkiego Inspektora,

- prowadzenie mediacji i innych działań interwencyjnych w sprawach skarg konsumenckich oraz innych czynności wyjaśniających i interwencyjnych,

- dokumentowanie czynności podejmowanych w ramach skarg i wniosków w sposób zgodny z ogólnie obowiązującymi przepisami i uregulowaniami wewnętrznymi oraz przekazywanie skarg, wniosków i informacji do załatwienia innym komórkom organizacyjnym Inspektoratu zgodnie z decyzją Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcy, 

- wykonywanie czynności sprawozdawczych związanych ze skargami i wnioskami dla potrzeb Wojewódzkiego i Głównego Inspektoratu IH,

- czuwanie nad terminowością załatwiania skarg i wniosków przez inne komórki organizacyjne Inspektoratu oraz prawidłowością dokumentowania czynności przez te komórki,

- udział w kontrolach prowadzonych przez inne komórki organizacyjne Inspektoratu wynikających z wniesienia skargi lub wniosku zgodnie z dekretacją Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcy,

- nadzór nad prawidłowością czynności podejmowanych w ramach skarg i wniosków oraz dokumentowaniem czynności przez delegatury Wojewódzkiego Inspektoratu,
- zapoznawanie się z aktami kontroli wszczętych na skargę lub wniosek pod kątem właściwego sprawdzenia zarzutów skargi lub wniosku oraz współdziałanie z  Wydziałem Prawno-Organizacyjnym w trakcie weryfikacji tych akt,

- prowadzenie centralnego rejestru skarg i wniosków oraz centralnego rejestru informacji o nieprawidłowościach w obszarze rynku,

Z kolei do zadań samodzielnego stanowiska do spraw pracowniczych – stosownie do § 18 pkt 3 – należy prowadzenie spraw związanych ze skargami na pracowników Inspektoratu, w tym rejestru tych skarg. W Inspektoracie przedmiotowe sprawy realizuje P. Ewa Zając – starszy specjalista, do której zadań - zgodnie z aneksem do zakresu czynności z dnia 01.07.1999 r., - należy „prowadzenie dokumentacji związanej ze skargami i wnioskami na pracowników Wojewódzkiego Inspektoratu IH w Rzeszowie”.  

Obowiązujący w Inspektoracie jednolity rzeczowy wykaz akt przewiduje następujące symbole i hasła klasyfikacyjne hasła porządkowego „skargi i wnioski”: 
050 – „Przepisy i ich interpretacja w sprawach załatwiania skarg i wniosków”,
051 – „Skargi na organy IH i ich pracowników”, 

052 – „Skargi i wnioski na działalność jednostek podległych kontroli IH załatwiane w własnym zakresie”,
053 – „Skargi i wnioski przekazywane do załatwienia wg kompetencji”,
055 – „Analiza skarg i wniosków”.

Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym jednostki kwalifikowanie pism jako skarga lub wniosek oraz sposób jej załatwienia wynika z dekretacji Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcy.

Odpowiedzi na skargi lub wnioski konsumenckie oraz pisma przekazujące sprawy wg właściwości miejscowej podpisywane są przez Wojewódzkiego Inspektora, a w razie jego nieobecności w pracy przez Zastępcę - zgodnie z § 5 ust. 3 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu.

Podczas kontroli metodą losową skontrolowano pod względem trybu i terminowości rozpatrzenia ok. 10% zgromadzonych skarg i wniosków.

Dokumentacja odzwierciedlająca prowadzenie spraw z zakresu skarg konsumenckich i wniosków przechowywana jest w Wydziale Ochrony Konsumentów i znajduje się w teczkach rzeczowych OK – 053 „Skargi i wnioski przekazywane do załatwienia wg kompetencji” oraz OK - 052 „Skargi i wnioski na działalność jednostek podległych kontroli IH załatwiane w własnym zakresie”.

Z kolei na samodzielnym stanowisku do spraw pracowniczych prowadzona jest teczka rzeczowa Os - 051 o haśle klasyfikacyjnym „Skargi na organy IH i ich pracowników”.
W centralnym rejestrze skarg i wniosków (dot. spraw konsumenckich) odnotowano : w 2004r. - 681 spraw, a w 2005 r. (do dnia 21.04.2005 r.) - 195 spraw.
Kontroli poddano :
Segregator PK – 052/04 sprawy od 61-120 (tj. za okres od 3.03.2004 r. do 10.04.2004 r.). 
- w opisie zewnętrznym segregatora brak hasła klasyfikacyjnego, nazwy jednostki, komórki organizacyjnej oraz kategorii archiwalnej.

· sprawa PK – 052 – 94/04 w odpowiedzi na skargę wniesioną ustnie do protokołu z dnia 25 lutego 2004 r. wysłano odpowiedź opatrzoną datą : 11 luty 2004 r. 
Segregator PK-052/04 sprawy od 251 do 320 (tj. za okres od 02.05.2004 r. do 22.06.2004 r.). 
- w opisie zewnętrznym segregatora brak hasła klasyfikacyjnego, brak nazwy jednostki komórki organizacyjnej oraz kategorii archiwalnej.

W sprawach : PK/DP-052-317/04, PK/DP-052-281/04, PK/DP-052-275/04, PK/DP-052-264/04 na pismach „wychodzących” (zawiadamiających o sposobie załatwienia skargi) brak potwierdzenia daty wysłania pisma zainteresowanej stronie.
Segregator OK-053/04 
- w opisie zewnętrznym segregatora brak nazwy jednostki komórki organizacyjnej oraz kategorii archiwalnej.

Sprawy zgromadzone w przedmiotowej teczce aktowej były przekazywane zgodnie z właściwością miejscową kompetentnym organom w terminie 7 dni z równoczesnym zawiadomienie o tym fakcie skarżącego, stosownie do art. 231 K.p.a. 
Segregator OK – 052/05 sprawy od 1 do 50. W 2005 r. do czasu rozpoczęcia kontroli zaewidencjonowano 209 skarg (ostatnia z dnia 28.04.2005 r.). 

- w opisie segregatora brak hasła klasyfikacyjnego, brak nazwy jednostki komórki organizacyjnej oraz kategorii archiwalnej.

Podczas rozpatrywania niżej wymienionej sprawy został naruszony miesięczny termin określony w art. 237 § 1 K.p.a. :

· OK–052-7/05, data wszczęcia 10.01.2005 r., odpowiedź wysłano 14.02.2005 r.,
W przypadku spraw : OK-052-19/05,  OK-052-21/05, OK-052-24/05 oraz OK-052-27/05 zastosowane zostało przedłużenie terminu załatwienia sprawy - stosownie do treści art. 237 § 4 K.p.a określającym, iż w razie nie załatwienia skargi w terminie odpowiednio stosuje się art. 36 § 1 K.p.a. stanowiącym, iż o każdym nie załatwieniu sprawy w terminie organ administracji publicznej obowiązany jest zawiadomić strony o przyczynie zwłoki oraz wskazać nowy termin załatwienia sprawy. W ww. sprawach, pisma informujące o konieczności przedłużenia terminu załatwienia skargi nie zawierały określenia nowego terminu jej załatwienia. 
Ponadto, w sprawie: OK/DT-052-45/05 wszczętej w dniu 25.01.2005 r. pismem Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Mielcu PS NZ-070-1/05 podjęto czynności wyjaśniające bez zawiadomienia o tym fakcie podmiotów zainteresowanych (innych organów). 

Z kolei w przypadku sprawy: OK-052-48-05 czynności przekazujące - zgodnie z właściwością miejscową do Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Katowicach - podjęto w dniu 24.02.2005 r. (data wpływu skargi do Inspektoratu: 26.01.2005 r.). Zgodnie z art. 231 K.p.a. dla podjęcia tego typu czynności określony został 7-dniowy termin. Ponadto, przedmiotowa sprawa została zarejestrowana w rejestrze o symbolu 052 - „Skargi i wnioski na działalność jednostek podległych kontroli IH załatwiane we własnym zakresie”, natomiast dla spraw przekazanych zgodnie z właściwością w myśl jednolitego rzeczowego wykazu akt właściwy jest symbol 053 - „Skargi i wnioski przekazane do załatwienia według kompetencji”.

Skargi konsumenckie i wnioski składane bezpośrednio w siedzibie Inspektoratu przyjmuje Wydział Ochrony Konsumentów, który przyjmuje zainteresowanych w następujących godzinach :

   - w poniedziałek od godziny 9.00 do 16.00,
   - w pozostałe dni tygodnia od godziny 8.30 do 14.00.

W siedzibach delegatur Inspektoratu czynności związane z przyjęciem skarg konsumenckich i wniosków wykonuje osoba wyznaczona przez dyrektora danej delegatury. Przyjmowanie skarg w delegaturach odbywa się w godzinach ich pracy.
Wojewódzki Inspektor osobiście przyjmuje skargi i wnioski w każdy poniedziałek od 14.00 do 16.00. 

Skargi wnoszone przez petentów ustnie przyjmowane są na formularzu w formie protokołu. Anonimowe pisma lub ustne informacje (donosy) wykorzystywane są jako materiał „rozeznaniowy” dla celów planowania pracy Inspektoratu oraz typowania podmiotów podlegających kontroli. Informacje wnoszone osobiście lub telefonicznie spisywane są na druku stosowanym podczas przyjmowania skarg a następnie przekazywane do Sekretariatu, którego pracownik odnotowuje ich wpływ pod kolejnym numerem w książce kancelaryjnej w dniu przyjęcia informacji. Skargi przyjmowane od konsumentów w dniach ich przyjęcia przekazywane są do Sekretariatu, który odnotowuje wpływ takiego pisma potwierdzając również ten fakt odpowiednią pieczęcią. Analogiczna procedura funkcjonuje przy skargach składanych w formie przesyłek pocztowych.


Odpowiedzi na skargi, wnioski oraz pisma przekazujące zgłaszane sprawy  podpisywane są przez Wojewódzkiego Inspektora, a w razie jego nieobecności przez Zastępcę (zgodnie z § 5 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Inspektoratu).

Zgodnie z dyspozycją wynikającą z § 3 ust. 2 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. (Dz. U. Nr 5, poz. 46) w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków, w widocznym miejscu należy umieścić informację wskazującą komórkę organizacyjną lub wyznaczonych pracowników przyjmujących oraz rozpatrujących skargi i wnioski. Informację o dniach i godzinach przyjęć w sprawach skarg i wniosków - w siedzibie Inspektoratu - umieszczono na drzwiach pokoju Naczelnika Wydziału Ochrony Konsumentów. W pomieszczeniu tym znajduje się „punkt obsługi klienta”, w którym przyjmowane są pisemne i ustne interwencje, skargi oraz wnioski. 


Mając na uwadze fakt, iż drzwi do ww. pomieszczenia otwarte są w godzinach przyjęć konsumentów (stron) informacja o miejscu i czasie przyjęć zainteresowanych w tym przypadku staje się automatycznie niewidoczna.

Kontrolowana jednostka opracowuje kwartalnie oraz roczne analizy dotyczące przyjmowania, rozpatrywania, załatwiania oraz przekazywania skarg i wniosków. Przedmiotowe statystyki wykorzystywane są dla celów wewnętrznych jednostki oraz przekazywane do wiadomości Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej w Warszawie. 

6. Współpraca międzynarodowa – wyjazdy zagraniczne.

Jak wyjaśniła P. Ewa Zając – starszy specjalista zatrudniony na samodzielnym stanowisku ds. pracowniczych w Inspektoracie oraz P. Danuta Ziembicka – Główna Księgowa Inspektoratu w okresie objętym niniejszą kontrolą (2004 i 2005 r.) nie miały miejsce wyjazdy zagraniczne pracowników jednostki oraz Inspektorat nie prowadził współpracy z zagranicą.
W jednolitym rzeczowym wykazie akt obowiązującym w Inspektoracie w ramach hasła porządkowego „Współpraca z zagranicą” (08) przewidziane są następujące teczki rzeczowe kategorii A : 080 „Zagraniczne wyjazdy służbowe” (w ramach której gromadzi się sprawozdania z wyjazdu itp.) oraz 081 „Przyjazdy delegacji zagranicznych” (w ramach której gromadzi się programy pobytu, sprawozdania i inne). 

7. System planowania pracy i sprawozdawczość w zakresie realizacji zadań merytorycznych.

              W Inspektoracie organizowane są przez Wojewódzkiego Inspektora lub jego Zastępcę z udziałem kadry kierowniczej (w tym Dyrektorów Delegatur Inspektoratu) narady robocze, koordynacyjne oraz odprawy. 
Przebieg tych narad jest dokumentowany w postaci protokołów. Z dokumentacji zgromadzonej w teczce (segregatorze) 0030 „Narady kadry kierowniczej Inspektoratu – robocze, koordynacyjne, odprawy organizowane przez Wi albo Z-cę Wi” wynika, iż w 2004 r. odbyło się łącznie 17 narad, natomiast w 2005 r. - 8 (do dnia 21.04.2005 r.). 
Przedmiotowe narady  dotyczyły w szczególności :
· omówieniu bieżących spraw wynikających z działalności Inspektoratu,

· przekazaniu informacji z narad wojewódzkich inspektorów pod przewodnictwem Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej.

Protokoły z narad zawierają informacje jakie zostały przekazane uczestnikom przez Wojewódzkiego Inspektora, zgłaszane problemy, ustalone polecenia a także przewidywany termin kolejnej narady. Każdy protokół jest podpisywany przez sporządzającego (wyznaczony pracownik Inspektoratu). 

Tryb planowania działalności oraz sposobu sprawozdawczości z działalności w organach Inspekcji Handlowej został uregulowany w zarządzeniu Nr 7 Głównego Inspektora Handlowej z dnia 14 kwietnia 2005 r. (w okresie poprzedzającym w Inspektoracie były stosowane regulacje zarządzenia Nr 3 Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej z dnia 29 grudnia 1999 r. W ww. zakresie, Wojewódzki Inspektor wydał :
- zarządzenie Nr 13/04 z dnia 20 marca 2000 r. w sprawie określenia trybu, zasad i terminów planowania działalności kontrolnej i rozliczania zadań w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie, następnie
- uchylone zarządzeniem Nr 13/04 z dnia 15 lipca 2004 r. Wojewódzkiego Inspektora w sprawie określenia trybu, zasad i terminów planowania działalności kontrolnej i rozliczania zadań w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie, które następnie zostało uchylone przez zarządzenie Wojewódzkiego Inspektora Nr 15/ 04 z dnia 20 lipca 2004 r. Obecnie tryb, zasady i terminy planowania działalności kontrolnej i rozliczania zadań w Inspektoracie określają przepisy zarządzenia Nr 3/05 z dnia 9 lutego 2005 r. Wojewódzkiego Inspektora.  
GIIH przekazuje do Inspektoratu „Roczny Plan Kontroli Inspekcji Handlowej” na dany rok, każdorazowo zatwierdzany przez Prezesa Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów. Propozycje tematów do przedmiotowego „Planu...” przesyłane są do GIIH przez wojewódzkie inspektoraty inspekcji handlowej. 
Ww. plan składa się z bloków tematycznych przedstawianych w rozbiciu na poszczególne kwartały (m.in. ustawa o systemie oceny zgodności, ustawa o ogólnym bezpieczeństwie produktów, artykuły żywnościowe, usługi itp.).

Na podstawie przedmiotowego planu oraz programu kontroli poszczególnych tematów w Inspektoracie opracowywane są kwartalne plany kontroli. Dodatkowo Inspektorat może wprowadzić – stosownie do powołanego zarządzenia GIIH – własne propozycje tematów (np. w planie kontroli Inspektoratu na III kwartał 2004 zostały ustalone kontrole w zakresie jakości handlowej ziemniaków). Kwartalne plany kontroli przekazywane są do Głównego Inspektora IH celem zatwierdzenia  a następnie 1 egzemplarz przekazywany jest do wiadomości Wojewody Podkarpackiego.

Ponadto, do Inspektoratu przekazywane są zatwierdzone przez Głównego Inspektora IH programy kontroli które określają ilości kontroli które mają zostać zrealizowane oraz inne informacje dot. kontroli (np. rodzaju pobieranych prób). 

Podczas narad służbowych z udziałem kierownictwa Inspektoratu poszczególne tematy ww. kwartalnych planów przypisywane są do poszczególnych komórek organizacyjnych Inspektoratu. Jednocześnie wskazywany jest koordynator przypisanych zadań. 
Równocześnie podczas ww. narad służbowych omawiane są postępy realizacji poszczególnych zadań ujętych w kwartalnych planach kontroli. 

Po zakończeniu kwartału komórki organizacyjne Inspektoratu sporządzają sprawozdania z wykonania planu, które przekazywane są do Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej. W myśl zarządzenia GIIH, w wybranych dziedzinach (np. informacja o nieprawidłowościach oraz wnioskach o mediację złożonych przez konsumentów w Inspektoracie) sporządzane są półroczne zestawienia liczbowe, które również przekazywane są do Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej.

Ponadto, sporządzane są roczne zestawienia obejmujące całokształt wyników działalności kontrolnej Inspektoratu oraz działań mających na celu ochronę praw konsumentów za dany rok.

Zgodnie z art. 3 ustawy o Inspekcji Handlowej sporządzane jest także roczne „Sprawozdanie z działalności Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej” - przekazywane do Wojewody Podkarpackiego oraz Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej (sprawozdanie za 2004 r. przesłane zostało do II Wicewojewody Podkarpackiego pismem Wojewódzkiego Inspektora z dn. 21 marca 2005 r., PO-035-5/05).        

8. Przestrzeganie zasad dotyczących udzielania dostępu do informacji publicznej.

              Postępowanie w sprawie dostępu do informacji publicznej normuje ustawa z dnia 6 września 2001 r. (Dz. U. Nr 112, poz. 1198 z późn. zm.). Z kolei zasady tworzenia i prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej określają przepisy rozporządzenia Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 17 maja 2002 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz. U. Nr 67, poz. 619).  
Stosownie do zapisów Regulaminu organizacyjnych Inspektoratu zadaniem Wydziału Prawno-Organizacyjnego jest wykonywanie zadań określonych w ustawie z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz. 1198 z późn. zmianami), w szczególności w zakresie prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej, udostępniania informacji na wniosek oraz przygotowywania decyzji o odmowie udzielenia informacji (§ 10 ust. 1 pkt 13) oraz prowadzenie strony www Inspektoratu (§ 10 ust. 1 pkt 14). Z kolei do zadań Wydziału Budżetowo-Administracyjnego (§11 pkt 14), Wydziału Ochrony Konsumentów (§12 pkt 12), Wydział Kontroli Artykułów Żywnościowych oraz Wydział Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług (§ 16 pkt 11), a także do zadań wspólnych Delegatur Inspektoratu w Krośnie, Przemyślu i Tarnobrzegu (§ 17 ust. 2) należy „udzielanie informacji na wniosek zgodnie z przepisami ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz. 1198 z późn. zmianami) oraz współdziałanie z Wydziałem Prawno-Organizacyjnym w zakresie prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej i przygotowywania decyzji o odmowie udzielenia informacji”.          

W Inspektoracie nie ustalono wewnętrznego aktu regulującego zasady udostępniania informacji publicznej. W jednostce nie został założony rejestr wniosków w trybie ustawy o dostępie do informacji publicznej, jak również nie została określona osoba odpowiedzialna za prowadzenie rejestru i dokumentacji z zakresu udostępniania informacji publicznej. Ponadto, jednolity rzeczowy wykaz akt obowiązujący w jednostce nie przewiduje haseł klasyfikacyjnych z zakresu udostępniania informacji publicznej.

Zarówno w 2004 roku oraz 2005 (do dnia 22.04.2005 r.) Inspektorat nie realizował postępowań o udostępnienie informacji publicznej w trybie powołanej ustawy.   
Jednostka kontrolowana posiada własną strony internetową (www.ihrzeszow.ires.pl).
Po upływie 24 miesięcy od dnia wejścia w życie ustawy o dostępie do informacji publicznej, tj. od dnia 2 stycznia 2004 r., powinny być udostępniane w BIP między innymi informacje dot. danych publicznych, w tym treść i postać dokumentów urzędowych, a w szczególności dokumentacja przebiegu i efektów kontroli oraz wystąpienia, stanowiska, wnioski i opinie podmiotów ją przeprowadzających (art. 6 ust. 1 pkt 4 ustawy). Analiza zawartości przedmiotowej strony wykazała, iż w dziale „Przyjmowanie i załatwianie spraw, sprawozdania” – w ramach zakładki „Kontrole” umieszczone zostały jedynie informacje dotyczące rodzajów kontroli realizowanych przez Inspektorat. Zgodnie z art. 31 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (t.j. Dz. U. z 2003 r., Nr 86, poz. 804 z późn. zm.) wyniki kontroli Inspekcji Handlowej (z pominięciem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa oraz innych tajemnic podlegających ochronie na podstawie odrębnych przepisów) może podać do publicznej wiadomości Prezes UOKiK. 
9. Przestrzeganie przepisów Kodeksu postępowania administracyjnego (K.p.a.).

Regulamin organizacyjny Inspektoratu w § 16 pkt 1 określa, iż Wydział Kontroli Artykułów Żywnościowych oraz Wydział Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług w celu wykonania swoich zadań podejmują działania w zakresie wydawania przez upoważnionych pracowników decyzji i postanowień administracyjnych w imieniu Wojewódzkiego Inspektora oraz kierowania żądań w trakcie kontroli przez upoważnionych pracowników wydziału. Z kolei do zadań wspólnych delegatur Inspektoratu należy wydawanie przez upoważnionych pracowników delegatury decyzji i postanowień administracyjnych w imieniu Wojewódzkiego Inspektora oraz kierownika żądań w trakcie realizacji (§ 17 ust. 2).

Kontroli poddano następujące decyzje wydane przez :

- Wydział Kontroli Artykułów Nieżywnościowych i Usług:

Wydział w 2004 r. wydał łącznie 8 decyzji, a w okresie od 1 stycznia do 30 kwietnia 2005 r. - 3 decyzje. Żadna z wydanych decyzji nie została uchylona.

Wydane rozstrzygnięcia administracyjne dotyczyły :
1) wycofania z obrotu partii oleju napędowego - decyzja wydana z up. Wojewódzkiego Inspektora z dn. 1.12.2004 r., znak: ANU-42-292/04 na podstawie art. 1 ust. 3, art. 5 ust. 2, art. 18 ust. 1 i 3 ustawy o Inspekcji Handlowej, art. 9 ustawy z dnia 23 stycznia 2004 r. o systemie monitorowania i kontrolowania jakości paliw ciekłych i biopaliw ciekłych oraz art. 104 K.p.a. w związku z naruszeniem art. 4 ust. 1 ustawy o systemie monitorowania i kontrolowania jakości paliw ciekłych i biopaliw ciekłych oraz rozporządzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 16 sierpnia 2004 r. w sprawie wymagań jakościowych dla paliw ciekłych. 
2) zakazu dalszego przekazywania wyrobu użytkownikowi, konsumentowi i sprzedawcy -  decyzja wydana wz. Wojewódzkiego Inspektora z dn. 17.12.2004 r., znak: ANU-42-266/04 na podstawie art. 104 i art. 107 K.p.a. w związku z art. 40k ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodności. 
3) żądania usunięcia stwierdzonych uchybień - decyzja Wojewódzkiego Inspektora z dn. 3.03.2005 r., znak : ANU-42-30/05 wydana na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów oraz art. 104 § 1 K.p.a. oraz decyzja w sprawie żądania usunięcia niezgodności polegających na braku pełnych (kompletnych) informacji oraz braku polskiej wersji językowej niektórych informacji dot. urządzeń przytrzymujących dzieci w pojazdach samochodowych wydana wz. Wojewódzkiego Inspektora przez Z-cę z dn. 13.04.2005 r., znak : ANU-42-59/05 na podstawie ww. przepisów w związku z naruszeniem art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów. 
Ponadto, decyzja w sprawie żądania usunięcia niezgodności polegających na braku informacji lub braku polskiej wersji językowej informacji dot. urządzeń przytrzymujących dzieci w pojazdach samochodowych wydana wz. Wojewódzkiego Inspektora przez Z-cę z dn. 24.03.2005 r., znak : ANU-42-47/05 na podstawie ww. przepisów w związku z naruszeniem art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów i § 18 ust. 1 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 6 kwietnia 2004 r. w sprawie bezpieczeństwa i znakowania produktów. 

4) decyzja dot. zarządzenia wstrzymania świadczenia usług polegających na obrocie paliwami ciekłymi z uwagi na brak koncesji lub złożonego wniosku o jej udzielenie do Prezesa Urzędu Regulacji Energetyki (w najpóźniejszym terminie do dnia 19.06.2004 r.) wydana z upoważnienia Wojewódzkiego Inspektora przez pracownika Inspektoratu - P. Ryszarda Grzebyka : 
- z dn. 10.11.2004 r. , znak: ANU-42-243/04, 
- z dn. 5.10.2004 r., znak: ANU-42-231/04 na podstawie art. 18 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej i art. 104 § 1 K.p.a. w związku naruszeniem art. 32 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne oraz decyzja zmieniająca przedmiotową decyzję z dn. 9 listopada 2004 r., znak: j.w. – wydana na podstawie art. 154 § 1 i 2 K.p.a. poprzez zastąpienie w uzasadnieniu decyzji określonych zapisów. W przedmiotowej decyzji została użyta niewłaściwa pieczęć odciskowa, tj. „Z up. Wojewódzkiego Inspektora” oraz nie podano stanowiska służbowego osoby wydającej decyzję administracyjną z upoważnienia organu (kopia decyzji stanowi załącznik Nr 6 do niniejszego protokołu).
5) decyzje w sprawie żądania usunięcia nieprawidłowości polegających na braku podania w języku polskim na określonych produktach ich opakowaniach bądź dołączonych do wyrobów ulotkach, informacji o produkcie oraz niezbędnych do bezpiecznego użytkowania wydane wz. Wojewódzkiego Inspektora z dn. 19.11.2004 r., znak: ANU-42-237/04 oraz 1.12.2004 r., znak: ANU-42-283/04 na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów i art. 104 § 1 K.p.a. oraz w związku z naruszeniem art. 4 ust. 2 pkt 3 ustawy z dn. 12 grudnia 2003 r. o ogólnym bezpieczeństwie produktów oraz art. 7 i 7a ustawy z dnia 7 października 1999 r. o języku polskim. 

6) decyzja dot. zarządzenia o wycofaniu z obrotu partii produktów po upływie dat minimalnej trwałości oraz partii produktu po upływie terminu przydatności do spożycia wydana z upoważnienia Wojewódzkiego Inspektora przez pracownika Inspektoratu - P. Krzysztofa Zubera z dnia 9.01.2004 r., znak: KO-42-1/04 na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dn. 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej i art. 104 § 1 K.p.a. w związku z naruszeniem art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o warunkach zdrowotnych żywności i żywienia. 
- Wydział Kontroli Artykułów Żywnościowych 
W kontrolowanym okresie Wydział realizował postępowania kontrolne, w wyniku którego wydanych zostało 9 decyzji administracyjnych. Żadna z wydanych decyzji nie została uchylona. 
Były to : 

1) decyzja z dn. 31.12.2004 r. znak: AŻ-42-171/04 oraz z dn. 27.07.2004 r., znak: KJ-42-85/04 wydane przez Wojewódzkiego Inspektora oraz z dn. 05.04.2005 r., znak: AŻ-42-17/05, decyzja z dn. 19.06.2004 r., znak: KJ-42-64/04 oraz decyzja z dnia 27.10.2004 r. znak: AŻ-42-144/04 wydana „w zastępstwie Wojewódzkiego Inspektora” przez Z-cę Wojewódzkiego Inspektora w sprawie określenia rodzaju i stopnia wad towaru na podstawie art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach i art. 104 § 1 K.p.a. oraz w związku z art. 3 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej. 
Ponadto, w przypadku decyzji z dn. 10.12.2004 r., znak: AŻ-42-155/04 wydanej przez Wojewódzkiego Inspektora, decyzją z dn. 11.01.2005 r., znak: AŻ-42-155/04 wydaną w zastępstwie Wojewódzkiego Inspektora przez Z-cę Wojewódzkiego Inspektora na podstawie art. 154 § 1 i § 2 K.p.a. zmieniona została treść decyzji z dn. 10.12.2004 r., następnie zmieniona decyzją wydaną w zastępstwie Wojewódzkiego Inspektora z dnia 10.02.2005 r., znak: AŻ-42-155/04.
2) decyzja z dn. 08.11.2004 r., znak: AŻ-42-168/04 wydana z up. Wojewódzkiego Inspektora przez pracownika Inspektoratu - P. Grażynę Pisarek dot. zarządzenia wstrzymania obrotu handlowego papierosów wydana na podstawie art. 5 ust. 2 i art. 18 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej i art. 104 § 1 Kodeksu postępowania administracyjnego oraz w związku z naruszeniem art. 6 ust. 4 ustawy o ochronie zdrowia przed następstwami używania tytoniu i wyrobów tytoniowych.
Wydane decyzje w większości zawierały wszystkie wymagane elementy określone w art. 107 K.p.a. - nie we wszystkich określone zostało prawne uzasadnianie wydawanych decyzji dot. ANU-42-283/04, ANU-42-273/04.
Ponadto, kontrolujący zwrócił uwagę na niejednolity sposób określania formalno-prawnych podstaw wydawanych decyzji (dot. art. 104 K.p.a. – np. decyzja ANU-42-292/04 lub art. 104 § 1 – np. decyzja ANU-42-283/04 lub art. 104 i 107 K.p.a. – np. decyzja ANU-42-266/04). 
Decyzje były doręczane osobiście stronom co było potwierdzane na kopii decyzji pozostającej w aktach lub za zwrotnym potwierdzeniem odbioru (dołączonym do akt sprawy) – zgodnie z zasadą oficjalności doręczeń wyrażoną w art. 39 K.p.a.

Wydanie decyzji było poprzedzone przeprowadzeniem postępowania kontrolnego i następowało w terminie do 2 miesięcy od wszczęcia kontroli z uwagi na skomplikowany charakter spraw, w tym podejmowane dodatkowe czynności (np. specjalistyczne badania laboratoryjne).  

Kopie przedmiotowych decyzji administracyjnych są włączane do teczek „akta kontroli w sprawie…” do których założone zostały karty kwalifikacyjne w których odnotowywane są między innymi uwagi inspektorów w czasie przeprowadzania kontroli, wnioski inspektorów odnośnie wykorzystania stwierdzeń kontrolnych z uzasadnieniem, stanowisko naczelnika wydziału branżowego odnośnie wyczerpania tematu i postawionych żądań, zapoznanie się inspektorów z uwagami naczelnika wydziału oraz stanowisko Wydziału Prawno-Organizacyjnego. 
10. Postępowanie mandatowe i gospodarka mandatami w Inspektoracie.

              Inspektorzy Inspekcji Handlowej są uprawnieni do nakładania grzywien w drodze mandatu karnego na podstawie przepisów rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 8 kwietnia 2003 r. w sprawie nadania inspektorom Inspekcji Handlowej uprawnień do nakładania grzywien w drodze mandatu karnego (Dz. U. 63, poz. 587). 
Katalog wykroczeń za, które inspektorzy Inspektoratu nakładają grzywny w drodze mandatu karnego określa § 2 ww. rozporządzenia. 
Zgodnie z § 3 pkt 2 powołanego rozporządzenia, upoważnienia do nakładania grzywien w drodze mandatu karnego, dla inspektorów wojewódzkiego inspektoratu inspekcji handlowej na wniosek wojewódzkiego inspektora inspekcji handlowej wydaje właściwy wojewoda. 
W roku 2004 Wojewoda Podkarpacki udzielił 4 upoważnień (P. Jerzy Glista, P. Dorota Lis, P. Marek Zapaśnik, P. Aneta Szewc). W 2005 r. nie wydawano upoważnień.
Zgodnie z  § 1 ust. 1 i 2 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 9 grudnia 1994r. w sprawie sposobu dokumentacji i ewidencji grzywien za wykroczenia, ściąganych w postępowaniu mandatowym, oraz organów właściwych w sprawach rozprowadzania i rozliczania bloczków mandatowych (Dz. U. Nr 131, poz. 663), organem właściwym w sprawach rozprowadzania i rozliczania bloczków mandatowych jest wojewoda, który rozprowadza bloczki mandatowe za pośrednictwem urzędu wojewódzkiego.

W celu prawidłowej realizacji ww. zadania Wojewoda Podkarpacki wydał zarządzenie Nr 45/03 z dnia 3 kwietnia 2003r. w sprawie ustalenia „Zasad rozprowadzania i rozliczania bloczków mandatowych oraz dokumentacji i ewidencji grzywien za wykroczenia ściąganych w postępowaniu mandatowym obowiązujących na terenie województwa podkarpackiego”.

Zgodnie z powołanymi Zasadami...”, stanowiącymi załącznik do ww. zarządzenia Wojewody Podkarpackiego, organy upoważnione przedkładają do Biura Dyrektora Generalnego Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie, wykaz osób upoważnionych do pobierania z urzędu wojewódzkiego bloczków mandatowych. Osobą upoważnioną w Inspektoracie jest Pani Grażyna Pszonka – st. księgowa, która zadania z tego zakresu ma wpisane w indywidualny zakres czynności z dnia  1 lipca 1999 r. (w zakresie czynności stwierdzono nieaktualną formę nawiązania stosunku pracy tj. umowę na czas określony).
Ww. pracownik prowadzi dokumentację dotyczącą druków mandatów karnych, która jest przechowywana w teczkach BA-0142 oraz prowadzi księgę druków ścisłego zarachowania, w której odnotowywane jest pobieranie i rozliczanie druków z pracownikami Inspektoratu. Księga druków ścisłego zarachowania dla mandatów karnych, założona w dniu 9 stycznia 1995 r., zawiera ponumerowane i przesznurowane strony oraz została prawidłowo opieczętowana i podpisana.

Druki mandatów karnych wydanych pracownikom Inspektoratu są przez nich przechowywane i zabezpieczane, natomiast bloczki mandatów karnych pobrane z urzędu wojewódzkiego a nie wydane pracownikom Inspektoratu są przechowywane w szafie pancernej (np. w dniu 29.04.2004 r. wydano 10 bloczków mandatowych). 
Inspektorat dokonuje comiesięcznych rozliczeń wykorzystanych bloczków mandatowych i nałożonych grzywien, które przesyła do Biura Dyrektora Generalnego PUW w Rzeszowie.

Nie stwierdzono w Inspektoracie niezgodności w rozliczeniach miesięcznych przesyłanych do Biura Dyrektora Generalnego PUW w Rzeszowie. W szczególności sporządzane są i przekazywane do PUW miesięczne informacje dotyczące liczby otrzymanych i wykorzystanych bloczków mandatowych oraz nałożonych i uiszczonych grzywien, a także przekazywane na bieżąco specyfikacje mandatów karnych. 
W 2005 r. zostały nałożone mandaty karne na łączną wartość:
- styczeń : 850 zł – 5 mandatów,

- luty : 2.730 zł – 16 mandatów,
- marzec : 1.940 zł – 14 mandatów,

W 2004 r.:

- styczeń : 2.820 zł – 21 mandatów w tym 1 zaoczny,

- luty : 4.910 zł – 31 mandaty,
- marzec : 3.140 zł – 24 mandaty w tym 1 zaoczny,
- kwiecień : 3.800 zł – 30 mandatów,
- maj : 2.950 zł – 23 mandaty,

- czerwiec : 2.880 zł – 22 mandaty,

- lipiec : 4.420 zł – 26 mandatów w tym 2 zaoczne,,

- sierpień : 1.550 zł – 11 mandatów w tym 1 zaoczny,

- wrzesień : 2.590 zł – 18 mandatów ,

- październik : 2.650 zł – 14 mandatów,,

- listopad : 2.690 zł – 16 mandatów,
- grudzień : 2.150 zł – 15 mandatów.
W 2004 r. w 4 przypadkach mandat karny został anulowany z uwagi na omyłkowe wpisy (np. kwoty mandatu, nazwiska ukaranego lub błędny numer początkowy dokumentu) -każdorazowo sporządzane były na tę okoliczność wyjaśnienia. W przypadku błędnego wpisu nr PESEL Wojewódzki Inspektor udzielił stosownych wyjaśnień do Biura Dyrektora Generalnego PUW. 
W 1 przypadku nastąpiło nieterminowe przekazanie mandatu karnego. Na tę okoliczność zostały przedstawione wyjaśnienia przez odpowiedzialnego pracownika Inspektoratu. 

Zgodnie z § 46 zarządzenia Wojewody Podkarpackiego bloczki mandatowe powinny być inwentaryzowane przez organy upoważnione nie rzadziej niż raz w roku - obowiązkowo na koniec roku. Inwentaryzację przeprowadza komisja inwentaryzacyjna powoływana wewnętrznym aktem normatywnym kierownika jednostki, określającym jednocześnie zadania komisji (§ 49).
Wojewódzki Inspektor powołał zarządzeniem nr 27/04 z dnia 22.12.2004 r. Stałą Komisję Inwentaryzacyjną w Inspektoracie, przy czym komisja spełnia zadania komisji likwidacyjnej środków trwałych wnioskowanych do likwidacji i zniszczenia. Kontrolujący zwrócił uwagę na nieaktualne stanowisko osoby będącej sekretarzem w komisji.    
W protokole sporządzonym w dniu 31.12.2004 r. na okoliczność inwentaryzacji składników Inspektoratu (zaakceptowanym przez Głównego Księgowego oraz Wojewódzkiego Inspektora) w ust. 3 wykazano druki ścisłej ewidencji – bloczki mandatowe (8 bl.) oraz umieszczono adnotację o treści : „druki ścisłej ewidencji z Delegatur zgodnie z protokołami” Z dokumentacji zgromadzonej w teczce „Inwentaryzacja 2004” (brak pełnego opisu zewnętrznego teczki oraz nie został założony spis spraw) wynika, iż :

- Delegatura Inspektoratu w Tarnobrzegu – sporządzony został protokół spisany na okoliczność przeprowadzonej inwentaryzacji druków ścisłego zarachowania w delegaturze (podpisany przez członków komisji oraz Dyrektora Delegatury), z którego wynika, iż na dzień 31.12.2004 r. na stanie były 3 bloczki mandatów karnych kredytowanych; 

- Delegatura Inspektoratu w Przemyślu – Dyrektor Delegatury poinformował w piśmie z dn. 31.12.2004 r. skierowanym do Wydziału Budżetowo-Administracyjnego Inspektoratu o posiadaniu 5 bloczków mandatów karnych kredytowanych - całych oraz 6 bloczków mandatów karnych kredytowanych - częściowo wykorzystanych;
- Delegatura Inspektoratu w Krośnie - Dyrektor Delegatury poinformował w piśmie z dn. 31.12.2004 r. skierowanym do Wydziału Budżetowo-Administracyjnego Inspektoratu o stanie druków ścisłej ewidencji na dzień 31.12.2004 r. w którym nie wskazano stanu bloczków mandatowych (kopia protokołów oraz pism Dyrektorów Delegatur stanowi załącznik Nr 7 do niniejszego protokołu).  

II. Ustalenia dotyczące spraw kadrowych dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniach 6 oraz 9-13 maja 2005 r. przez głównego specjalistę - P. Annę Rodzeń oraz specjalistę - P. Monikę Walat.

Przedmiotem kontroli były zagadnienia określone w Programie kontroli kompleksowej, zatwierdzonym przez II Wicewojewodę Podkarpackiego w dniu 13 kwietnia 2005 r. Kontrola objęła okres od stycznia 2004 r. do dnia podjęcia czynności kontrolnych,  tj. do dnia 6 maja 2005 r. oraz rok 2003 w zakresie realizacji zaleceń pokontrolnych określonych w protokole kontroli problemowej przeprowadzonej w Inspektoracie w dniach 11-12 grudnia 2003 r., dotyczące konieczności :

1/ uzupełnienia Regulaminu premiowania pracowników Inspektoratu zatrudnionych na stanowiskach pomocniczych, robotniczych i obsługi o postanowienia :

· precyzujące katalog zadań warunkujących przyznanie lub podwyższenie premii oraz warunki jej obniżenia lub pozbawienia;

· określające wysokość tworzenia corocznego funduszu premiowego oraz wysokość premii indywidualnej dla pracowników zajmujących określone stanowiska;

· wskazujące tryb dochodzenia ewentualnych roszczeń pracowników,

2/ uściślania w umowach o pracę i dokumentach związanych z przeszeregowaniami pracowników zatrudnionych na stanowiskach pomocniczych, robotniczych i obsługi 
zapisów  w zakresie przysługującego im prawa do premii regulaminowej, będącej jednym ze składników wynagrodzenia oraz każdorazowego pisemnego informowania pracowników o wysokości przyznanej im premii,

3/ zamieszczania w aktach osobowych dokumentów informujących pracowników o nabyciu przez nich prawa do dodatkowego wynagrodzenia rocznego.

III. Ustalenia dotyczące spraw socjalnych dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniu 25 i 26 kwietnia 2005 r. przez specjalistę - P. Ewę Buczek.

Przedmiotem kontroli objęto zgodność postanowień Regulaminu zakładowego funduszu świadczeń socjalnych z obowiązującymi przepisami prawa oraz ich realizację w okresie od 2004 r. do dnia kontroli.

Inspektorat prowadzi działalność socjalną w oparciu o „Regulamin zakładowego funduszu świadczeń socjalnych Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie”, zwany w dalszej części III. protokołu Regulaminem.

Regulamin został wprowadzony zarządzeniem Nr 5/04 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 17 maja 2004 r. z mocą obowiązującą od dnia 1 stycznia 2004 r. po uzgodnieniu z przedstawicielem załogi P. Bogusławem Świdrem wybranym na zebraniu pracowników 15 lutego 2002 r. do reprezentowania ich interesów.

Regulamin ustala w swojej treści osoby uprawnione do korzystania z funduszu, przeznaczenie środków i zasady przyznawania świadczeń. Uregulowanie zawarte w § 1 ust. 2 pkt 1 ograniczające dla współmałżonka wysokość przyznanego świadczenia socjalnego do 50% wartości świadczenia przyznanego małżonkowi jest niezgodne z zapisem art. 8 ust. 1 ustawy  z dnia  4 marca 1994 r. o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych (Dz. U. z 1996 r. Nr 70, poz. 335 z późn. zm.).

Pozostałe zasady opracowane w Regulaminie pozostają  w zgodzie  z obowiązującymi przepisami prawa.

Inspektorat ze względu na trudną sytuację finansową nie zwiększa środków odpisu podstawowego zakładowego funduszu świadczeń socjalnych na uprawnionych emerytów i rencistów.

Rejestr tych osób jest prowadzony i obejmuje 28 byłych pracowników Inspektoratu.

W 2004 r. Inspektorat dysponował ogółem środkami funduszu w wysokości 122.414,11 zł  
i przeznaczył je na następujące formy działalności socjalnej :

1. Pożyczki mieszkaniowe.
2. Zapomogi.
3. Paczki mikołajowe dla dzieci.
4. Bony towarowe wraz z podatkiem.
5. Prezent dla pracownika odchodzącego na emeryturę.
6. Zaliczkę na poczet wycieczki.
Ad. 1 

Zgodnie z zapisami Regulaminu udzielonych zostało 21 pożyczek na cele mieszkaniowe po 2.500 zł każda, na kwotę 52.500 zł. Oprocentowanie pożyczki wynosi 5% a okres jej spłaty maksymalnie 30-mcy.

Ad. 2

W 2004 r. zostały wypłacone zapomogi losowe na łączną kwotę 24.500 zł dla 6 osób, 
w tym dla 2 emerytów i 4 pracowników. Jeden z nich otrzymał zapomogę losową                     w wysokości 20.000 zł brutto na przeszczep szpiku kostnego dziecka z tym, że od kwoty powyżej 2.280 zł odprowadzono podatek dochodowy.

Ad. 3

Zgodnie z protokołem z dnia 23 listopada 2004 r. zaopiniowanym przez przedstawiciela załogi i zatwierdzonym przez kierownika jednostki dla 35 dzieci pracowników Inspektoratu do 15 roku życia zakupiono paczki mikołajowe ze słodyczami po około 
40 zł każda. Na ten cel wydatkowano 1.399,38 zł.

Ad. 4

Pracownicy Inspektoratu otrzymali w 2004 r. pomoc rzeczową w formie bonów towarowych dwukrotnie : w m-cu kwietniu i listopadzie. Kryteria ich przyznania określają:

· Protokół z dnia 1 kwietnia 2004 r. ustalający wysokość bonów w zależności od dochodu pracownika na kwoty 200 zł, 150 zł, 100 zł oraz określający zasadę, że pracownicy, których dochód na członka rodziny wynosi powyżej 1.900 zł oraz ci, którzy odmówili złożenia oświadczenia o wysokości dochodu nie otrzymują ww. pomocy rzeczowej.

· Protokół z dnia 23 listopada 2004 r. przyznający zróżnicowane świadczenia (w oparciu o złożone oświadczenia pracowników) w wysokości:

· 320 zł dla pracowników o dochodzie na 1 członka rodziny do 700 zł,

· 220 zł dla pracowników o dochodzie na 1 członka rodziny od 701 zł do 1300 zł, 
z tym iż dla 1 osoby zatrudnionej od lipca 2004 r. przyznano połowę wartości talonu,

· 170 zł dla pracowników o dochodzie na 1 członka rodziny od 1301 zł do 1800 zł,

· 50 zł dla pracowników o dochodzie na 1 członka rodziny od 1801 zł i 2 osób zatrudnionych od 18 października 2004 r.

Określone ww. protokołem zasady uzależniające wysokość świadczenia od stażu pracy pracownika są niezgodne z zapisem art. 8 ust. 1 ustawy o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych.
W 2004 r. wydatkowane kwoty na zakup bonów towarowych wyniosły:

· w miesiącu kwietniu 8.540 zł oraz 1.817,10 zł (przelew z dnia 30.06.2004 r.) tytułem podatku dochodowego od osób fizycznych na konto Urzędu Skarbowego,

· w miesiącu listopadzie 13.550 zł oraz 3.182,70 zł (przelew z dnia 30.11.2004 r.) tytułem podatku dochodowego od osób fizycznych na konto Urzędu Skarbowego.

Zapłacony z funduszu ww. podatek w łącznej kwocie 4.999,80 zł nie jest przyznanym świadczeniem socjalnym w formie bonów towarowych, wydatkowanie środków zfśs na ten cel nie mieści się w pojęciu „działalność socjalna” określonym w art. 2 ust. 1 ustawy 
o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych.

Ad. 5

Przechodzący na emeryturę pracownik Inspektoratu otrzymał sfinansowany z funduszu prezent i kwiaty o wartości 391 zł.

Wydatek ten stanowi naruszenie art. 2 ust. 1 i art. 8 ust. 1 ustawy o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych.

Ad. 6

Plany organizacji wycieczki w Góry Świętokrzyskie zawarte zostały w protokole spisanym w dniu 29 stycznia 2004 r. zaopiniowanym przez przedstawiciela załogi i zatwierdzonym przez Wojewódzkiego Inspektora. Dofinansowanie z zfśs ustalono na kwotę 3.800 zł.

Pismo rezerwujące usługi turystyczne wysłano na adres Przedsiębiorstwa Turystyczno-Handlowego „JAGA-TOUR” Grzegorz Łojek, Huta Szklana 34, 26-004 Bieliny, a w ślad za nim 19 marca przekazano z funduszu socjalnego zaliczkę w kwocie 1000 zł.

Impreza została odwołana w dniu 29 kwietnia 2004 r. Wyjaśnienie w tej sprawie stanowi załącznik Nr 13 do niniejszego protokołu.

Plany wydatkowania środków z zakładowego funduszu świadczeń socjalnych zawarte 
w protokole z dnia 10 marca 2005 r. określają kierunki działalności socjalnej na 2005 r. 
w formie pożyczek mieszkaniowych, zapomóg, paczek mikołajowych dla dzieci, wycieczki oraz pomocy rzeczowej – bonów towarowych.

Do dnia kontroli Inspektorat udzielił pracownikom 4 pożyczki na cele mieszkaniowe po 2.500 zł każda oraz zgodnie z postanowieniami zawartymi w cytowanym wyżej protokole w miesiącu marcu zakupione zostały bony towarowe dla pracowników.

Ich wysokość została zróżnicowana i uzależniona od dochodu na 1 członka rodziny ustalonego na podstawie złożonych przez pracowników oświadczeń :

· dochód do 400 zł

 – talon w wysokości 350 zł,

· dochód od 401 do 900 zł
 – talon w wysokości 300 zł, 

· dochód od 901 do 1400 zł
 – talon w wysokości 200 zł,

· dochód od 1401 zł do 1800 zł
 – talon w wysokości 150 zł,

· dochód powyżej 1800 zł
 – talon w wysokości 50 zł.

Łącznie na zakup bonów towarowych wydatkowano kwotę 13.500 zł i analogicznie do roku ubiegłego ze środków zakładowego funduszu świadczeń socjalnych odprowadzono od nich w dniu 30 marca 2005 r. podatek od osób fizycznych w wysokości 3.119,10 zł co stanowi naruszenie art. 2 ust. 1 ustawy o zakładowym funduszu świadczeń socjalnych.

IV. Ustalenia dotyczące spraw bhp dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniach 19-20 oraz 23-24 maja 2005 r. przez inspektora wojewódzkiego - P. Jadwigę Smalarę-Nicpoń.
1. Regulamin pracy kontrolowanej jednostki.

Regulamin pracy wprowadzony zarządzeniem Nr 2/2003 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 18 lutego 2003 r. w sprawie ustalenia Regulaminu pracy Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie (zmieniony zarządzeniami Wojewódzkiego Inspektora Nr 22/04 z dnia 18 października 2004 r. oraz Nr 1/05 z dnia 3 stycznia 2005 r.) ustala organizację i porządek w procesie pracy oraz określa prawa i obowiązki pracodawcy oraz pracowników. Zawiera m.in. czas pracy, porę nocną, wykaz prac wzbronionych kobietom, zapis dotyczący informowania pracowników o ryzyku zawodowym.

2. Szkolenia w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy.


Wojewódzki Inspektor - zatrudniony od dnia 27 maja 1999r. - posiada zaświadczenie  z dnia 28 lutego 2002r. o ukończeniu szkolenia podstawowego BHP dla pracodawców  w  Biurze Usług BHP „Profilaktyka” w Rzeszowie.  

Pozostali pracownicy posiadają w aktach osobowych zaświadczenia o przeszkoleniu                                       stosownie do zajmowanych stanowisk :

· pracownicy administracyjno – biurowi, 18 godzin, ukończone 1.06.2001r.,1.09.2001r.22.09.2004r., 10 godzin, ukończone 1.06.2001r.,6.03.2002r., 30.10.2002r., 18.03.2003r.,
· szkolenie bhp w laboratoriach Inspekcji Handlowych zorganizowanym przez służbę BHP GIIH,  20 godzin, ukończone 13.12.2001r.,
· pracownicy zatrudnieni na stanowiskach robotniczych, 20.01.2005r.,

· kierujący pracownikami, 40 godzin, ukończone 1.06.2001r., 28.02.2002r.,.20.01.2005r.

Ww. szkolenia są aktualne.

3. Badania lekarskie pracowników.


Inspektorat posiada umowę na świadczenia zdrowotne zawartą w dniu 
6 stycznia 2003r.  na trzy lata z Indywidualną Specjalistyczną Praktyką Lekarską z siedzibą 
w Rzeszowie  ul. Rejtana 36. 

W dniu kontroli wszyscy pracownicy posiadali aktualne badania lekarskie.


Nie było przypadku nakazu lekarza przeniesienia pracownika do innej lżejszej pracy. 

Nie stwierdzono  przypadku zachorowania na choroby zawodowe.

4. Wypadki przy pracy.


Założony  jest rejestr wypadków przy pracy. Nie stwierdzono zaistnienia wypadków przy pracy.

5. Odzież robocza i środki ochrony indywidualnej.


Tabela norm przydziału środków ochrony indywidualnej oraz odzieży i obuwia roboczego dla pracowników Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie stanowi załącznik Nr 1 do  Regulaminu pracy.


Pracodawca ustalił rodzaje środków ochrony indywidualnej, odzieży i obuwia roboczego, których stosowanie na określonych stanowiskach jest niezbędne oraz przewidywane okresy użytkowania odzieży i obuwia roboczego.

Dla pracowników prowadzona jest ewidencja wydanej odzieży i obuwia roboczego, środków ochrony indywidualnej, zawierająca imię i nazwisko pracownika, określenie rodzaju przedmiotu, przychód, rozchód, stan. Jest nieoznaczona. Stwierdzono również brak potwierdzenia odbioru przez poszczególnych pracowników.

6. Funkcjonowanie służby bhp.


Zagadnienia bezpieczeństwa i higieny pracy zostały powierzone starszemu specjaliście P. Ewie Zając, zajmującej samodzielne stanowisko ds. pracowniczych. Obowiązki podjęła na podstawie zarządzenia  Nr 23/04 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 18 października 2004 r. w sprawie powierzenia wykonywania służby bhp pracownikowi zatrudnionemu przy innej pracy w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie. P. Ewa Zając posiada szkolenie podstawowe pracowników służby bhp ukończone w październiku 2004 r. w Ośrodku Szkoleniowym „Alfa” w Rzeszowie.

7. Stan pomieszczeń i stanowisk pracy pod względem bhp.


Inspektorat zajmuje pomieszczenia w budynku w Rzeszowie ul. 8 Marca 5  oraz w Delegaturach w Krośnie, Przemyślu, Tarnobrzegu. Kontrola została przeprowadzona w siedzibie  Inspektoratu w Rzeszowie i Delegaturze w Krośnie. 


 Pracownicy zapewnione mają pomieszczenia pracy, które spełniają wymagania  bezpieczeństwa i higieny pracy pod względem wysokości, kubatury oraz wolnej powierzchni podłogi (nie zajętej przez urządzenia techniczne, sprzęt, itp.).

W pokojach biurowych znajdują się stanowiska pracy wyposażone w monitory ekranowe. 

W Inspektoracie w Rzeszowie niektóre nie spełniają wymogów określonych w § 4  rozporządzenia MPiPS z dnia 1 grudnia 1998r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy  na stanowiskach  wyposażonych  w monitory  ekranowe –  brak przepisowych krzeseł występuje

w pokojach nr 107, 106, 105, 113, 116, 104 (2 szt.), 103 (2szt) .

Pracownicy wyznaczeni do obsługi apteczki nie zostali przeszkoleni w udzielaniu pierwszej pomocy (§ 44 rozporządzenia MPiPS z dnia 26 września 1997r. w sprawie ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy).

W kotłowni Inspektoratu w Rzeszowie:

Kocioł grzewczy – wodny opalany gazem ziemnym. Moc cieplna 140 kW, rok budowy 2004. Oznakowany znakiem CЄ. 

Pracownik zatrudniony w wymiarze 1/3 etatu kontroluje ciśnienie wody w kotłowni 
i parametrów w piecu gazowym. Nie posiada uprawnień wymaganych przepisami rozporządzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 28 kwietnia 2003 r. 
w sprawie szczegółowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujące się eksploatacją urządzeń, instalacji i sieci.  

Stanowiska pracy wyposażone są w instrukcje BHP.

8. Ryzyko zawodowe.


Pracodawca zatwierdził 1 lutego 2005r. ocenę  ryzyka zawodowego sporządzoną  metodą zgodną z PN-N-18002 (skala pięciostopniowa). Pracownicy dokonują potwierdzenia o zapoznaniu z dokumentacją  analizy i oceny ryzyka zawodowego na stanowisku. Oświadczenia znajdują się w aktach osobowych.

9. Inne problemy dostrzeżone w trakcie kontroli. 


W dniu 15 lutego 2002 r. w Inspektoracie na przedstawiciela załogi wybrano P. Bogusława  Świdra.  W  dokumentacjach  nie  ma  potwierdzenia, by  wymagane sprawy były z nim konsultowane, np. ocena ryzyka zawodowego.

V. Ustalenia dotyczące funkcjonowanie obsługi prawnej dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniu 26 października 2004 r. przez radcę prawnego - P. Ewę Przybyło. 

Stosownie do § 6 ust 1 pkt 1 Regulaminu Organizacyjnego Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie z dnia 30 czerwca 2004 r. w Inspektoracie funkcjonuje Wydział Prawno-Organizacyjny. Do zakresu działania tego Wydziału, zgodnie z § 10 Regulaminu (jeżeli chodzi o obsługę prawną), należy w szczególności :

1) obsługa prawna Inspektoratu, w tym bieżący instruktaż dla innych komórek organizacyjnych Inspektoratu,

2) kontrola prawidłowości działania i przestrzegania praworządności w postępowaniu kontrolnym i pokontrolnym,

3) realizacja uprawnień organu Inspekcji Handlowej w zakresie wykonywania funkcji oskarżyciela publicznego w postępowaniu w sprawach o wykroczenia i postępowaniu karnym,

4) badanie zasadności środków odwoławczych od decyzji i postanowień wydanych w sprawach związanych z prowadzonymi kontrolnymi,

5) opracowywanie projektów wewnętrznych aktów prawnych,

6) opracowywanie planów pracy kontrolnej,

7) prowadzenie zbiorów aktów prawnych, ich aktualizacja oraz zapoznanie pracowników innych komórek organizacyjnych z nowymi uregulowaniami prawnymi,

8) prowadzenie szkoleń wewnętrznych w Inspektoracie,

9) interpretowanie przepisów prawnych regulujących tryb postępowania Inspektoratu oraz innych przepisów leżących w zakresie kompetencji Inspekcji Handlowej.

Wydziałem kieruje Naczelnik - Pan mgr Marek Zapaśnik, który posiada wykształcenie wyższe prawnicze i ukończoną aplikację prokuratorską. W Wydziale zatrudnionych jest 2 pracowników na umowę o pracę, z wykształceniem wyższym prawniczym. Jeden z tych pracowników ukończył aplikację prokuratorską, a drugi sądową. W Delegaturach Inspektoratu: w Krośnie, Przemyślu i Tarnobrzegu funkcjonują samodzielne stanowiska do spraw prawnych i samodzielne stanowiska do spraw ochrony konsumentów. W ramach tych dwóch stanowisk pracy w poszczególnych Delegaturach zatrudnione są te same osoby. Samodzielne stanowisko do spraw prawnych w zakresie wykonywania zadań podlega Naczelnikowi Wydziału Prawno-Organizacyjnego (§ 7 ust. 6 Regulaminu). Pracownicy Wydziału posiadają zakresy czynności. 

Wydział Prawno-Organizacyjny jest bezpośrednio nadzorowany przez Wojewódzkiego Inspektora (§ 8 ust 2 Regulaminu). Inspektorat nie korzysta z pomocy prawnej radcy prawnego bądź kancelarii prawniczej. 

Wydział jak i samodzielne stanowiska pracy w Delegaturach są wyposażone w dostęp do programu LEX i do Internetu. W Wydziale prowadzone są zbiory Dzienników Ustaw i Monitorów Polskich, pracownicy mają dostęp do „Rzeczpospolitej” i do „Gazety Prawnej”, zakupione są również komentarze np. do k.p.a. i k.p.k.

Jeżeli chodzi o wykonywanie przez Wydział zadań określonych w § 10 Regulaminu, a związanych z obsługą prawną Inspektoratu to w praktyce wygląda ono następująco :

· instruktaż prawny dla innych komórek organizacyjnych polega na udzielaniu bieżącej pomocy prawnej, a więc wyjaśnianiu wątpliwości i problemów pracownikom zgłaszającym takie potrzeby. Równocześnie raz w kwartale Wydział prowadzi szkolenie dla pracowników Inspektoratu w zakresie obowiązujących i zmieniających się przepisów prawnych. Na naradach z kierownictwem Inspektoratu, Naczelnik Wydziału sygnalizuje zmiany w przepisach prawnych. Nie prowadzi się odrębnego rejestru opinii prawnych,
· sporządzane są kwartalne plany kontroli Wydziałów w zakresie prawidłowości działania i przestrzegania praworządności w postępowaniu kontrolnym i pokontrolnym prowadzonym przez Inspektorat. Z tych kontroli sporządzane się kolejno protokoły, a ustalenia omawiane na naradach z kadrą kierowniczą i w trakcie narad z pracownikami,

· Wydział weryfikuje pod względem prawnym akta kontroli po wszczęciu procedury mandatowej a przed skierowaniem sprawy do Sądu,

· pracownicy Wydziału w imieniu Wojewódzkiego Inspektora występują w charakterze oskarżyciela publicznego w postępowaniach w sprawach o wykroczenie i w postępowaniach karnych przed sądami grodzkimi – w sprawach ujawnionych w trakcie kontroli przez Inspektorat. W 2004 r. skierowano 27 wniosków o ukaranie. W 2005 r. nie były kierowane wnioski o ukaranie, natomiast zakończyły się 3 postępowania, w których oskarżycielem publicznym był Wojewódzki Inspektor. W 2004 r. prowadzono w trybie uproszczonym 3 sprawy, a w 2005 r. (do dnia kontroli) - 1. W 2004 r. skierowano do organów ścigania 20 zawiadomień, a w 2005 r. (do dnia kontroli) - 3 zawiadomienia o popełnieniu przestępstwa,
· Wydział opracowuje projekty zarządzeń Wojewódzkiego Inspektora. Na zarządzeniach brak jest natomiast parafki Naczelnika Wydziału. W 2004 r. – Wojewódzki Inspektor wydał 27 zarządzeń, a w 2005 r. (do końca kwietnia) – 12 zarządzeń,
· z informacji uzyskanej od Naczelnika Wydziału wynika, że Wydział opiniuje pod względem prawnym projekty umów zawieranych przez Inspektorat, lecz na takich umowach również nie figuruje parafka Naczelnika Wydziału,

· przed przekazaniem odwołań od decyzji i postanowień wydanych w trakcie postępowania kontrolnego - do Głównego Inspektora Inspekcji Handlowej, a także innych postanowień i decyzji wydanych w Inspektoracie, Wydział analizuje zasadność środków odwoławczych. 

Wydział na co dzień współpracuje z Wydziałem Ochrony Konsumentów w którym zatrudnionych jest 2 pracowników z wykształceniem wyższym prawniczym. W Delegaturach funkcjonują samodzielne stanowiska do spraw ochrony konsumentów, w których zatrudnieni są pracownicy zatrudnieni równocześnie na samodzielnych stanowiskach do spraw prawnych. Wydział Ochrony Konsumentów realizuje między innymi zadania typowo prawne związane z postępowaniem mediacyjnym w sprawach konsumenckich i z prowadzeniem poradnictwa konsumenckiego. 

Wydział Ochrony Konsumentów prowadzi natomiast współpracę:

1) z innymi organami nadzoru i kontroli, organami ścigania, organami administracji rządowej i samorządowej, powiatowymi (miejskimi) rzecznikami konsumentów oraz organizacjami konsumenckimi w zakresie spraw związanych z kontrolami,

2) ze środkami masowego przekazu w zakresie upowszechniania uregulowań prawnych leżących w zakresie zainteresowania Inspekcji Handlowej oraz wyników działalności Inspektoratu

Przy Wojewódzkim Inspektorze działa Stały Polubowny Sąd Konsumencki wraz z Ośrodkiem Zamiejscowym w Krośnie. Przewodniczącym Sądu jest pracownik Wydziału Prawno-Organizacyjnego. Na liście arbitrów Sądu są między innymi pracownicy Inspektoratu oraz osoby ze strony Federacji Konsumentów. 

W 2004 r. i 2005 r. Inspektorat nie prowadził spraw przed sądami cywilnymi.

VI. Ustalenia dotyczące spraw finansowych dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniach od 4-6, 9-12, 16-20, 23-25 oraz 30-31 maja 2005 r. starszego specjalistę - P. Adama Bąka, inspektora - P. Wojciecha Pytko oraz specjalistę - P. Andrzeja Łyszczarza.

1. Gospodarka pieniężna.
W dniu 25 kwietnia 2005 r. przeprowadzona została kontrola kasy i druków ścisłego zarachowania – dokonana w obecności Głównego Księgowego P. Danuty Ziembickiej oraz P. Grażyny Pszonki, prowadzącej obsługą kasową zgodnie z zakresem czynności.

Na podstawie przeprowadzonych czynności kontrolnych w kasie został spisany protokół, który stanowi zał. Nr 14 do protokołu. Szczegółowe ustalenia dotyczące zabezpieczenia gotówki w kasie Inspektoratu przedstawiono w punkcie 11 załącznika Nr 14 do protokołu.

Pani Grażyna Pszonka, prowadząca obsługę kasową Inspektoratu przestrzega podstawowych zasad dotyczących bezpieczeństwa transportu gotówki. 

Wypłata wynagrodzeń pracowników Inspektoratu dokonywana jest za pośrednictwem ROR.

W celu pobierania gotówki z banku na działalność budżetową w badanym okresie wykorzystano czeki gotówkowe Narodowego Banku Polskiego o/o w Rzeszowie.

W okresie od 1 stycznia 2004 r. do 31 marca 2005 r. wykorzystano łącznie 79 sztuk czeków o numerach :

od ZZ 0312462 do ZZ 0312500 

szt. 39,

od ZZ 0315051 do ZZ 0315090 

szt. 40,

w tym anulowano:

Nr ZZ 0315051 – przez NBP (bez kosztów Inspektoratu),

Nr ZZ 0315055 – przez Inspektorat (błędne wypełnienie).

Ponadto, na działalność socjalną w badanym okresie wykorzystano łącznie 4 sztuki czeków gotówkowych :

od ZZ 0312152 do ZZ 0312155, w tym anulowano czek ZZ 0312152 (błędne wypełnienie).

Inspektorat pobierał gotówkę na działalność budżetową oraz na działalność socjalną z dwóch odrębnych kont bankowych znajdujących się w NBP w Rzeszowie.

Gotówkę na działalność budżetową i socjalną pobierano przy użyciu czeków gotówkowych z odrębnych książeczek czeków gotówkowych.

W ramach przeprowadzonej kontroli dokonano sprawdzenia numerów wykorzystanych czeków gotówkowych z ewidencją czeków sporządzoną za badany okres. Różnic nie stwierdzono.

Na dzień 25 kwietnia 2005 r. w Inspektoracie pozostało 6 niewykorzystanych bloczków mandatów karnych kredytowanych (po 10 sztuk mandatów w każdym), co było zgodne z ewidencją.

W Inspektoracie stosowano, w zależności od potrzeb, druki KP –„Kasa przyjmie” i KW – „Kasa wypłaci”.

W 2004 r. wystawiono łącznie 94 dowody wpłaty (KP) i 18 dowodów wypłaty (KW).

W I kwartale 2005 r. wystawiono 28 dowodów wpłaty (KP) oraz 10 dowodów wypłaty (KW).

W badanym okresie Inspektorat nie użytkował druków kwitariuszy przychodowych 
K-103/S.

W 2004 r. w Inspektoracie sporządzono 36 raportów kasowych, zaś w I kwartale 2005 r. takich raportów sporządzono 9.

W trakcie kontroli dokonano sprawdzenia zapisów zawartych w grzbietach wykorzystanych czeków gotówkowych (nr czeku, data wystawienia, kwota) z zapisami zawartymi w raportach kasowych wraz z zapotrzebowaniami na gotówkę za badany okres. Różnic nie stwierdzono.

W sporządzonych raportach kasowych dokonywano wpisów głównie faktur, rachunków, delegacji służbowych, wpływów gotówkowych na podstawie dowodów KP (w oparciu o czeki) z podaniem daty dokumentu, numeru, kwoty i krótkiego opisu treściowego.

Raporty kasowe sporządzano za okresy nie przekraczające miesiąca kalendarzowego (średnio 3 raporty miesięcznie). Stwierdzono jeden przypadek przekroczenia pogotowia kasowego (ustalonego zarządzeniem Nr 13 z dnia 17 grudnia 2001 r. Wojewódzkiego Inspektora) o kwotę 304,58 zł. Na tą okoliczność sporządzona została informacja do Wojewódzkiego Inspektora, która zawierała jego akceptację.

W raportach kasowych za badany okres nie stwierdzono braku ciągłości salda.

Przychody kasowe Inspektoratu obejmowały:

· wpływy z tytułu pobranych w banku kwot na podstawie czeków gotówkowych i dowodów KP,

· wpłaty za prywatne rozmowy telefoniczne,

· wpłaty z tytułu rozliczania zaliczek.

Rozchody kasowe Inspektoratu dotyczyły:

· kwot pobieranych na zakupy paliwa, drobnych materiałów biurowych, środków czystości,

· wydatków na badania lekarskie,

· zwrotów kosztów podróży służbowych krajowych,

· zapomóg i pożyczek mieszkaniowych z ZFŚS.

Stany druków ścisłego zarachowania były zgodne z ewidencją. Ewidencja prowadzona była w książce druków ścisłego zarachowania, wzór K-210, zgodnie z ustawą o rachunkowości.

2. Realizacja dochodów i wydatków.
Dochody

Rok 2004


W 2004 roku Inspektorat nie posiadał planu dochodów.

Dochody zrealizowane za okres od 1 stycznia 2004 do 31 grudnia 2004 r. wyniosły 28.814,47 zł. Powyższe dochody budżetowe Inspektorat uzyskał w dziale 500 – Handel, rozdziale 50001 – Inspekcja handlowa, w paragrafach:

· § 083 Wpływy z usług 
22.514,47 zł,

· § 084 Wpływy ze sprzedaży wyrobów i składników majątkowych
6.300,00 zł.

Dochody w § 083 na łączną kwotę 22.514,47 zł pochodziły z tytułu obciążania producentów i handlowców za złą jakość towarów będących w obrocie handlowym. Pobieranie tych dochodów odbywa się na podstawie wystawionych rachunków niesolidnym producentom towarów oraz handlowcom po stwierdzeniu wad towarów ustalonych w laboratorium (Inspektorat nie posiada własnego laboratorium – badania dokonywane są np. w Kielcach). Koszty tych badań są podstawą do wystawienia rachunków.

Dochody w § 084 na kwotę 6.300 zł uzyskano za sprzedaż samochodu. Cena samochodu ustalona została ma podstawie analizy prasowych ogłoszeń sprzedaży samochodów z uwzględnieniem roku produkcji i stopnia zużycia.

Sprzedaży samochodu marki Polonez „Caro”, numer rejestracyjny PRP 8392, rok produkcji 1996 Inspektorat dokonał w Auto-komisie „Omega” w Rzeszowie na podstawie umowy komisu Nr 14/2004 z dnia 16.01.2004 r. Uzyskana ze sprzedaży kwota w wysokości 6.300 zł została odprowadzona do kasy w dniu 19.01.2004 r. konto 101 (Wn) – Kasa – za pomocą bankowego dowodu wpłaty.

Zrealizowane dochody w kwocie 28.814,47 zł Inspektorat przekazał do Urzędu Skarbowego w Rzeszowie poleceniami przelewu w następujących terminach:

	Data realizacji przelewu
	Kwota (w zł)

	30.01
	10.369,85

	27.02
	1.970,35

	31.03
	709,10

	30.04
	736,60

	31.05
	110,00

	30.06
	923,75

	30.07
	1.680,62

	31.08
	1.375,00

	30.09
	1.944,10

	29.10
	2.413,70

	30.11
	4.291,85

	30.12
	1.093,30

	4.01
	1.196,25

	Razem
	28.814,47


Powyższe dochody wynikały z ewidencji dochodów na koncie 222 (Wn) – Rozliczenie dochodów budżetowych oraz z konta 130-1 (Ma) – Rachunek bieżący jednostek budżetowych (subkonto dochodów).

Wykonanie dochodów budżetowych za 2004 r. wynikające z ewidencji księgowej przedstawiono w sprawozdaniu rocznym Rb-27.

Wysokość dochodów budżetu państwa przekazanych do Urzędu Skarbowego potwierdzono w sprawozdaniu rocznym Rb-23 za 2004 rok.

Rok 2005 – I kwartał


W 2005 roku Inspektorat nie posiadał planu dochodów.

Dochody zrealizowane za I kwartał 2005 roku wyniosły 4.466,85 zł. Dochody te Inspektorat uzyskał w dziale 500 – Handel, rozdziale 50001 – Inspekcja handlowa w § 083 wpływy z usług. Powyższe dochody w całości pochodziły z tytułu obciążania producentów i handlowców za złą jakość towarów będących w obrocie handlowym – tak jak w 2004 roku.

Dochody przekazane na rachunek budżetu państwa Ministerstwa Finansów prowadzony w NBP w Warszawie na łączną kwotę 4.466,85 zł odprowadzono poleceniami przelewu w następujących terminach:

	Data realizacji przelewu
	Kwota (w zł)

	14.01
	457,05

	21.01
	776,80

	27.01
	1.008,75

	1.02
	500,00

	7.02
	280,50

	17.03
	885,50

	30.03
	305,25

	4.04
	253,00

	Razem
	4.466,85



W trakcie kontroli dokonano sprawdzenia terminowości przekazywania gromadzonych na rachunku bankowym Inspektoratu dochodów Skarbu Państwa. Ustalono, że zgromadzone w I kwartale 2005 roku dochody były odprowadzane z uwzględnieniem zasad i terminów określonych w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 28 grudnia 2004 r. w sprawie szczegółowego sposobu wykonywania budżetu państwa (Dz. U. z 2004 r., Nr 285, poz. 2854), tj. wg stanu środków na:

· 5 dzień miesiąca – do dnia 10 danego miesiąca,

· 10 dzień miesiąca – do dnia 15 danego miesiąca,

· 15 dzień miesiąca – do dnia 20 danego miesiąca,

· 20 dzień miesiąca – do dnia 25 danego miesiąca,

· 25 dzień miesiąca – do ostatniego dnia miesiąca,

· ostatni dzień miesiąca – do dnia 5 następnego miesiąca.


Wielkość dochodów wynikała z ewidencji księgowej dochodów na koncie 222 (Wn) – Rozliczenie dochodów budżetowych oraz konta 130-1 (Ma) - Rachunek bieżący jednostek budżetowych (subkonto dochodów).

Wykonanie dochodów budżetowych za I kwartał 2005 r. ujęte zostało w sprawozdaniu Rb-27 miesięcznym z wykonania dochodów za okres od początku roku do dnia 31 marca 2005 roku.

Wysokość dochodów budżetu państwa za I kwartał 2005 roku przekazanych do Ministerstwa Finansów została wykazana w sprawozdaniu Rb-23 miesięcznym o stanie środków na rachunkach bankowych na koniec marca 2005 roku.

Wydatki

Rok 2004


W 2004 roku wydatki Inspektoratu dokonywane były w oparciu o plan finansowy wydatków budżetowych.

Plan wydatków po zmianach w dziale 500 – Handel, rozdziale 50001 – Inspekcja handlowa w łącznej wysokości 3.389.100 zł wykonano na kwotę 3.319.902,93 zł, co stanowi 97,96 % planu.

Inspektorat dokonał zwrotu niewykorzystanych środków z rezerwy celowej budżetu państwa, przyznanych na system oceny zgodności z następujących paragrafów :

§ 4210 
kwota 24.816,59 zł,

§ 4300 
kwota 25.933,22 zł,

§ 4410

kwota 18.429,14 zł,

oraz kwoty 18,12 zł wynikającej z niewykonania planu w poszczególnych paragrafach. Łączna kwota podlegająca zwrotowi w wysokości 69.197,07 zł została zwrócona do Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie poleceniem przelewu w dniu 30.12.2004 r.

Wykonanie planu wydatków w poszczególnych paragrafach przedstawia poniższe zestawienie:

	Lp.
	§§
	Wyszczególnienie
	Plan po zmianach (w zł)
	Wykonanie planu (w zł)
	% wykonania

	1
	3020
	Wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzeń
	6.012
	6.011,15
	99,99

	2
	3030
	Różne wydatki na rzecz osób fizycznych
	5.502
	5.501,50
	99,99

	3
	4010
	Wynagrodzenia osobowe pracowników
	186.600
	186.600,00
	100,00

	4
	4020
	Wynagrodzenia osobowe członków korpusu służby cywilnej
	1.345.400
	1.345.400,00
	100,00

	5
	4040
	Dodatkowe wynagrodzenie roczne
	110.204
	110.202,59
	99,99

	6
	4110
	Składki na ubezpieczenia społeczne
	266.774
	266.773,54
	99,99

	7
	4120
	Składki na Fundusz Pracy
	38.038
	38.037,62
	99,99

	8
	4210
	Zakup materiałów i wyposażenia
	178.282
	153.465,41
	86,08

	9
	4260
	Zakup energii
	7.405
	7.404,50
	99,99

	10
	4270
	Zakup usług remontowych
	12.403
	12.402,88
	99,99

	11
	4280
	Zakup usług zdrowotnych
	687
	687,00
	100,00

	12
	4300
	Zakup usług pozostałych
	214.037
	188.103,78
	87,88

	13
	4410
	Podróże służbowe krajowe
	44.901
	26.471,86
	58,96

	14
	4430
	Różne opłaty i składki
	11.655
	11.654,70
	99,99

	15
	4440
	Odpisy na ZFŚS
	48.000
	48.000,00
	100,00

	16
	4550
	Szkolenia członków korpusu służby cywilnej
	3.200
	3.200,00
	100,00

	17
	6050
	Wydatki inwestycyjne jednostek budżetowych
	820.488
	820.487,31
	99,99

	18
	6060
	Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych
	89.512
	89.499,09
	99,98

	Razem
	3.389.100
	3.319.902,93
	97,96



Największą grupą wydatków Inspektoratu były wynagrodzenia i ich pochodne (paragrafy 4010, 4020, 4040,4110,4120). Wydatkowano na powyższy cel kwotę 1.947.013,75 zł, co stanowiło 58,65 % ogółu poniesionych wydatków.


Drugą co do wielkości grupą były wydatki inwestycyjne. Łącznie na ten cel wydatkowano (w paragrafach 6050 i 6060) kwotę 909.986,40 zł, co stanowiło 27,4 %.


W § 3020 wydatki wynosiły łącznie 6.011,15 zł. Kwotę tą przeznaczono na wypłatę ekwiwalentów za używanie odzieży własnej do celów służbowych oraz jej pranie.


W § 3030 poniesiono wydatki w kwocie 5.501,50 zł na pokrycie wynagrodzeń wynikających z zawartych umów zleceń m.in. o przewodniczenie w rozprawach Polubownego Sądu Konsumenckiego.


W § 4210 poniesiono wydatki na łączną kwotę 153.465,41 zł. Za powyższą kwotę dokonywano zakupów m.in. :

· paliwa do samochodów służbowych,

· materiałów i wyposażenia biurowego,

· środków czystości,

· papieru,

· toneru do kserokopiarek i drukarek,

· materiałów samochodowych,

· wyposażenia Inspektoratu m.in. w 5 zestawów komputerowych na łączną kwotę 17.474,98 zł, 4 aparaty cyfrowe na łączną kwotę 6.583,99 zł, miernik do pomiaru rezystancji izolacji w kwocie 3.043,90 zł, 5 dyktafonów na łączną kwotę 2.332,00 zł, 3 faksów na kwotę 6.551,40 zł – w cenach jednostkowych poniżej 3.500 zł. Ponadto Inspektorat zakupił normy (PN) na łączną kwotę 13.775,70 zł. Powyższych zakupów dokonywano ze środków rezerwy celowej na wdrożenie systemu oceny zgodności (wydatki bieżące).


Z § 4260 poniesiono wydatki za zużycie energii elektrycznej, wody i gazu na łączną kwotę 7.404,50 zł.


W § 4270 poniesiono wydatki na naprawy samochodów, kserokopiarek, renowację szaf na kwotę 12.402,88 zł.


W § 4280 poniesiono wydatki w kwocie 687 zł z tytułu wykonania badań lekarskich.


W § 4300 wydatkowano łączną kwotę w wysokości 188.103,78 zł, co stanowiło 87,88 % ogółu poniesionych wydatków Inspektoratu. Wydatki w tym paragrafie przeznaczono m.in. na :

· czynsze za wynajem pomieszczeń biurowych w budynku Spółdzielni Rolniczo-Handlowej w Rzeszowie ul. Fredry 4 związane z remontem stałej siedziby Inspektoratu w Rzeszowie,

· czynsze za wynajem pomieszczeń biurowych dla Delegatur Inspektoratu w Przemyślu, Krośnie i Tarnobrzegu,

· opłaty abonamentowe i rozmowy telefoniczne,

· opłaty za usługi pocztowe,

· usługi i zakupy kontrolne wynikające ze specyfikacji pracy Inspekcji,

· mycie samochodów,

· przegląd urządzeń technicznych,

· wywóz śmieci,

· monitoring budynku Inspektoratu,

· szkolenia.


W § 4410 poniesiono wydatki na kwotę 26.471,86 zł z tytułu zwrotu kosztów krajowych podróży służbowych oraz biletów MPK.

W § 4430 wydatki obejmowały ubezpieczenia komunikacyjne środków transportu i budynku przy ulicy 8 Marca 5 (siedziba Inspektoratu) na łączną kwotę 11.654,70 zł.

W § 4440 poniesiono wydatki na łączną kwotę 48.000 zł z tytułu odpisów na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych.

W § 4550 wydatkowano na szkolenia pracowników służby cywilnej kwotę 3.200 zł.

Rok 2005 – I kwartał

W I kwartale 2005 roku wydatki dokonywane były w oparciu o plan finansowy. Plan wydatków po zmianach w dziale 500 – Handel, rozdziale 50001 – Inspekcja handlowa w łącznej wysokości 2.572.000 zł wykonano w kwocie 663.696,80 zł, co stanowiło 25,80 %.


Wykonanie planu wydatków w poszczególnych paragrafach przedstawia poniższe zestawienie :

	Lp.
	§§
	Wyszczególnienie
	Plan po zmianach (w zł)
	Wykonanie planu (w zł)
	% wykonania

	1
	3020
	Wydatki osobowe nie zaliczane do wynagrodzeń
	14.000
	6.572,09
	46,94

	2
	4010
	Wynagrodzenia osobowe pracowników
	181.000
	44.726,39
	24,71

	3
	4020
	Wynagrodzenia osobowe członków korpusu służby cywilnej
	1.428.000
	308.973,41
	21,64

	4
	4040
	Dodatkowe wynagrodzenie roczne
	130.000
	113.191,39
	87,07

	5
	4110
	Składki na ubezpieczenia społeczne
	252.000
	79.637,94
	27,27

	6
	4120
	Składki na Fundusz Pracy
	43.000
	11.323,95
	26,33

	7
	4170
	Wynagrodzenia bezosobowe
	5.000
	3.074,00
	61,48

	8
	4210
	Zakup materiałów i wyposażenia
	135.000
	43.932,26
	32,54

	9
	4260
	Zakup energii
	33.000
	6.794,49
	20,59

	10
	4270
	Zakup usług remontowych
	10.000
	969,80
	9,70

	11
	4280
	Zakup usług zdrowotnych
	2.000
	120,00
	6,00

	12
	4300
	Zakup usług pozostałych
	146.976
	25.114,37
	17,09

	13
	4350
	Opłaty za usługi internetowe
	3.000
	-
	-

	14
	4410
	Podróże służbowe krajowe
	45.000
	4.799,09
	10,66

	15
	4430
	Różne opłaty i składki
	15.000
	-
	-

	16
	4440
	Odpisy na ZFŚS
	52.000
	13.444,10
	25,85

	17
	4520
	Opłaty na rzecz budżetów j.s.t.
	1.024
	1.023,52
	99,95

	18
	4550
	Szkolenia członków korpusu służby cywilnej
	6.000
	-
	-

	19
	6060
	Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych
	50.000
	-
	0

	Razem
	2.572.000
	663.696,80
	25,80



Największą grupę wydatków stanowiły płace i ich pochodne (paragrafy 4010, 4020, 4040, 4110, 4120). Na powyższy cel wydatkowano kwotę 557.853,08 zł, co stanowi 84,05 % ogółu poniesionych wydatków.


W § 3020 kwota 6.572,09 zł została wydatkowana na wypłatę ekwiwalentów za używanie odzieży własnej do celów służbowych i jej pranie.


W § 4170 kwota w wysokości 3.074,00 zł wydatkowana została na wynagrodzenia z tytułu zawartych umów zleceń i umów o dzieło.


W § 4210 wydatki poniesiono m.in. na :

· zakup paliwa do samochodów służbowych,

· zakup materiałów biurowych,

· zakup prasy,

· zakup wyposażenia biurowego (stoły, krzesła).

Łącznie poniesione wydatki w tym paragrafie wyniosły 43.932,26 zł i stanowiły 6,62 % ogółu wydatków.


W § 4260 poniesiono wydatki na łączną kwotę 6.794,49 zł z tytułu opłat za zużycie energii elektrycznej, wody i gazu w pomieszczeniach biurowych.


W § 4270 wydatkowano kwotę 969,80 zł na drobne naprawy sprzętu biurowego.


W § 4280 poniesiono wydatki w kwocie 120,00 zł na badania lekarskie pracowników.


W § 4300 wydatki obejmowały m.in.:

· czynsze za wynajem pomieszczeń biurowych,

· opłaty abonamentowe i telefoniczne,

· opłaty za usługi pocztowe,

· wydatki na usługi i zakupy kontrolne,

· opłaty za wywóz śmieci,

· monitoring,

· przeglądy,

· wydatki na szkolenia.

Łączne wydatki w paragrafie wyniosły 25.114,37 zł, co stanowi 3,78 % ogółu wydatków.


W § 4410 wydatki wyniosły 4.799,09 zł i poniesiono je w związku z kosztami podróży służbowych krajowych i zakupami biletów MPK.


W § 4440 dokonano odpisu na działalność socjalną w łącznej kwocie 13.444,10 zł.


W § 4520 poniesiono wydatki na pokrycie kosztów trwałego zarządu i podatek od nieruchomości.

Gospodarka samochodowa


Zarządzeniem Nr 10/2003 Wojewódzki Inspektor z dnia 31 grudnia 2003 roku zmienił zarządzenie Nr 2/2001 z dnia 8 stycznia 2001 roku w sprawie norm zużycia paliw płynnych oraz zasad korzystania z samochodów służbowych Inspektoratu.


Powyższym zarządzeniem ustalone zostały obowiązujące z dniem 1 stycznia 2004 roku zakładowe normy zużycia paliwa dla samochodów służbowych (w litrach na 100 km) :

· VW „Transporter”

11,0

· Polonez „Caro”

11,0

· Polonez „Caro Plus”

10,0

· Lanos



10,0

oraz 0,5 l paliwa dziennie przy jeździe na gaz – z normą zużycia gazu dla samochodów Polonez „Caro”, Polonez „Caro Plus” i Lanos – 12 l/100 km.

Dla samochodu VW Passat norma zużycia paliwa wyniosła 11 l/100 km oraz 13,5 l/100 km gazu – po zamontowaniu instalacji gazowej.

Powyższe normy były podwyższane w następujących przypadkach:

· jazdy w warunkach ruchu miejskiego, zgodnie z kartą drogową o 10 %,

· jazdy w trudnych warunkach atmosferycznych, zgodnie z adnotacją w karcie drogowej o 10 %,

· docierania silnika pojazdu do 3000 km o 5%.


Zarządzeniem Nr 4/2005 Wojewódzki Inspektor z dnia 16 lutego 2005 r. zmienił zarządzenie Nr 2/2001 z dnia 8 stycznia 2001 r. w sprawie norm zużycia paliw płynnych oraz zasad korzystania z samochodów służbowych Wojewódzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Rzeszowie.


Zarządzeniem tym ustalone zostały obowiązujące z dniem 16 lutego 2005 roku zakładowe normy zużycia paliwa dla samochodów służbowych (w litrach na 100 km) :

· VW „Transporter”

11,0

· VW „Passat”


11,0

· Lanos



10,0

oraz 0,5 l paliwa dziennie przy jeździe na gaz.

Ponadto, ustalono normy zużycia gazu dla :

· VW „Passat”






13,5 l/100 km,

· Lanos w Delegaturach w Krośnie i Przemyślu 

12 l/100 km,

· Lanos w Delegaturze w Tarnobrzegu


10 l/100 km.

Powyższe normy podwyższane są w następujących przypadkach:

· jazdy w warunkach ruchu miejskiego, zgodnie z kartą drogową o 10 %,

· jazdy w trudnych warunkach atmosferycznych, zgodnie z adnotacją w karcie drogowej o 10 %,

· docierania silnika pojazdu do 3000 km o 5%.


W trakcie kontroli sprawdzono dokumentację eksploatacji wybranego losowo samochodu osobowego VW „Passat” o numerze rejestracyjnym RZ 37153. Ustalono, że na kartach drogowych samochodu VW „Passat” każdorazowo wpisywane były godziny rozpoczęcia i ukończenia jazdy, stan paliwa przy otrzymaniu karty, stan paliwa przy zwrocie karty, normy zużycia paliwa na 100 km przebiegu. Na wszystkich kartach ww. samochodu wpisywano stan początkowy licznika, stan końcowy licznika, przebieg (długość trasy) w km oraz zużycie paliwa. Na kartach dokonywano wpisów dotyczących szczegółowości przebiegu trasy – miejsca wyjazdu, miejscowości, do których miał miejsce dojazd oraz miejsce powrotu. Przy dokonywaniu pobrania paliwa do samochodu na kartach wpisywano miejsce pobrania paliwa, numer dowodu, ilość i cenę paliwa. Wystawione karty drogowe samochodu były przedmiotem comiesięcznego rozliczenia zużycia paliwa i sporządzenia comiesięcznej karty eksploatacyjnej samochodu służbowego. Rozliczania paliwa i wypełniania miesięcznych kart eksploatacyjnych dokonywał Główny Księgowy Inspektoratu. W trakcie analizy kart drogowych ww. samochodu stwierdzono, że nie wystąpiły przypadki przekroczenia zużycia paliwa (tzw. przepałów), miały natomiast miejsce poprawki dokonywane przy wpisach stanu licznika na kartach drogowych o numerach: 656449, 656473, 656188, 656193.


W ramach kontroli wydatków dokonano analizy dowodów księgowych za:

· 2004 rok – pozycje księgowe: 503-768; 1000-1277,

· 2005 rok I kwartał – pozycje księgowe: 270-529.


W trakcie tej analizy stwierdzono, że faktury i rachunki zawierały opis merytoryczny, były one również sprawdzone pod względem formalnym i rachunkowym, zawierały dekretację i były zatwierdzone do wypłaty przez Głównego Księgowego i Kierownika Jednostki. Na fakturach występowały zapisy o stosowaniu procedur zamówień publicznych oraz adnotacje „Zapłacono przelewem” lub „Wypłacono gotówką” (dla małych kwot).


Ewidencja syntetyczna i analityczna dochodów i wydatków budżetowych w kontrolowanej jednostce (Inspektoracie) prowadzona była ręcznie na kartotekach dochodów i wydatków.
3. Przestrzeganie realizacji procedur kontroli oraz zasad wstępnej oceny celowości zaciągania zobowiązań finansowych i dokonywania wydatków.
Rok 2004


Za 2004 rok ustalono co najmniej 5 % poniesionych wydatków Inspektoratu w celu sprawdzenia przestrzegania realizacji procedur kontroli oraz zasad wstępnej oceny celowości zaciągania zobowiązań finansowych i dokonywania wydatków.


Inspektorat w dziale 500 – Handel, rozdziale 50001 – Inspekcja Handlowa poniósł na koniec 2004 roku wydatki na łączną kwotę 3.319.902,93 zł, w tym wydatki w paragrafach wynosiły:

§ 4210 – Zakup materiałów i wyposażenia
153.465,41 zł,

§ 4260 – Zakup energii
7.404,50 zł,

§ 4270 – Zakup usług remontowych
12.402,88 zł,

§ 4410 – Podróże służbowe krajowe
26.471,86 zł,

co wynosiło razem 199.744,65 zł i stanowiło 6,02 % ogółu wydatków poniesionych przez Inspektorat.

Podstawą dokonywania wstępnej oceny celowości wydatków był plan finansowy Inspektoratu na 2004 rok. Inspektorat posiadał (zarządzenie Nr 6/2001 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 19.03.2001 rok) opracowane procedury kontroli wydatków dokonywanych ze środków publicznych, w tym zgodności z planem finansowym, zasady wstępnej oceny celowości wydatków ponoszonych w związku z realizacją zadań, zasady kontroli ostatecznej oraz sposób wykorzystania wyników kontroli i ich oceny. Przy czynnościach związanych z realizacją ww. procedur kontroli wykorzystywana była również instrukcja obiegu dokumentów. Bieżąca ocena systemu kontroli ma mieć charakter ciągły – ma to być dynamiczny proces.

Zgodnie z zarządzeniem Nr 6/2001 w celu dokonywania wstępnej oceny celowości wydatków Inspektoratu ponoszonych w związku z realizacją zadań przeprowadzano następujące postępowania (na podstawie 6,02 % ogółu wydatków w 2004 roku) :

· w § 4210 – Zakup materiałów i wyposażenia - kontrola wstępna polegała na stosowaniu pisemnych zapotrzebowań (z wyjątkiem zakupu paliwa). Zapotrzebowania takie składane były do Wydziału Budżetowo-Administracyjnego Inspektoratu. Zawierały one uzasadnienie celowości i legalności zakupu, liczbę zamówionych materiałów, a w niektórych wypadkach również szacunkową wartość zamówionych materiałów. Na tych zapotrzebowaniach Główny Księgowy Inspektoratu dokonywał pisemnej adnotacji, że zapotrzebowanie przyjęto do realizacji – na dowód czego składał na nim swój podpis. Podpis ten był potwierdzeniem zgodności zapotrzebowania z realizowanym planem finansowym wydatków. Ostateczna realizacja zapotrzebowania następowała po złożeniu na zapotrzebowaniu pisemnej akceptacji ze strony Wojewódzkiego Inspektora. Przykłady zapotrzebowań składanych do Wydziału Budżetowo-Administracyjnego stanowi załącznik Nr 15.
· w § 4260 – Zakup energii (w tym: gazu, wody, energii elektrycznej), odbywał się na podstawie stosownych umów z odpowiednimi zakładami,

· w § 4270 – Zakup usług remontowych dokonywany był po zgłoszeniu zapotrzebowania na naprawy drobnego sprzętu przez zainteresowanych pracowników i za zgodą Głównego Księgowego,

· w § 4410 – Podróże służbowe krajowe odbywały się ma podstawie poleceń wyjazdu służbowego zawierających podpis akceptującego wyjazd służbowy (Dyrektora, Zastępcy Dyrektora, Wojewody, Zastępcy Wojewody lub innej osoby upoważnionej). Akceptacja wyjazdu dotyczyła celu podróży, miejsca podróży, terminu, środka lokomocji i uwzględniała legalność, gospodarność i celowość wyjazdu.

Kontrola bieżąca wydatków (na etapie realizacji) polegała na ich udokumentowaniu, sprawdzeniu dokumentów, prawidłowym klasyfikowaniu wydatków oraz rejestrowaniu dokumentów.

Dokumenty księgowe wydatków (faktury) były sprawdzane pod względem merytorycznym i formalno-rachunkowym przez Głównego Księgowego. Kontrola merytoryczna polegała na ocenie czy zakup zrealizowano zgodnie z zapotrzebowaniem, czy jego realizacja była celowa i uzasadniona i do jakich celów dokonano zakupu. Ponadto, na dokumentach księgowych wydatków w razie konieczności dokonywano zapisu o stosowaniu procedur zamówień publicznych.

Kontrola formalno-rachunkowa polegała na :

· sprawdzeniu czy dokument został skontrolowany pod względem merytorycznym,

· sprawdzeniu legalności i rzetelności dokumentu, na podstawie którego dokonano zakupu,

· zawarciu na dokumencie zapisu, że dokument był prawidłowy pod względem formalno-rachunkowym.

Ostatecznego zatwierdzenia dokumentów do realizacji dokonywali Wojewódzki Inspektor oraz Główny Księgowy Inspektoratu, co znajdowało odzwierciedlenie na dokumentach księgowych wydatków przez złożenie podpisów.

Okresowa ocena przestrzegania realizacji procedur kontroli przyjętych do stosowania w Inspektoracie dokonywana była na naradach z udziałem kadry kierowniczej jednostki, w których uczestniczył Główny Księgowy. Narady takie były protokołowane, o czym świadczą przykładowe protokoły stanowiące załącznik Nr 16 do protokołu.
Rok 2005 – I kwartał

Przestrzeganie realizacji procedur kontroli oraz zasad wstępnej oceny celowości zaciągania zobowiązań finansowych i dokonywania wydatków odbywało się analogicznie jak w roku 2004.

Ostatnia narada poświęcona okresowej ocenie przestrzegania realizacji procedur kontroli przyjętych do stosowania w Inspektoracie – za I kwartał 2005 roku odbyła się w dniu 21 kwietnia 2005 roku.

4. Sprawozdawczość budżetowa.
Rok 2004

Zgodnie z art.89 ust. 3 ustawy o finansach publicznych oraz w związku z ogłoszeniem Ustawy budżetowej na 2004 Wydział Finansów i Budżetu Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie pismem z dnia 24.02.2004 r., znak: F.VI-3011/1/6/04 poinformował Wojewódzkiego Inspektora, że Wojewoda Podkarpacki decyzją Nr 8 z dnia 23.02.2004 r. ustalił plan wydatków na 2004 rok na kwotę 3.121.000 zł.

Kierownik Jednostki sporządził plan finansowy na 2004 r. z dnia 24.02.2004 roku celem zapewnienia jego zgodności z ustawą budżetową.

W podziale na poszczególne paragrafy klasyfikacji budżetowej plan finansowy przedstawiał się następująco:

	Paragraf
	Wyszczególnienie
	Plan na 2004 r.

	1
	2
	3

	DZIAŁ 500 – Handel
ROZDZIAŁ 50001 – Inspekcja Handlowa
	3.121.000

	3020
	Nagrody i wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń
	7.000

	3030
	Różne wydatki na rzecz osób fizycznych
	4.000

	4010
	Wynagrodzenie osobowe pracowników
	176.000

	4020
	Wynagrodzenie osobowe członków korpusu służby cywilnej
	1.356.000

	4040
	Dodatkowe wynagrodzenie roczne
	124.000

	4110
	Składki na ubezpieczenia społeczne
	269.000

	4120
	Składki na Fundusz Pracy
	40.000

	4210
	Zakup materiałów i wyposażenia
	40.000

	4260
	Zakup energii
	5.000

	4270
	Zakup usług remontowych
	5.000

	4280
	Zakup usług zdrowotnych
	2.000

	4300
	Zakup usług pozostałych
	116.000

	4410
	Podróże służbowe krajowe
	16.000

	4430
	Różne opłaty i składki
	5.000

	4440
	Odpis na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych
	46.000

	6050
	Wydatki inwestycyjne jednostek budżetowych
	860.000

	6060
	Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych
	50.000


Tą samą decyzją Wojewoda Podkarpacki ustalił liczbę etatów kalkulacyjnych dla członków korpusu służby cywilnej na 74.


Na podstawie art. 96 ust. 4 i 5 ustawy z dnia 26 listopada 1998 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2003r. Nr 15, poz. 148 z późn. zm.) oraz art. 24 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o administracji rządowej w województwie (Dz. U. Nr 91, poz. 577 z późn. zm.), Wojewoda Podkarpacki zarządzeniem Nr 77 z dnia 3 czerwca 2004 r. upoważnił Wojewódzkiego Inspektora do dokonywania przeniesień planowanych wydatków budżetowych na 2004 rok.

W trakcie 2004 roku w planie wydatków dokonano 12 zmian, z tego:

·  6 decyzjami Wojewody Podkarpackiego,

·  6 decyzjami Wojewódzkiego Inspektora.

Zwiększenia budżetu Inspektoratu dotyczyły :

· sfinansowania wydatków związanych z realizacją „Programu Wykonawczego wdrażania systemu nadzoru rynku w zakresie dyrektyw nowego podejścia” (wynikającego z ustawy o systemie oceny zgodności)   o kwotę 238.100 zł,

· pokrycia kosztów wynajmu pomieszczeń biurowych oraz częściowe pokrycie kosztów przeprowadzki (środki z rezerwy budżetowej Wojewody Podkarpackiego) o kwotę 30.000 zł

Każdorazowo, po dokonaniu zmian decyzjami Wojewody Podkarpackiego lub Wojewódzkiego Inspektora, plan finansowy Inspektoratu na 2004 rok był aktualizowany.

Dokonane zmiany, w trakcie roku budżetowego, obrazuje poniższa tabela :

	 
	Układ wykonawczy na 2004 r.
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 17 

z 31.03.04
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 22 

z 16.04.04
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 30 

z 17.05.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 2 z 18.06.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 4 z 16.08.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 5 z 20.09.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 6 z 30.09.04
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 80 z 29.10.04
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 82 z 29.10.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 7 z 29.10.04
	Dec.Wojewody Podkarpackiego Nr 97 z 8.12.04
	Dec.Dyrektora WIIH Nr 8 z 31.12.04
	Stan na 31.12.2004

	Razem
	3.121.000
	238.100
	30.000
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3.389.100

	3020
	7.000
	
	
	
	-989
	
	
	
	
	
	1
	
	
	6.012

	3030
	4.000
	
	
	
	989
	
	
	800
	
	
	-1
	
	-286
	5.502

	4010
	176.000
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	10.600
	
	186.600
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Rok 2005

Zgodnie z art.89 ust. 3 ustawy o finansach publicznych oraz w związku z ogłoszeniem Ustawy budżetowej na 2005 Wydział Finansów i Budżetu Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie pismem z dnia 18.01.2005 r., znak: F.VI-3011-1/2/05 poinformował Wojewódzkiego Inspektora, że Wojewoda Podkarpacki decyzją Nr 2 z dnia 17.01.2005 r. ustalił plan wydatków na 2005 rok na kwotę 2.572.000 zł.

Zgodnie z ww. pismem Kierownik Jednostki sporządził plan finansowy na 2005 r. z dnia 18.01.2005 r.

W podziale na poszczególne paragrafy klasyfikacji budżetowej plan finansowy przedstawiał się następująco:

	Paragraf
	Wyszczególnienie
	Plan na 2005 r.

	1
	2
	3

	DZIAŁ 500 – Handel
ROZDZIAŁ 50001 – Inspekcja Handlowa
	2.572.000

	3020
	Nagrody i wydatki osobowe nie zaliczone do wynagrodzeń
	14.000

	4010
	Wynagrodzenie osobowe pracowników
	181.000

	4020
	Wynagrodzenie osobowe członków korpusu służby cywilnej
	1.428.000

	4040
	Dodatkowe wynagrodzenie roczne
	130.000

	4110
	Składki na ubezpieczenia społeczne
	292.000

	4120
	Składki na Fundusz Pracy
	43.000

	4170
	Wynagrodzenia bezosobowe
	5.000

	4210
	Zakup materiałów i wyposażenia
	135.000

	4260
	Zakup energii
	33.000

	4270
	Zakup usług remontowych
	10.000

	4280
	Zakup usług zdrowotnych
	2.000

	4300
	Zakup usług pozostałych
	147.000

	4410
	Podróże służbowe krajowe
	45.000

	4430
	Różne opłaty i składki
	15.000

	4440
	Odpis na Zakładowy Fundusz Świadczeń Socjalnych
	52.000

	4520
	Opłaty na rzecz budżetów j.s.t.
	1.000

	4550
	Szkolenia członków korpusu służby cywilnej
	6.000

	6060
	Wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych
	30.000


Tą samą decyzją Wojewoda Podkarpacki ustalił liczbę etatów kalkulacyjnych dla członków korpusu służby cywilnej na 69.

W trakcie I kwartału 2005 roku w planie wydatków dokonano 1 zmiany decyzją Wojewody Podkarpackiego, na wniosek Wojewódzkiego Inspektora, na pokrycie kosztów trwałego zarządu i podatku od nieruchomości polegającej na :

· zmniejszeniu § 4300 
o kwotę 24 zł,

· zwiększeniu § 4520 
o kwotę 24 zł.

Po dokonaniu ww. zmiany plan finansowy Inspektoratu na 2005 rok został zaktualizowany.


W trakcie przeprowadzonej kontroli dokonano sprawdzenia terminowości sporządzania w badanym okresie następującym sprawozdań budżetowych:

· Rb-23 miesięczne (roczne) sprawozdania o stanie środków na rachunkach bankowych,

· Rb-27 miesięczne (roczne) sprawozdanie z wykonania planu dochodów budżetowych,

· Rb-28 miesięczne (roczne) sprawozdanie z wykonania planu wydatków budżetowych,

· Rb-28NW miesięczne sprawozdanie z wykonania planu wydatków, które nie wygasły z upływem roku budżetowego,

· Rb-70 kwartalne sprawozdanie o zatrudnieniu i wynagrodzeniach,

· Rb-N kwartalne sprawozdanie o stanie należności,

· Rb-Z kwartalne sprawozdanie o stanie zobowiązań wg tytułów dłużnych oraz gwarancji i poręczeń.

W trakcie kontroli sprawdzono sprawozdania Rb-23, Rb-27, Rb-28, z miesięcy: marzec, czerwiec, wrzesień i grudzień za 2004 rok i z miesięcy styczeń, luty, marzec za 2005 rok z ewidencją księgową.

Ustalono, że sprawozdania sporządzano i przekazywano w formach i terminach zawartych w rozporządzeniu Ministra Finansów z dnia 13 marca 2001 r. w sprawie sprawozdawczości budżetowej (Dz. U. Nr 24, poz. 279 z późn. zm.).

Dane wykazane w sprawozdaniach były zgodne z ewidencją księgową.


5. Rozrachunki i windykacja należności.

Ewidencja rozrachunków była prowadzona ręcznie na kartotekach kontowych.

Prowadzono konta syntetyczne Zespołu „2” – Rozrachunki i roszczenia :

· 201 – Rozrachunki z odbiorcami i dostawcami,

· 221 – Należności z tytułu dochodów budżetowych,

· 222 – Rozliczenie dochodów budżetowych,

· 223 – Rozliczenie wydatków budżetowych,

· 225 – Rozrachunki z budżetami,

· 229 – Pozostałe rozrachunki publicznoprawne,

· 231 – Rozrachunki z tytułu wynagrodzeń,

· 234 – Pozostałe rozrachunki z pracownikami,

· 240 – Pozostałe rozrachunki.

Do wyżej wymienionych kont syntetycznych Inspektorat prowadził konta analityczne wg pracowników, urzędu skarbowego, ZUS, KZP, PZU z uwzględnieniem jakich tytułów dotyczyły rozrachunki.

Konta Zespołu „2” – Rozrachunki i roszczenia służyły do ewidencji krajowych rozrachunków, roszczeń, rozliczeń, kosztów pieniężnych i wynagrodzeń.

Rok 2004
Należności
6. Gospodarka środkami rzeczowymi i ich inwentaryzacja.
Zarządzeniem Nr 3 z dnia 20 stycznia 2000 r. Wojewódzkiego Inspektora w sprawie wprowadzenia obiegu dokumentacji księgowej, zakładowego planu kont syntetycznych oraz zasad rachunkowości w Wojewódzkim Inspektoracie Inspekcji Handlowej w Rzeszowie oraz zarządzeniem Nr 6/2002 Wojewódzkiego Inspektora z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie wprowadzenia aneksu do Zakładowego Planu Kont Syntetycznych, wprowadzono do stosowania plan kont Inspektoratu obowiązujący od 1 stycznia 2000 r.

Zgodnie z tymi zarządzeniami, ewidencja stanu środków trwałych, pozostałych środków trwałych oraz wartości niematerialnych i prawnych prowadzona jest na kontach:

· 011 – Środki trwałe,

· 013 – Pozostałe środki trwałe,

· 020 – Wartości niematerialne i prawne.

Prowadzenie tych kont jest zgodne z rozporządzeniem Ministra Finansów z 18 grudnia 2001r. w sprawie szczegółowych zasad rachunkowości oraz planów kont dla budżetu państwa, budżetów jednostek samorządu terytorialnego oraz niektórych jednostek sektora finansów publicznych (Dz. U. Nr 153, poz. 1752).

Ewidencja analityczna składników majątkowych prowadzona jest w :

· księdze środków trwałych i na kartotekach środków trwałych, w których zawierane były informacje o wartości początkowej brutto środka trwałego, dacie przyjęcia do użytkowania, miejscu jego użytkowania, grupie środka trwałego i jego numerze inwentarzowym, stawce procentowej umorzenia,

· księgach inwentarzowych pozostałych środków trwałych.

Wszystkie ww. księgi, kartoteki oraz cała dokumentacja księgowa dotycząca zakupu, nieodpłatnego otrzymania, sprzedaży i likwidacji składników majątkowych były prowadzone i znajdują się w siedzibie Inspektoratu w Rzeszowie (również dla Delegatur w Krośnie, Przemyślu i Tarnobrzegu). Na podstawie analizy dokumentów księgowych, miesięcznych obrotów na ww. kontach oraz ksiąg inwentarzowych środków rzeczowych stwierdzono, że składniki majątkowe były ujmowane lub zdejmowane z ewidencji księgowej. Na zmiany w ewidencji miały wpływ: nieodpłatne otrzymanie z GIIH w Warszawie, zakupy, sprzedaż i likwidacja sprzętu.

Rok 2004

Wartość brutto środków trwałych (konto 011), pozostałych środków trwałych (konto 013) i wartości niematerialnych i prawnych (konto 020) na koniec 2004 roku wyniosła :

· 011 Środki trwałe
2.238.348,43 zł,

· 013 Pozostałe środki trwałe
193.743,38 zł,

· 020 Wartości niematerialne i prawne
115.476,27 zł.

Obroty na koncie 011 Środki trwałe przedstawiały się następująco :

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	646.915,79
	1.613.456,82
	22.024,18
	2.238.348,43


W 2004 roku stan środków trwałych uległ zwiększeniu na ogólną kwotę 1.591.432,64 zł.

Wpływ na to miały następujące operacje:

1. zwiększenia na kwotę 1.613.456,82 zł, z tego:

· nieodpłatne przekazanie z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie zestawu komputerowego (komputer stacjonarny HP DX 2000 i monitor HP 17”). Przyjęcia do ewidencji środków trwałych dokonano na podstawie dokumentu OT Nr 2/2004 z 20.09.2004 r. – 4.867,80 zł,

· nieodpłatne przekazanie z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie lodówki samochodowej przeznaczonej do przewozu próbek paliw płynnych. Przyjęcia do ewidencji środków trwałych dokonano na podstawie dokumentu OT Nr 3/2004 z 24.09.2004 r. – 3.769,80 zł,

· zakup rozdzielnika sieci bezprzewodowej od firmy „OPTeam” S.A. z Rzeszowa. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentem OT Nr 4/2004 z 14.10.2004 r. – 4.520,10 zł,

· zakup 5 zestawów komputerowych (4 zestawy komputer+monitor+drukarka o wartości 5.026 zł każdy oraz 1 zestaw komputer+monitor o wartości 4.122,99 zł) od firmy „Apollo” Sp. z o.o. z Rzeszowa. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentami OT o numerach od 5/2005 do 9/2004 z 8.12.2004 r. – 24.226,99 zł,

· zakup samochodu służbowego Daewoo „Lanos” od firmy „Auto-Centrum” z Rzeszowa. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentem OT Nr 10/2004 z 10.12.2004 r. – 42.456,00 zł,

· zakup kserokopiarki marki „Toshiba” 1550 V od firmy „Kserocentrum” Bogdan Iwanicki z Rzeszowa. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentem OT Nr 11/2004 z 14.12.2004 r. – 6.950,00 zł,

· przyjęcia na stan środków trwałych połowy wartości budynku wraz z parkingiem dokumentem OT Nr 12/2004 z 14.12.2004 r. – 1.449.654,31 zł,

· nieodpłatne przekazanie z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie kserokopiarki marki „Canon” IR-1600. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentem OT Nr 13/2004 z 23.12.2004 r. – 5.795,00 zł,

· nieodpłatne przekazanie sprzętu komputerowego z Funduszu Współpracy nabytego w ramach projektu PL 0102.05 – Polityka Konkurencji i Ochrona Konsumentów. Przyjęto na stan środków trwałych dokumentami OT z 30.12.2004 r. o numerach od 14/2004 do 28/2004: 14-17/2004 – 5.559,80 zł komputer „Cuatro” 845 GE; 18-19/2004 – 6.709,13 zł Notebook NEC „Versa” M 320; 20,23,26/2004 – 4.966,44 zł komputer „Cuatro” 845 GE; 21,24,27/2004 – 177,54 zł Switch „Dell” PC 2016; 22,25,28/2004 – 6.709,14 zł Notebook NEC „Versa” M320 – łącznie na kwotę 71.216,82 zł,

2. zmniejszenie o kwotę 22.024,18 zł (wartość początkowa brutto) w związku ze sprzedażą samochodu marki Polonez „Caro”.

Obroty na koncie 013 Pozostałe środki trwałe przedstawiały się następująco :

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	134.092,83
	61.855,55
	2.205,00
	193.743,38


Na zwiększenie stanu konta 013 Pozostałe środki trwałe miały wpływ zakupy wyposażenia Inspektoratu na ogólną kwotę 57.746,59 zł oraz bezpłatne przekazanie z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie aparatu cyfrowego i faxu na kwotę 4.108,96 zł. Zakupy wyposażenia Inspektoratu dotyczyły m.in.: biurek, krzeseł, wieszaków, mebli archiwalnych, telefonów, czajników, aparatów cyfrowych, kasy pancernej, dyktafonów itp.

Przyjęcia pozostałych środków trwałych do ewidencji dokonywano na podstawie dowodów księgowych (faktury, rachunki).

Na zmniejszenie stanu konta pozostałe środki trwałe miała wpływ likwidacja:

· odkurzacza, w związku z jego zużyciem i brakiem możliwości naprawy,

· wykładziny podłogowej, w związku z jej zużyciem.

Na likwidacje ww. wyposażenia zgodę wyraził Wojewódzki Inspektor. Czynności te odbywały się w obecności powołanej do tego komisji i były potwierdzone protokolarnie.

Obroty na koncie 020 Wartości niematerialne i prawne przedstawiały się następująco:

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	102.405,19
	13.071,08
	-
	115.476,27


Zwiększenia wartości niematerialnych i prawnych spowodowane były:

· nieodpłatnym przekazaniem z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie programów komputerowych Microsoft Office 2003/PL SB o wartości 1.327,36 zł oraz Norton Internet Security 2004 o wartości 397,72 zł – oba na łączną 1.725,08 zł,

· zakupem programu Lex Polonica. Przyjęto na stan wartości niematerialnych i prawnych dokumentem OT Nr 1/2004 z dnia 3.09.2004 r. – 11.346,00 zł.

W 2004 roku stan wartości niematerialnych i prawnych nie uległ zmniejszeniu.

Zmiany na kontach 011 Środki trwałe, 013 Pozostałe środki trwałe i 020 Wartości niematerialne i prawne znajdowały odzwierciedlenie w księgach inwentarzowych oraz w miesięcznych zestawieniach obrotów i sald za 2004 rok.


W 2004 rok w Inspektoracie nie przeprowadzano pełnej inwentaryzacji składników majątkowych.

Na koniec 2004 roku przeprowadzono inwentaryzację biletów MPK, znaczków pocztowych, druków ścisłego zarachowania oraz czeków bankowych i gotówki w kasie. Z powyższych czynności sporządzono protokół. W wyniku inwentaryzacji nie stwierdzono żadnych różnic pomiędzy ewidencją a stanem faktycznym.
Rok 2005 – I kwartał
Wartość brutto środków trwałych (konto 011), pozostałych środków trwałych (konto 013) i wartości niematerialnych i prawnych (konto 020) na koniec I kwartału 2005 roku wyniosła :

· 011 Środki trwałe
2.272.087,44 zł,

· 013 Pozostałe środki trwałe
206.883,48 zł,

· 020 Wartości niematerialne i prawne
115.476,27 zł.

Obroty na koncie 011 Środki trwałe przedstawiały się następująco:

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	2.238.348,43
	35.782,66
	2.043,65
	2.272.087,44


W I kwartale 2005 roku stan środków trwałych uległ zwiększeniu na ogólną kwotę 33.739,01 zł.

Wpływ na to miały następujące operacje:

1. zwiększenia na kwotę 35.782,66 zł, z tego:

· doliczenie wartości komputerów otrzymanych w 2004 r. – 3.916,95 zł,

· nieodpłatne przekazanie z Głównego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Warszawie 4 drukarek Lexmark T634 o wartości 7.966,42 zł każda. Przyjęcia do ewidencji środków trwałych dokonano na podstawie dokumentów OT o numerach od 1/2005 do 4/2005 z 28.02.2005 r. – 31.865,71 zł,

2. zmniejszenie o kwotę 2.043,65 zł w związku likwidacją łącznicy telefonicznej ręcznej typ CB-10/30 rok produkcji 1987. Urządzenie to nie nadawało się do użytku ze względu na to, że było przestarzałe i nie spełniało wymogów technicznych do podłączenia. Likwidacja została dokonana komisyjnie. Z likwidacji sporządzono notatkę z fizycznego zniszczenia przedmiotu (rozbicia).

Obroty na koncie 013 Pozostałe środki trwałe przedstawiały się następująco:

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	193.743,38
	13.140,10
	-
	206.883,48


Na zwiększenie stanu konta 013 Pozostałe środki trwałe miały wpływ zakupy wyposażenia Inspektoratu na ogólną kwotę 13.140,10 zł. Zakupy wyposażenia Inspektoratu dotyczyły: mebli na kwotę 10.931 zł, lodówki na kwotę 2.020 zł, gaśnicy o wartości 122 zł i higrometru za kwotę 67,10 zł.

Przyjęcia pozostałych środków trwałych do ewidencji dokonywano na podstawie dowodów księgowych (faktury, rachunki).

Obroty na koncie 020 Wartości niematerialne i prawne przedstawiały się następująco:

	Bilans otwarcia
	Zwiększenia
	Zmniejszenia
	Stan końcowy

	115.476,27
	-
	-
	115.476,27


W I kwartale 2005 roku nie dokonano żadnych zmian wartości niematerialnych i prawnych.

7. Gospodarka inwestycyjna i remontowa.
Rok 2004


Plan finansowy na 2004 rok w części dotyczącej wydatków majątkowych wynosił 910.000 zł. Plan został zrealizowany na kwotę 909.986,40 zł. Niewykorzystaną kwotę w wysokości 13,60 zł (z czego z § 6050 kwota 0,69 zł i z § 6060 kwota 12,91 zł) zwrócono do Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie w dniu 30.12.2004 r.

W § 6050 – wydatki inwestycyjne jednostek budżetowych - wydatkowano w 2004 r. kwotę w wysokości 820.487,31 zł z czego na dokończenie zadania inwestycyjnego p.n. „Przebudowa budynku przy ul. 8 Marca 5 w Rzeszowie” kwotę 770.712,24 zł oraz „Roboty budowlane związane z zagospodarowaniem nowo pozyskanego terenu przy budynku przy ul. 8 Marca 5 kwotę 49.775,07 zł.

Przebudowa budynku przy ul. 8 Marca 5 była realizowana przez Inspektorat wspólnie z Wojewódzkim Inspektoratem Nadzoru Budowlanego w Rzeszowie od roku 2003. Pozwolenie na budowę decyzją Nr AN.I.54.7353/21/03 z dnia 25 kwietnia 2003 r. wydał z up. Prezydenta Miasta Rzeszowa Zastępca Dyrektora Wydziału Architektury. Wykonawca robót budowlanych, Krośnieńskie Przedsiębiorstwo Budowlane S.A. w Krośnie, został wybrany w trybie przetargu nieograniczonego. Z wykonawcą została zawarta umowa nr 334/2003 w dniu 18.09.2003 r. wraz z aneksem z dnia 15.12.03 r. (bez nr) i z aneksem nr 1/2003 z dnia 29.12.03 r. Wynagrodzenie za całość usługi budowlanej, zgodnie ze złożoną ofertą wynosiła 1.788.337,57 zł brutto.

Termin realizacji robót:

I etap – z dniem podpisania umowy do 31.12.2003 r.,

II etap (w zależności od posiadanych środków) do dnia 30.08.2006 r.

Roboty dodatkowe Zamawiający zlecił w/w wykonawcy w trybie zamówienia z wolnej ręki. Wartość robót dodatkowych zgodnie z zawartymi umowami nr 334/A/2003 r. z dnia 15.12.2003 r. (wraz z aneksem nr 1/2003 z dnia 29.12.2003 r.) i nr 334/B/2004 z dnia 9.04.2004 r. wyniosła : 

· w 2003 roku 103.353,03 zł, 

· w 2004 roku  253.801,64 zł. 

Łącznie wartość robót dodatkowych wyniosła 357.154,67 zł. 

Zapisy umowy stanowiły, że faktury za roboty budowlane będą  wystawione na Inwestora Bezpośredniego – Płatnika wg następującego rozdziału :

a) w 2003 r.

- WINB w wysokości 60%

- WIIH  w wysokości 40%

b) od 2004 r. do 2006 r.

- WINB w wysokości 40%

- WIIH  w wysokości 60%

Wydatki poniesione przez Inspektorat w 2003 r. na roboty budowlane wyniosły 353.267,20 zł, co stanowiło 40% wydatków przewidzianych do wykonania w zakresie rzeczowo- finansowym na 2003 rok. Pozostałe 60% miało zostać uregulowane przez WINB. Oprócz wydatków na roboty budowlane w 2003 r. Inspektorat poniósł część wydatków związanych z wykonaniem projektu przebudowy na kwotę 39.528 zł nadzór autorski kwota 2.000 zł, nadzór inwestorski kwota 5.204,80 zł.

Łącznie Inspektorat w 2003 r. wydatkował na przedmiotową inwestycję kwotę 400.000 zł.

W 2004 roku Inspektorat wydatkował na przedmiotową inwestycję kwotę 770.712,24 zł, z czego kwota 757.394,76 zł została wydatkowana na roboty budowlane, a kwota 13.317,48 zł została wydatkowana za nadzór.

Zestawienie  faktur oraz rachunków stanowi załącznik Nr 17 do protokołu kontroli.

Protokół odbioru wykonanych robót został podpisany bez zastrzeżeń w dniu 24.08.04 r. Dowodem OT nr 12/2004 z dnia 14.12.2004 r. Inspektorat przyjął przedmiotową inwestycję na stan.


Zamawiający posiadali wystarczającą ilość środków finansowych, żeby zakończyć zadanie inwestycyjne już w 2004 r. Ogółem nakłady poniesione przez Inspektorat na przedmiotową inwestycję, wyniosły 1.170.712,24 zł.

Roboty budowlane związane z zagospodarowaniem nowo pozyskanego terenu przy budynku przy ul. 8-go Marca 5 Inspektorat zrealizował wspólnie z WINB. Wykonawca Krośnie Przedsiębiorstwo Budowlane zostało wybrane w trybie przetargu nieograniczonego. Z wykonawcą zamawiający zawarli umowę nr 334/2004 w dniu 15.10.04 r.

Zakres robót obejmował:

- ułożenie kostki od  podwórka

- ułożenie kostki przy wjeździe

- wykonanie parkingu z kostki brukowej i płyt MEBA od podwórka

- wykonanie ogrodzenia pomiędzy posesjami nr 5 i 7

- wykonanie fundamentu pod mur ogrodzeniowy od posesji nr 7

- wykonanie robót sanitarnych.

Termin zakończenia inwestycji 25.10.2004 r. Wynagrodzenie za wykonaną usługę wyniosło  99.550,13 zł (brutto).

Faktury miały być wystawione (zgodnie z zapisami umowy) w wysokości 50% wartości inwestycji na Inspektorat i 50% wartości  inwestycji na WINB. Za zrealizowaną inwestycję wykonawca wystawił dla Inspektoratu w dniu 26.10.04 r. fakturę nr KPB/5/10/2004 na kwotę 49.775,07 zł. tj. 50% wartości inwestycji.

Protokołem odbioru robót z dnia 25.10.04 r. odebrano wykonane roboty bez zastrzeżeń. Dowodem OT nr 12/2004 z dnia 14.12.2004 r. Inspektorat przyjął przedmiotową inwestycję na stan.

Plan finansowy na 2004 r. w § 6060: - wydatki na zakupy inwestycyjne jednostek budżetowych - był ustalony w wysokości 89.512 zł. Plan został zrealizowany na kwotę 89.499,03 zł z przeznaczeniem na następujące zakupy:

· kontynuację Programu Lex zgodnie zawartymi umowami licencyjnymi nr LP2374/2000 z dnia 4.09.2000 r. i nr LP2367/2000 z dnia 4.09.2000 r. z firmą Wydawnictwo Prawnicze PWN Spółka z o.o. z Warszawy. W/w firma wystawiła fakturę nr Fa/00018312/2004 w dniu 30.08.2004 r. na kwotę 11.346 zł.

Zakupiony Program Lex, Inspektorat przyjął na stan w dniu 3.09.04 r. na podstawie dowodu OT nr 1/2004,

· router wraz z instalacją. Wykonawca – firma Opteam S.A. z Rzeszowa wystawiła fakturę nr 3243/04/4 w dniu 14.10.2004 r. na kwotę 4.520,10 zł. 

Zakupiony router Inspektorat przyjął na stan w dniu 14.10.2004 r. na podstawie dowodu OT nr 4/2004 r.,

· pięć zestawów komputerowych. Wykonawca wystawił fakturę nr 6196/2004 w dniu 7.12.04 r. na łączną kwotę 24.226,99 zł.

Zakupione zestawy komputerowe Inspektorat przyjął na stan w dniu 8.12.2004 r. na podstawie dowodów OT o następujących numerach: 5/2004,  6/2004,  7/2004,  8/2004,  9/2004,

· samochód osobowy marki Lanos. Wykonawca wystawił fakturę nr POL/A11/0000066  z dnia 7.12.04 r. na kwotę 42.456 zł. 

Zakupiony samochód  Inspektorat przyjął na stan w dniu 10.12.04 r. na podstawie dowodu OT nr 10/2004,

· kopiarka Toshiba 3560 (używana). Wykonawca Kserocentrum Bogdan Iwanicki z Rzeszowa wystawił fakturę nr 01164/MG/04 w dniu 10.12.04 r. na kwotę 6.950 zł.

Zakupioną kopiarkę Inspektorat przyjął na stan w dniu 14.12.04 r. na podstawie dowodu OT nr 11/2004.

Plan finansowy na 2004 r. w § 4270 – zakup usług remontowych był ustalony w wysokości 12.403 zł. Plan został zrealizowany na kwotę 12.402,88 zł i dotyczył  następujących wydatków: naprawy samochodu, kserokopiarki, faxu, odkurzacza, renowacji szaf i nadstawek.

Niewykorzystana kwota w wysokości 0,12 zł została zwrócona do Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie w dniu 30.12.2004 r.

Rok 2005 – I kwartał
W I kwartale 2005 r. WIIH nie poniósł wydatków w §§ 6050 i 6060.

Plan finansowy na 2005 r. w § 4270-zakup usług remontowych - jest ustalony w wysokości 10.000 zł. W I kwartale 2005 r. wydatkowano kwotę 969,80 zł (tj. 9,70% założonego planu) na naprawy samochodu oraz centrali telefonicznej.

8. 
Zamówienia publiczne.
Rok 2004

W roku 2004 Inspektorat udzielił trzech zamówień publicznych (załącznik Nr 18 do protokołu kontroli), których źródłem finansowania były środki pochodzące z budżetu Wojewody.

1. Przebudowę budynku przy ul. 8-go Marca 5 Inspektorat dokonał wspólnie z WINB. Wykonawcą od 2003 r. było Krośnieńskie Przedsiębiorstwo Budowlane S.A. w Krośnie, które zostało wybrane w trybie przetargu nieograniczonego. Kontrolujący nie badali postępowania o udzielenie zamówienia w trybie przetargu nieograniczonego na roboty budowlane, ponieważ było ono dokonane poza okresem objętym kontrolą.

Na roboty dodatkowe udzielono zamówienia dotychczasowemu wykonawcy w trybie zamówienia z wolnej ręki, stosując przepisy nowej ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. Na roboty podstawowe, wykonawcy udzielono zamówienia publicznego w okresie obowiązywania ustawy o zamówieniach publicznych z dnia 10 czerwca 1999 r. (wraz z późn. zm.). Prawo zamówień publicznych w Dziale IX art. 220 stanowi, że do postępowań o udzielenie zamówienia wszczętych przed dniem wejścia w życie ustawy, oraz dla umów w sprawach zamówień publicznych zawartych przed dniem wejścia w życie ustawy, stosuje się przepisy dotychczasowe. W związku z powyższym, kontrolujący zwrócili się z zapytaniem do kierownika jednostki, na jakiej podstawie przy udzieleniu zamówienia publicznego w trybie z wolnej ręki na roboty dodatkowe, zastosowano przepisy nowej ustawy Prawo zamówień publicznych. Kierownik jednostki wyjaśnił, załącznik Nr 19 do protokołu kontroli, że taką interpretację przepisów odnośnie przedmiotowej sprawy, uzyskano z działu prawnego Urzędu Zamówień Publicznych podczas przeprowadzonej rozmowy telefonicznej w dniu 13 maja 2005 r. Na okoliczność przeprowadzonej rozmowy telefonicznej sporządzono notatkę służbową.

Z w/w Przedsiębiorstwem została zawarta umowa na roboty podstawowe nr 334/2003 w dniu 18.09.2003 wraz z aneksami z dnia 15.12.2003 r. (bez nr) i z aneksem nr 1/2003 z dnia 29.12.03 r. oraz umowy na roboty dodatkowe (na podstawie protokołów konieczności)  nr 334/A/2003 w dniu 15.12.03 r. wraz z aneksem nr 1/2003 z dnia 29.12.03 r. i nr 334/B/2004 w dniu 9.04.2004 r.  Wartość robót podstawowych zgodnie z umową dla całego budynku wyniosła 1.788.337,57 zł (brutto), z czego :

-
w 2003 r. kwota 779.814,55 zł

-
w 2004 r. kwota 1.008.523,02 zł


Wartość robót dodatkowych wyniosła:

· w 2003 r. kwota 103.353.03 zł.

· w 2004 r. kwota 253.801,64 zł.

Płatności za faktury były dokonywane następująco:

- w roku 2003 – WINB 60%, WIIH – 40%

- w roku 2004 – WINB – 40%,  WIIH – 60%.

Wartość robót dodatkowych nie przekroczyła 20% wartości robót podstawowych.

Przyczyną wyboru przez Zamawiającego trybu zamówienia z wolnej ręki były następujące okoliczności :

-
wykonanie zamówienia podstawowego było uzależnienie od wykonania zamówienia dodatkowego,

-
z przyczyn technicznych lub gospodarczych oddzielania zamówienia dodatkowego od zamówienia podstawowego, wymagałoby poniesienia niewspółmiernie wysokich kosztów.


Protokołem końcowego odbioru z dnia 24.08.04 r. przyjęto wykonane roboty (podstawowe oraz dodatkowe) bez zastrzeżeń.

2.
W dniu 5.09. 2004 r. WINB na podstawie pełnomocnictwa Inspektoratu ogłosił przetarg nieograniczony o szacunkowej wartości poniżej 60.000 euro na wykonanie wspólnego zadania pn. „Roboty budowlane związane z zagospodarowaniem nowo pozyskanego terenu przy budynku przy ul. 8-go Marca 5”. Ogłoszenie o przetargu ukazało się w Internecie oraz w budynku przy ul. 8-go Marca 5 w Rzeszowie. Zamawiający opracował SIWZ w którym termin składania ofert upływał z dniem 7 października 2004 r. Kryteria oceny ofert stanowiły cena – 80%, termin realizacji - 20%.


Członkowie Komisji powołani Zarządzeniem nr 13/04 Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Nadzoru Budowlanego w Rzeszowie w dniu 7.10.04 r. (w skład której wchodzili przedstawiciele WINB i Inspektoratu), złożyli oświadczenie na druku ZP-11 o nie podleganiu wyłączeniu z udziału w pracach Komisji.

Oferty złożyli :

1. KPB S.A. Krosno – cena 81.598,47 zł netto,
2. Zakład Remontowo-Budowlany Wiesław Markuszko  Jasło – cena 85.235,09 zł netto,
3. Zakład Murarski Z. Skalski, Cz. Skalski, R. Kłoda Rzeszów – cena 89.249 zł netto.

Oferta nr 2 została przez Komisję odrzucona z powodu nie spełnienia wszystkich kryteriów zawartych w SIWZ  (tj. brak zaświadczeń z ZUS i US oraz przekroczony termin wykonania robót). Na druku ZP-16 była wyszczególniona oferta, która została odrzucona. Oferent nie złożył protestu.

Na druku ZP-12 sporządzono zestawienie zbiorcze ofert. Punktową ocenę zawierają druki ZP-17, a streszczenie oceny i porównań złożonych ofert zawiera druk ZP-18.

Najwyższą ocenę uzyskało Krośnieńskie Przedsiębiorstwo Budowlane S.A. w Krośnie w którym zamawiający podpisali umowę nr 334/2004 w dniu 15.10.04 r.

Wykonawca za wykonanie usługi wystawił fakturę nr KPB/5/10/2004 w dniu 26.10.04 r. i zgodnie z umową obciążył Inspektorat w wysokości 49.775,07 zł (brutto), tj. 50% wysokości umowy. Pozostałe 50% miał zapłacić WINB.

Protokół końcowy wykonanych robót został podpisany bez zastrzeżeń w dniu 25.12.04 r.

3.
W dniu 27.10.2004 r. Inspektorat ogłosił przetarg nieograniczony o szacunkowej wartości poniżej 60.000 euro na dostawę samochodu osobowego w terminie do dnia 10 grudnia 2004 r.. Ogłoszenie o przetargu zostało zamieszczone w Internecie oraz w budynku przy ul, 8-go Marca 5. Zamawiający opracował SIWZ, w którym określił przedmiot zamówienia, termin realizacji zamówienia, sposób przygotowania oferty, wymagane dokumenty, miejsce, termin i zasady składania ofert.


Termin składania ofert upłynął z dniem 16 listopada 2004 r.


Kryteria oceny ofert stanowiły: cena - 80%, wyposażenie dodatkowe (poza wymaganym) - 20%.


Członkowie Komisji powołani Zarządzeniem nr 25/2004 Wojewódzkiego Inspektora w dniu 16.11.2004 r. złożyli oświadczenie na druku ZP-11 o nie podleganiu wyłączeniu w pracach Komisji.


Oferty złożyli :

1. Auto-Centrum Sp. z o.o. Rzeszów – cena 42.456 zł (brutto)

2. Auto-Watkem Sp. z o.o. Rzeszów – cena 44.882 zł (brutto)

Zestawienie zbiorcze ofert było sporządzone na druku ZP-12, punktową ocenę zawierają druki ZP-17, a streszczenie oceny i porównań założonych ofert udokumentowano na druku ZP-18.

Najwyższą oceną uzyskała firma Auto-Centrum Sp. z o.o. Rzeszów z którą zamawiający podpisał umowę nr BA-222-1/2004 w dniu 7.12.2004 r. Wykonawca za wykonaną usługę wystawił fakturę nr POL/A11/0000060 w dniu 7.12.04 r. na kwotę 42.456 zł (brutto).

Rok 2005 – I kwartał
W roku 2005 Inspektorat przy zakupie towarów i usług nie stosował ustawy Prawo zamówień publicznych z uwagi na wartość dokonywanych zamówień nie przekraczających kwoty 6.000 euro.

VII. Ustalenia dotyczące realizacji zadań ochrony ludności i zarządzania kryzysowego dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniu 5 maja 2005 r. przez kierownika oddziału - P. Stanisława Szynalika.

Przedmiotowy zakres kontroli obejmował następujące zagadnienia:

1) ocenę wykonywania zadań z zakresu wymiany informacji pomiędzy Wojewódzkim Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) a Inspektoratem;

2) działalność organizacyjno - planistyczną w zakresie zapewnienia skutecznej ochrony ludności i środowiska naturalnego przed skutkami nadzwyczajnych zagrożeń oraz katastrof i awarii technicznych.

Realizując zadania wynikające z treści zarządzenia Wojewody Podkarpackiego Nr 127/04 
z dnia 26 sierpnia 2004 r. w sprawie organizacji systemu zbierania i przekazywania informacji o sytuacji bieżącej i kryzysowej w województwie, Inspektorat przekazuje terminowo do WCZK miesięczne informacje z zakresu swojej działalności. Forma i układ opracowywanych informacji jest zgodna z załącznikiem Nr 4 do ww. zarządzenia. W Inspektoracie wyznaczono P. Urszulę Nykiel jako osobę odpowiedzialną za realizację zadań z zakresu opracowywania i przekazywania informacji.

Dokumentacja organizacyjno – planistyczna w zakresie ochrony ludności opracowana jest poprawnie, posiada stosowne uzgodnienia. Zakładowy Plan Działania Obrony Cywilnej uwzględnia wszystkie zagrożenia na wypadek czasu pokoju i kryzysu polityczno – militarnego. Aktualizacja Planu prowadzona jest na bieżąco. W Inspektoracie opracowywane są roczne plany zamierzeń OC, w których ujmowane są własne przedsięwzięcia obrony cywilnej i udział w zadaniach realizowanych na szczeblu wojewódzkim i miejskim. Zadania wynikające z planów realizowane są na bieżąco.

VIII. Ustalenia dotyczące spraw obronnych dokonane przez kierownika oddziału – P. Andrzeja Skórę, zostały przedstawione w protokole kontroli znak: ZK.III-0932/Z-259/05 zatwierdzonym przez Wojewodę Podkarpackiego w dniu 5 maja 2005 r. 

IX. Ustalenia dotyczące ochrony informacji niejawnych oraz ochrony danych osobowych dokonane w trakcie czynności kontrolnych przeprowadzonych w dniach 9 i 10 maja 2005 r. przez specjalistę - P. Wacława Szydełko.
X. Uwagi końcowe.

Na tym czynności kontrolne zakończono.

Fakt przeprowadzenia kontroli kompleksowej odnotowano w „Książce kontroli zewnętrznych” Inspektoratu pod poz. 1/2005.  

Koordynator kontroli poinformował Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie o przysługującym mu, na podstawie zarządzenia nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. w sprawie szczegółowych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie /tekst jednolity : zarządzenie Nr 115/05 Wojewody Podkarpackiego z dn. 6 czerwca 2005 r./, prawie:

· zgłoszenia II Wicewojewodzie Podkarpackiemu przed podpisaniem protokołu w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych w protokole (§ 32 zarządzenia),

· zgłoszenia koordynatorowi kontroli w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień co do zawartych w protokole ustaleń z jednoczesnym podpisaniem protokołu (§ 33 zarządzenia),

· odmowy podpisania protokołu z jednoczesnym obowiązkiem złożenia II Wicewojewodzie Podkarpackiemu w terminie 7 dni od otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień dotyczących przyczyn odmowy (§ 34 zarządzenia).

Z czynności kontrolnych sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach niniejszy protokół, z których jeden przekazano Podkarpackiemu Wojewódzkiemu Inspektorowi Inspekcji Handlowej w Rzeszowie.

Ponadto, koordynator kontroli poinformował Podkarpackiego Wojewódzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej w Rzeszowie, iż w terminie 14 dni od daty podpisania protokołu II Wicewojewoda Podkarpacki przedstawi wystąpienie pokontrolne zawierające ocenę badanej działalności, uwagi oraz wnioski i zalecenia pokontrolne w sprawie usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień.

Protokół zawiera  103  strony  i  19 załączników.

Rzeszów,  dnia 12.07.2005 r.
         Zespół kontrolny :                                            Kierownik jednostki  kontrolowanej :

1. Grzegorz Lonc  / - /




       Podkarpacki Wojewódzki
  Inspektor Inspekcji Handlowej
2. Piotr Witkowski / - / 





w Rzeszowie
         / - /
3. Anna Rodzeń / - /




         Zdzisław Sznajder
4. Monika Walat / - /
5. Ewa Buczek / - / 
6. Jadwiga Smalara-Nicpoń / - / 



Główny Księgowy
/ - / 
7. Ewa Przybyło / - / 





Danuta Ziembicka
8. Adam Bąk / - / 
9. Andrzej Łyszczarz / - / 
10. Wojciech Pytko / - / 
11. Stanisław Szynalik / - / 
12. Wacław Szydełko / - / 
Niniejszy protokół otrzymałem 
Rzeszów, dnia 06.07.2005 r.
   Podkarpacki Wojewódzki 
Inspektor Inspekcji Handlowej

         w Rzeszowie


    / - /

     Zdzisław Sznajder
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