S.I.0932/ 13 /05





						PROTOKÓ£








kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 1 - 06 - 2005r. w Gminnym Oœrodku Pomocy Spo³ecznej w Je¿owem.


Kontrola zosta³a przeprowadzona przez pracowników Oddzia³u Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej Podkarpackiego Urzêdu Wojewódzkiego w Rzeszowie 


Monikê Prokop – kierownika Oddzia³u - Upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.XI.0939/290/05


Martê Witalec - g³ównego specjalistê - Upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.XI.0939/289/05


Teresê Pa³ka – specjalistê - Upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.XI.0939/291/05








Celem kontroli by³a ocena:


bie¿¹cej dzia³alnoœci OPS w przedmiocie realizacji zadañ samorz¹du gminnego w zakresie pomocy spo³ecznej 


sposobu prowadzenia dokumentacji


kwalifikacji kadr OPS





Wykaz podstawowych aktów prawnych dot. dzia³ania kontrolowanej jednostki w zakresie objêtym przedmiotem kontroli 


1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spo³ecznej – Dz. U. Nr 64 poz. 593 z póŸ. zm.


2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postêpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z póŸn. zm.).








Okres poddany kontroli:


Rok 2005 do dnia kontroli 


Dokonano wpisu do ksi¹¿ki kontroli Urzêdu Gminy Je¿owe pod numerem 3/05





Informacje ogólne


Oœrodek Pomocy Spo³ecznej w Je¿owem 


Adres  37-430 Je¿owe


Telefon/fax – bezpoœredni  do OPS - 015/ 87 94 900  lub przez centralê Urzêdu Gminy  


015/ 87 94 343, fax. Urzêdu Gminy - 015/87 94 342  





OPS zosta³ utworzony na podstawie Zarz¹dzenia Nr 1/90 z dnia 20.04.1990r. Naczelnika Gminy w Je¿owem 





Statut OPS zatwierdzony Uchwa³¹ NrXXIX/120/92 z dnia 29.12.1992r. w sprawie nadania statutu Oœrodkowi Pomocy Spo³ecznej, zmieniony uchwa³¹ NrXXIII/127/05 Rady Gminy Je¿owe z dnia 22.02.2005r. 





Upowa¿nienie kierownika OPS do wydawania decyzji – Uchwa³a Nr29/VII Rady Gminy w Je¿owem w sprawie upowa¿nienia Kierownika Oœrodka Pomocy Spo³ecznej do za³atwienia spraw indywidualnych z zakresu pomocy spo³ecznej, upowa¿nienie Wójta Gminy Je¿owe z dnia 21.04.2004r. do wydawania decyzji w sprawach indywidualnych z zakresu pomocy spo³ecznej, upowa¿nienie Wójta Gminy Je¿owe do prowadzenia dokumentacji i za³atwiania spraw wynikaj¹cych z ustawy o œwiadczeniach rodzinnych oraz do wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach.  





Iloœæ zajmowanych pomieszczeñ /kondygnacja/ - OPS zajmuje 3 pomieszczenia na I piêtrze budynku Urzêdu Gminy. 





Wyposa¿enie OPS – kompletne. 





Godziny pracy – od 7.30 do 15.30  





Harmonogram pracy /podzia³ na pracê w terenie i w Oœrodku/ - 3 pracowników socjalnych wykonuje pracê w terenie, 1 pracownik socjalny – biurowy. 





Dojazd w teren /œrodki lokomocji/ - pracownicy u¿ywaj¹ w³asnych samochodów osobowych do celów s³u¿bowych (rozliczany jest rycza³t samochodowy 200 km miesiêcznie dla 3 pracowników). 





Dostêpnoœæ aktów prawnych – w Urzêdzie Gminy, internet. 





Mo¿liwoœæ korzystania z porad Radcy Prawnego – porady Radcy Prawnego zatrudnionego w Urzêdzie Gminy. 





Miejsce wyp³at œwiadczeñ – Bank Spó³dzielczy w Stalowej Woli Oddzia³ w Je¿owem zgodnie z wygranym przetargiem na obs³ugê bankow¹ bud¿etu Gminy.  





Sposób przekazywania decyzji stronom – za zwrotnym potwierdzeniem odbioru : strony odbieraj¹ osobiœcie po zawiadomieniu telefonicznym, dorêcza równie¿ goniec zatrudniony w Urzêdzie Gminy, pracownicy i sta¿yœci OPS. 





II Kadra Oœrodka Pomocy Spo³ecznej 





Kadrê Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej w Je¿owem tworzy 8 osób tj. kierownik, 4 pracowników socjalnych i 3 opiekunki œwiadcz¹ce us³ugi opiekuñcze.


Kierownikiem jest Pani Stanis³awa Czubat, sta¿ pracy ogó³em 30 lat, w tym w pomocy spo³ecznej 23 lata, wykszta³cenie œrednie (Policealne Studium Medyczne w Krakowie kierunek pracownik socjalny), ponadto posiada specjalizacjê z zakresu organizacji pomocy spo³ecznej.


Szczegó³ow¹ strukturê kadry GOPS w Je¿owem stanowi za³¹cznik nr 1.





III Charakterystyka gminy :


Charakter gminy /rolniczy, przemys³owy/ - rolniczy


Liczba mieszkañców - 9997


Liczba zak³adów pracy (jakie): Poczta, Bank Spó³dzielczy, Gminna Spó³dzielnia “Samopomoc Ch³opska”, szko³y, prywatna piekarnia, Posterunek Policji, “WILIMEX” – produkcja mebli, Oœrodki Zdrowia, Urz¹d Gminy, wiêksze podmioty gospodarcze prowadz¹ce dzia³alnoœæ remontowo-budowlan¹, koszykarsk¹, baza paliw “Maante” obok stacji PKP – Groble.


Liczba zarejestrowanych podmiotów gospodarczych : 202


Liczba szkó³ podstawowych - 8, gimnazjów 1 i 5 oddzia³ów,  innych szkó³ – Zespó³ Szkó³ Ogólnokszta³c¹cych ( Liceum Ogólnokszta³c¹ce profilowane, Technikum Odzie¿owe, Zasadnicza Szko³a Odzie¿owa),	Oœrodków Zdrowia – Niepubliczny Zak³ad Opieki Zdrowotnej – 2, Niepubliczny Zak³ad  Podstawowej Opieki Zdrowotnej - 1 	


Liczba bezrobotnych – Stan na 30.04.2005r.  – 830, kobiet – 391, mê¿czyzn - 439	


     z prawem do zasi³ku – 100,  kobiet  - 36, mê¿czyzn - 64  .


Podzia³ na rejony opiekuñcze /liczba mieszkañców, miejscowoœci /


1.	Je¿owe Centrum od nr 1-235, od nr 560b-661a - 1685


2.	Je¿owe Podgórze od nr 238-560a                         - 1900


3.	Je¿owe Zagoœciniec od nr 662-782a                     -  847


4.	Je¿owe Kameralne od nr 783-879a                      -  665


5.	Groble, Sibigi ( 243 osoby )                                  -  873


6.	Krzywdy                                                                 -  502 


7.	Jata                                                                         -  616


8.	Sójkowa                                                                  -  528


9.	Zalesie                                                                    -  538


10.	Cholewiana Góra, Pogorza³ka (141 osób )            - 1001


11.	Nowy Nart                                                              -  454


12.	Stary Nart                                                              -  388   


                                                                                           ------------


                                                                                              9997


Podzia³ na rejony opiekuñcze  poszczególnych pracowników:


Zwolska Krystyna - Je¿owe Podgórze, Groble, Sibigi,Krzywdy – 3.275 mieszkañców


Korzeñ Maria – Je¿owe Centrum, Je¿owe Kameralne, Je¿owe Zagoœciniec – 3.197 mieszkañców


Woœ Honorata  – Jata, Sójkowa, Zalesie, Nowy Nart, Stary Nart, Cholewiana Góra /Pogorza³ka –   


                               3.525 mieszkañców.


Pani Renata D¹bek zajmuje siê prac¹ administracyjno-biurow¹ i sprawozdawczoœci¹.


Opisana rejonizacja wskazuje na brak dostosowania do warunku koniecznego, okreœlonego w art. 110 ust. 11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spo³ecznej tj. proporcjonalnego zatrudniania pracowników socjalnych do liczby ludnoœci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny na 2 tys. mieszkañców.


Ponadto dokonuj¹c analizy i oceny kwalifikacji kadr kontroluj¹cy zwrócili uwagê na to, ¿e zwiêkszy³ siê zakres pracy i obowi¹zków pracowników socjalnych - realizuj¹ Oni zadania zarówno z zakresu pomocy spo³ecznej jak i œwiadczeñ rodzinnych .


Maj¹c na uwadze wi¹¿¹ce o tym przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o œwiadczeniach rodzinnych (art. 20 ust. 4 – zgodnie z którym „w przypadku upowa¿nienia kierownika oœrodka pomocy spo³ecznej, w oœrodku tym tworzy siê komórkê organizacyjn¹ do realizacji œwiadczeñ rodzinnych ...) stwierdza siê koniecznoœæ zmiany tak skonstruowanego stanu zatrudnienia OPS.


Realizacja œwiadczeñ rodzinnych nie mo¿e powodowaæ nieprawid³owoœci w wykonywaniu zadañ pomocy spo³ecznej, a tak¿e nie mo¿e naruszaæ norm zatrudnienia pracowników socjalnych okreœlonych w przepisach o pomocy spo³ecznej.





Realizacja zadañ z zakresu pomocy spo³ecznej 





1.Rzeczywista liczba osób korzystaj¹cych z pomocy spo³ecznej (na dzieñ kontroli)


     574 osób


2. Liczba osób korzystaj¹cych ze œwiadczeñ pomocy spo³ecznej:


(na dzieñ kontroli)   -    610 osób  


A/ Œwiadczenie pieniê¿ne:


- zasi³ki sta³e –  za okres  I – V 2005r. -  25   (21 aktualnie wyp³acanych)


- zasi³ki okresowe –  za okres I – V 2005r. - 54  ( 17 aktualnie wyp³acanych )


- zasi³ki celowe – 152  i specjalne celowe -  48 ( za miesi¹c maj  31  osób )


- zasi³ki i po¿yczki na ekonomiczne usamodzielnienie -  0


B/ Œwiadczenia niepieniê¿ne


praca socjalna – 35


bilet kredytowany – 0


sk³adki na ubezpieczenia zdrowotne - 17


sk³adki na ubezpieczenia spo³eczne - 0


pomoc rzeczowa  - ¿ywnoœæ pochodz¹ca z Banku ¯ywnoœci 


w tym na ekonomiczne usamodzielnienie - 0


sprawienie pogrzebu - 0


poradnictwo specjalistyczne - 0


interwencja kryzysowa - 0


schronienie - 0


posi³ek -  368 w tym do¿ywianie dzieci - 368


niezbêdne ubranie – 0


us³ugi opiekuñcze w miejscu zamieszkania - 11, w oœrodkach wsparcia - 0, w rodzinnych domach pomocy -  0


specjalistyczne us³ugi opiekuñcze w miejscu zamieszkania - 0, w oœrodkach wsparcia - 0 


osoby skierowane do DPS:


a/ liczba z³o¿onych wniosków - 5


b/ liczba decyzji pozytywnych  - 2





3. Liczba zawartych kontraktów socjalnych -   0





4. Aktualnie wydatkowana kwota na zadania zlecone :


      zasi³ki  sta³e –  za okres od I –V  23.575 z³ ( maj 21 osób na kwotê  4.682 z³)


      zasi³ki okresowe –  za okres  I – V  21.796z³  ( maj 17 osób  na kwotê  2.725 z³ )


      sk³adki na ubezpieczenie zdrowotne -  za okres I – V  1.575 z³  ( maj  308 z³) 


Informacja dot. wydatkowania œrodków finansowych na zadania w³asne - kwota 	 


zasi³ki celowe –   za okres od I – V  25.740 z³  ( maj 31 osób na kwotê 4.300 z³)


op³ata za pobyt w Domu Pomocy Spo³ecznej –  za  pobyt dwóch  osób -  3.884 z³


dodatki mieszkaniowe –  ogó³em w roku 2005  468 œwiadczeñ  - 40.9348 z³ (maj  – 92 œwiadczeñ na kwotê  7.947 z³).


Miesiêczna liczba wyjœæ w œrodowisko poszczególnych pracowników socjalnych – 


Korzeñ Maria  -  12  wyjœæ w œrodowisko


Woœ Honorata  -  16 wyjœæ  w œrodowisko


Zwolska Krystyna   -  16 wyjœæ  w œrodowisko


sposób ewidencjonowania wyjœæ w œrodowisko – zeszyt wyjœæ


 


7. Podmioty, z którymi OPS wspó³pracowa³ w br.  w ramach udzielanej pomocy oraz zakres tej wspó³pracy – 


- szko³y – wspó³praca w zakresie do¿ywiania dzieci w szko³ach, stypendium socjalnego dla dzieci, programu rz¹dowego “ Wyprawka Szkolna” dla pierwszoklasistów, typowanie dzieci z rodzin najgorzej sytuowanych  i patologicznych do wypoczynku zimowego i letniego i innych,


- Bank ¯ywnoœci w Tarnobrzegu – przywóz i podzia³ ¿ywnoœci dla klientów OPS,


- S¹d Rodzinny i do Spraw Nieletnich – wspó³praca w zakresie za³atwiania spraw spadkowych, nieletnich, alimentów, umieszczeniu dzieci w placówkach  i inne sprawy, 


- Gminna Komisja Rozwi¹zywania Problemów Alkoholowych – wspó³praca w zakresie organizacji czasu wolnego dla dzieci i m³odzie¿y ( kolonie, pó³kolonie, wycieczki ), paczki okolicznoœciowe dla rodzin, które wychowuj¹ dzieci niepe³nosprawne, 


- Urz¹d Gminy – wspó³praca w zakresie pomocy dla osób poszkodowanych na wskutek wylewu rzeki w dniu 18.03.2005r. i 18.05.2005r., stypendium dla uczniów szkó³, wspó³praca w zakresie pomocy  dla klientów w podesz³ym wieku ze œrodków Fundacji “ Polsko-Niemieckie Pojednanie” ( wydawanie zaœwiadczeñ i pomoc w wype³nianiu wniosków), wspó³praca w zakresie udzielania pomocy dla w³aœcicieli domów jednorodzinnych w formie dodatków mieszkaniowych, wspó³praca w zakresie kierowania do DPS,  kierowanie osób do prac inetrwencyjnych i robót publicznych z rodzin najgorzej usytuowanych.


- Policja – wspólne odwiedziny, interwencje z ich strony,


- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinom – wspó³praca w zakresie uzyskiwania  stopnia niepe³nosprawnoœci, rodzin zastêpczych


- pielêgniarkami œrodowiskowymi, po³o¿n¹ – wspólne rozwi¹zywanie problemów zdrowotnych, kierowania do zak³adów opiekuñczo – leczniczych, kierowania do powiatowego zespo³u d/s orzekania o stopniu niepe³nosprawnoœci.





Dzia³ania niekonwencjonalne podejmowane przez OPS na rzecz klienta w br.  


- wspó³praca z Tarnobrzeskim Bankiem ¯ywnoœci w sprawie podzia³u ¿ywnoœci i jej wydawania.  Otrzymana  ¿ywnoœæ  pochodz¹ca z w/w Banku w br. to: s³odycze, margaryna (438 kg ), wafle czekoladowe (500 kg ), mleko w proszku ( 852 kg ), mleko w p³ynie 


( 3600 l ), ser topiony (840 kg ), ry¿ (1440 kg ), cebula (1250 kg ), kaszki dla dzieci 


( 240 sztuk ),


- wspó³praca z Caritas przy parafii Je¿owe w zakresie podzia³u ¿ywnoœci ,


- organizacja czasu wolnego dla dzieci i m³odzie¿y przy wspó³pracy z GKRPA, szko³ami – pó³kolonie zimowe (skorzysta³o 71 dzieci, typowanie dzieci z rodzin najubo¿szych ,


- wspó³praca z Katolickim Stowarzyszeniem M³odzie¿y celem typowania osób samotnych, starszych do uczestnictwa w spotkaniach wielkanocnych,


- kierowowanie klientów do Urzêdu Skarbowego w celu wspólnego rozliczenia  ma³zonków, gdzie jedno z ma³¿onków nie posiada  w³asnego dochodu, o wydatki na leki, cele rahabilitacyjne,


- kierowanie do Urzêdu Pracy, KRUS-u  o objêcie ubezpieczeniem, jak równie¿ mo¿liwoœci¹ ubiegania siê o umorzenie odsetek.





Podczas kontroli dokonano oceny raz prawid³owoœci kompletowania i prowadzenia dokumentacji.





Zasi³ki sta³e





Wyrywkow¹ kontrol¹ objêto dokumentacjê 11 osób. Szczegó³owy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Za³. Nr 2 pkt 1 do protoko³u.


Zasi³ki ocenia siê jako zasadnie przyznane na podstawie art.37 ustawy o pomocy spo³ecznej.


Skontrolowane œwiadczenia przyznano z tytu³u niepe³nosprawnoœci w stopniu umiarkowanym. Zasi³ki przyznano na podstawie rodzinnych wywiadów œrodowiskowych, zaœwiadczeñ o dochodach osób w rodzinie oraz wa¿nych orzeczeñ o stopniu niepe³nosprawnoœci. W czêœci skontrolowanej dokumentacji stwierdzono brak wniosku strony o przyznanie œwiadczenia. Decyzje dorêczane s¹ stronom za potwierdzeniem odbioru. 


Stwierdzono terminowe przeprowadzanie aktualizacji wywiadów rodzinnych œrodowiskowych oraz za³atwianie spraw w terminach okreœlonych we w³aœciwych przepisach prawnych. 





W trakcie kontroli stwierdzono nastêpuj¹ce nieprawid³owoœci:


W przypadku dokumentacji Nr OPS 8122/3a/04 stwierdzono brak zmiany wysokoœci zasi³ku sta³ego w okresie od 1.05.2004r. do 8.06.2004r. wobec kwoty dochodu w rodzinie z tyt. œwiadczeñ rodzinnych (brak naliczenia do dochodu dodatku do zasi³ku rodzinnego z tyt. samotnego wychowywania dziecka 170 z³ miesiêcznie); odpowiedni¹ zmianê kwoty zasi³ku dokonano dopiero od 9.06.2004r. i tym samym stwierdza siê nadp³atê zasi³ku sta³ego w wysokoœci 63,65 z³ (w okresie 1.05.-8.06.2004r. wyp³acono ³¹cznie 297,35 z³, a nale¿a³o 233,70 z³).


W przypadku dokumentacji Nr 8122-I/ZS/26/2004 stwierdza siê nadp³atê zasi³ku sta³ego w wysokoœci 0,64 z³ (0,32 z³ miesiêcznie x 2 m-ce) wynikaj¹c¹ z tyt. braku uwzglêdnienia zmiany wysokoœci renty ojca ju¿ od 1.03.2005r., natomiast zasi³ek zosta³ zmieniony dopiero od 1.05.2005r.


Podobnie w przypadku dokumentacji Nr 8122/ZS/7/04 stwierdza siê nadp³atê zasi³ku sta³ego w wysokoœci 10 z³ za okres V 2004r. - II 2005r. (10 x 1 z³ miesiêcznie) wobec b³êdu rachunkowego w wyliczeniu kwoty dochodu w³asnego œwiadczeniobiorcy .


W przypadku dokumentacji Nr OPS 8122-I/25/05/ZS do dochodu rodziny nie zosta³a naliczona kwota renty matki œwiadczeniobiorcy i tym samym brak jest mo¿liwoœci zweryfikowania wysokoœci wyp³acanego zasi³ku sta³ego.


W przypadkach prowadzenia przez œwiadczenioiorców odrêbnych gospodarstw domowych stwierdzono brak w dokumentacji obustronnych oœwiadczeñ osób w³aœciwych, a tak¿e potwierdzenia (np. kopii decyzji) dochodu z tyt. otrzymywanych œwiadczeñ rodzinnych.


Stwierdzono oczywiœcie b³êdn¹ praktykê pos³ugiwania siê w treœci wydawanych decyzji czy przeprowadzanych wywiadów rodzinnych œrodowiskowych sformu³owaniem „zasi³ek sta³y wyrównawczy” - decyzje Nr: OPS 8122/3/04, 8122/ZS/27/04, 8122/ZS/6/04, 8122-ZS/9a/04, 8122/ZS/7/04.





Zwrócono uwagê, ¿e wykonanie decyzji administracyjnej w oparciu o tryb art.108 kodeksu postêpowania administracyjnego dotyczy wy³¹cznie sytuacji o charakterze szczególnie wyj¹tkowym, œciœle wed³ug treœci zapisów ustawy i niew¹tpliwie nie powinno pozostawaæ sta³¹ praktyk¹.





Zasi³ki okresowe





Wyrywkow¹ kontrol¹ objêto dokumentacjê 10 osób. Szczegó³owy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Za³. Nr 2 pkt 2 do protoko³u.


Zasi³ki okresowe  zosta³y przyznane na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy o pomocy spo³ecznej. 


Skontrolowane œwiadczenia ocenia siê jako zasadnie przyznane. Wszystkie rodziny spe³niaj¹ kryterium dochodowe wynikaj¹ce z ustawy o pomocy spo³ecznej. Ponadto zosta³y udokumentowane takie okolicznoœci jak : bezrobocie, d³ugotrwa³a choroba. Ka¿dorazowo przed wydaniem decyzji przyznaj¹cych œwiadczenie zosta³y przeprowadzone wywiady œrodowiskowe rodzinne (w terminie okreœlonym w Rozporz¹dzeniu MPiPS z dnia 18.09.2001 r. w sprawie wywiadu œrodowiskowego), odzwierciedlaj¹ce sytuacjê rodzinn¹, materialn¹ i zdrowotn¹, w tym równie¿ wywiady u osób zobowi¹zanych do alimentacji.


Wnioski zosta³y za³atwione terminowo. Decyzje przekazywane s¹ za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.


Zwrócono uwagê, i¿ z treœci wniosków powinno jednoznacznie wynikaæ o jaki rodzaj œwiadczenia ubiega siê strona, w przypadku wyst¹pienia w¹tpliwoœci zakres wnioskowanej pomocy nale¿y uœciœliæ podczas przeprowadzania wywiadu œrodowiskowego i opisaæ w odpowiedniej rubryce.


Ponadto pouczono by w ka¿dym przypadku wyp³aty przyznanych œwiadczeñ realizowane by³y na podstawie prawomocnych decyzji administracyjnych (art. 130 kodeksu postêpowania administracyjnego).











Zasi³ki celowe, specjalne zasi³ki celowe, do¿ywianie dzieci





Wyrywkowej kontroli poddano dokumentacjê 10 osób. Szczegó³owy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Za³. 2 pkt 3 do protoko³u.


Skontrolowane zasi³ki ocenia siê jako zasadnie przyznane na podstawie art. 39, 40, 41 ustawy o pomocy spo³ecznej.


W skontrolowanej dokumentacji znajduj¹ siê rodzinne wywiady œrodowiskowe, wnioski stron o przyznanie pomocy, zaœwiadczenia z powiatowego urzêdu pracy i inne dokumenty uzasadniaj¹ce podjête rozstrzygniêcie administracyjne.


Decyzje dorêczane s¹ stronom za potwierdzeniem odbioru.


Zastrze¿enia budzi dokumentacja w zakresie zasi³ku celowego specjalnego - decyzja znak: GOPS 8121-IIIsp/45/05, bowiem nie odzwierciedla w sposób nie budz¹cy w¹tpliwoœci zasadnoœæ udzielenia tej szczególnej formy pomocy. Zwrócono wobec tego uwagê, aby w przypadku takiego zasi³ku poza dokumentem potwierdzaj¹cym bezrobocie pozyskiwaæ od strony inne dokumenty, które w sposób jednoznaczny i czytelny uzasadnia³yby potrzebê udzielenia bezzwrotnego zasi³ku specjalnego. 


W przypadku decyzji znak: GOPS 8121-IIIsp/34/05; GOPS 8121-IIIsp/27/05 – stwierdzono niew³aœciw¹ formê przyznanej pomocy – tj. zasi³ek celowy specjalny, gdy¿ z dokumentacji wynika jednoznacznie, i¿ zasi³ki powinny byæ udzielone w zwi¹zku z poniesionymi stratami w wyniku zdarzenia losowego wg art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spo³ecznej. W odniesieniu do tej dokumentacji zwrócono równie¿ uwagê, i¿ zwi¹zku z treœci¹ ustawy o pomocy spo³ecznej Zarz¹dzenie Wójta Gminy w sprawie przyznania pomocy finansowej w zwi¹zku ze zdarzeniem losowym wydaje siê nie znajdowaæ uzasadnienia, gdy¿ przyznanie zasi³ku osobie, która ponios³a straty w wyniku zdarzenia losowego pozostaje w wy³¹cznym uznaniu administracyjnym do kierownika OPS upowa¿nionego do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spo³ecznej nale¿¹cych do w³aœciwoœci gminy.











Us³ugi opiekuñcze





Wyrywkowej kontroli poddano dokumentacjê 4 osób. Szczegó³owy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Za³. 2 pkt 4 do protoko³u.


Skontrolowane œwiadczenia ocenia siê jako zasadnie przyznane na podstawie art. 50 ustawy o pomocy spo³ecznej. 


W dokumentach znajduj¹ siê wnioski stron o przyznanie pomocy, aktualne wywiady œrodowiskowe, zaœwiadczenia o dochodach. Zwrócono jednak uwagê ¿e w przypadku dokumentacji znak: OPS 8131-us³/4/2005 do dochodu œwiadczeniobiorcy nie zosta³a naliczona kwota dochodu z gospodarstwa rolnego i tym samym brak jest mo¿liwoœci potwierdzenia w³aœciwego naliczenia odp³atnoœci za wykonywane us³ugi. 


W trzech dokumentacjach osób znajduj¹ siê zaœwiadczenia lekarskie, z których wynika i¿ osoby, którym przyznano us³ugi wymagaj¹ pomocy innych osób, natomiast w jednej orzeczenie Orzecznika ZUS, z którego wynika i¿ osoba zosta³a zaliczona do inwalidów I gr. 


Kierownik OPS poinformowa³ w trakcie kontroli, i¿ koszt us³ugi jest wartoœci¹ zmienn¹, gdy¿ kszta³tuje siê w odniesieniu do iloœci godzin us³ug wykonanych przez dan¹ opiekunkê przyjêtych w okresie rozliczeniowym (1miesi¹ca). Taka praktyka powoduje, i¿ œwiadczeniobiorca mo¿e ponosiæ ró¿n¹ odp³atnoœæ za t¹ sam¹ iloœæ godzin us³ug wykonanych w poszczególnych miesi¹cach. W zwi¹zku z tym zwrócono uwagê na koniecznoœæ zmiany przyjêtych rozwi¹zañ celem okreœlenia stawki 1 godziny us³ug na tym samym poziomie i konsekwentne naliczanie odp³atnoœci adekwatnie do iloœci zrealizowanych w ci¹gu 1 miesi¹ca us³ug.


Zwrócono równie¿ uwagê na zasadnoœæ okreœlania w decyzji zakresu przyznanych us³ug





Na tym czynnoœci kontroli zakoñczono.


Protokó³ z kontroli sporz¹dzono w dwóch jednobrzmi¹cych egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana. Kierownikowi przys³uguje przed podpisaniem protoko³u prawo zg³oszenia Wojewodzie umotywowanych zastrze¿eñ co do ustaleñ zawartych w protokole - w terminie 7 dni od otrzymania protoko³u. Kierownik jednostki mo¿e z³o¿yæ kontroluj¹cemu w terminie 7 dni od podpisania protoko³u, pisemne wyjaœnienie co do ustaleñ w nim zawartych i jednoczeœnie podpisaæ protokó³ kontroli. Kierownikowi przys³uguje równie¿ prawo odmowy podpisania protoko³u kontroli, z jednoczesnym obowi¹zkiem z³o¿enia Wojewodzie w terminie 7 dni od jego otrzymania pisemnych wyjaœnieñ co do odmowy.


/Zarz¹dzenie Nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. w sprawie szczegó³owych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urz¹d Wojewódzki w Rzeszowie/.








Wykaz za³¹czników : 


Za³. 1 Struktura kadry GOPS w Je¿owem


Za³. 2 Szczegó³owy wykaz skontrolowanych dokumentów








Rzeszów, dnia 22 czerwca 2005 r.


/miejscowoœæ/


					Podpisy kontroluj¹cych:





Monika Prokop





Marta Witalec





Teresa Pa³ka





Je¿owe, dnia 5 lipca 2005 r.


/miejscowoœæ/





Z up. Wójta Gminy


Stanis³awa Czubat


Kierownik Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej 


     w Je¿owem





/piecz¹tka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej/
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