PODKARPACKI URZAD Purie

WOJEWODZKI
W RZESZOWIE
ul. Grunwaldzka 15, 35 — 959 Rzeszéw
skr. poczt. 297

S IX 0932/13/2005

Protokél z kontroli problemowej o§rodka pomocy spotecznej (OPS)
w zakresie utrzymania i systematycznej eksploatacji Systemu
Informatycznego POMOST przekazanego z Ministerstwa Pracy i Polityki
Spolecznej w ramach projektu ALSO POMOST

Rodzaj 1 nazwa osrodka pomocy spoteczne;: Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej
w Ostrowie
Data przeprowadzenia kontroli: 2005-10-14
Kontrola dotyczy: Utrzymania i systematycznej eksploatacji
Systemu Informatycznego POMOST
Osoba przeprowadzajaca kontrole: Pawel Jaworski - upowaznienie Wojewody
(imig 1 nazwisko 1 nr upowaznienia osoby Podkarpackiego znak S XI. 0939/590/05
kontrolujacej)
Malgorzata Fidor - upowaznienie Wojewody
Podkarpackiego znak S XI. 0939/591/05

Czy dokonano wpisu do ksiazki kontroli:* X
Zakres kontroli: Tak Nie
1. |Czy sprzgt komputerowy wykorzystywany jest zgodnie X
z przeznaczeniem:*
2. |Czy jest zainstalowany system informatyczny POMOST:* X
3. |Czy oprogramowanie zostalo prawidlowo zainstalowane:* X
4. |Czy w systemie funkcjonuja aktualne stowniki centralne:* X
5. | Czy sa prawidlowe aktualne parametry systemowe:* X
6. [Czy w OPS jest zainstalowane aktualne oprogramowanie X
i o$rodek dziala na poziomie wymaganym przez Ministerstwo
Polityki Spolecznej:*
7. | Czy osrodek korzysta z poczty elektronicznej:* X
8. | Czy pracownicy w o$rodku sa przeszkoleni z S POMOST:* X
9. |Czy jest zainstalowane oprogramowanie pomocnicze PULSAR:* X | |

* Na pytanie odpowiedzie¢ Tak lub Nie
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Jezeli w punkcie 8 zostata wybrana pozycja TAK prosze podaé ilu pracownikéw zostalo
przeszkolonych i z jakich modutow:

Trzy osoby zostaly przeszkolone z modulu obstluga klienta w RCSA, w Rzeszowie
(2000 r.).

W jaki sposéb w ofrodku jest administrowany system (kto, jaki stosunek pracy,
wynagrodzenie miesigczne itp.):
Administratorem Systemu Informatycznego POMOST w GOPS jest Pan Janusz Wojna.

s n . . ' s v

{ierownictwo Osrodka jest zadowolone ze wspélpracy z administratorem.

Na podstawie Zarzadzenie Nr 71 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r.
Z poZn. zm. w sprawie szezegolowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli przez
Podkarpacki Urzad Wojewodzki kontrolujacy przekiada nastepujgce uwagi i wnioski:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Ostrowie dziala na poziomie wymaganym przez

Ministerstwo Polityki Spolecznej. Sprawozdawczosé¢ na podstawie sprawozdania
z realizacji Swiadezen w SI POMOST w 2005r. ksztaltowala si¢ na poziomie minimum
91%, tzn. za 1 kw. 97 %, zas za 2 kw. 91%. Pokazuje to Zalgcznik nr 1. F
Zalgcznik nr 2 - sprawozdanie Also_rd, wykonane podczas kontroli potwierdza biezacq

pracg, Swiadezy o tym iloé¢ wprowadzonych wywiadéw 6 089 na 762 rodzin. Na jedna

rodzing zarejestrowana w SI POMOST powinne przypadaé statystyczmie ponad
‘2 wywiady. MoZna wéwcezas przypuszezad, ze w systemie znajduja sie aktualne dane,
Igd}-i na biezaco wprowadzane sg aktualizacje wywiadéw. Ma to wplyw na tworzona
I sprawozdawczo§¢. W Osrodku ilo§¢ wywiaddw przypadajaca na 1 rodzing wynosi: 7,99,
|Aby usprawni¢ prac¢ klienci OPS powinni otrzymywaé decyzje 2z systemu,
| Usprawnieniem pracy bedzie takze wykorzystywanie na biezaco listy wyplat tworzonych
przez program.

Analizujac realizacje Swiadczen w Zbiorze Centralnym za 2 kw. 2005r. — Zalacznik nr 3,
wynika, iz rézZnica pomigdzy kwotg wpisang w sprawozdanie RS01, a wyliczona na
podstawie Rb-28s wynosi 8 025,00 zi. Kwota ta nie zostala ujeta w sprawozdaniu. S3 to
srodki przeznaczome na oplaty klientéw pomocy spolecznej w Domach Pomocy
Spolecznej. Kierownik Osrodka zostal zobowigzany do uzupelnienia ww. brakéw, gdyz

zgodnos¢ danych za 2 kw. br. z 91% zmniejszyla sie na 83%.Nalezy dokladniej obliczaé

wartos¢ $wiadczen wg sprawozdan budzetowych RB-28s wykonujac sprawozdanie

i

z realizacji swiadczen w nastepnych kwartatach. :

Ponadto brakuje w systemie zasitkow stalych na kwote ok. 1 000 zl, zasitkéw celowych
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i w naturze na kwotg rzedu 7 500 zi. Aby uzyskaé zgodno$¢é danych na poziomie 100%
powyi#sze Swiadcezenia powinny zostac zrealizowane w systemie.

MNalezy ponadto uzupelni¢ realizacje Swiadczen z rzadowego programu ,Posilek dla
poirzebujacyech™.

Srodki pozabudzetowe na utrzymanie i rozwdj Systemu Informatycznego otrzymane
w 2004 r. GOPS wydatkowal prawidlowao,

GOPS w Ostrowie w roka 2005r. powinien nadal utrzymaé¢ zgodnos¢ danvch
na poziomie wymaganym przez Ministerstwo Polityki Spolecznej oraz zgodnie
Z ,Porozumienicm tawartym micdsy Wojewody Podkarpackim a Wojtem Gminy Ostron
w dnin 09.12,.2003r.”

Wszelkie uwagi oraz problemy zglaszane przez pracownikdéw OSrodka, zostaly

wyjasnione na miejscu.

Kierownik kontrolowanej jednostki poinformuje Wojewod¢ Podkarpackiego w terminie
30 dni o sposobie wykonania powyzszych uwag lub o dzialaniach podjetych w celu ich
realizacji.

Na tym czynnosci kontroli zakonczono. Protokél z kontroli sporzadzono w dwéch
jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden otrzymuje jedmostka kontrolowana.
Kierownikowi przysluguje przed podpisaniem protokolu prawo zgloszenia
umotywowanych zastrzezen, co do ustalen zawartych w protokole — w terminie 7 dni od
otrzymania protokolu. Kierownik jednostki moze zlozy¢ kontrolujacemu, w terminie
7 dni od otrzymania protokolu pisemne wyja$nienie, co do ustalen w nim zawartych
i jednoczesnie podpisa¢ protokél kontroli. Kierownikowi przysluguje réwniez prawo
odmowy podpisania protokolu kontroli, przy zlozeniu w terminie 7 dni od jego
otrzymania pisemnych wyjasnien tej odmowy.

/Zarzadzenie Nr 71 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. z pézn. zm. w sprawie
szczegdlowych warunkéw i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urzad Wojewodzki/.

Qfl@@m dnia O M, &DO‘?L
/miejscowosé/

Podpisy kontrolujacych

fmiejscowost/ o
s ,? /.
..................... L:......-ud...;'I.----..'."...""n""uu"u
/pieczatka i podpis kierownika
jednostki kontrolowanej/

Zalaczniki:
1. Sprawozdanie z realizacji $wiadczen w ST POMOST.
2. Sprawozdanie z procesu wdrozenia i eksploatacji systemu (Also_rd).
3. Analiza Realizacji Swiadczen w Zbiorze Centralnym za 2 kw. 2005r.
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MINISTERSTWO PRACY | POLITYKI SPOLECZNEJ
DEPARTAMENT POMOCY SPOLECZNEJ
GLOWNY UZYTKOWNIK SI ,,POMOST”

ul. Nowogrodzka 1/3

00-513 Warszawa

Sprawozdanie z realizacji Swia

SYSTEM INFORMATYCZNY

@ POMOST

Zespot ds. Eksploatacji S| POMOST
tel./fax.: (0-22) 642-13-34
e-mail: pomost@also.mpips.gov.pl

dczen w SI POMOST

Nazwa JOPS GOPS Ostrow

Adres OSTROW, 39-103 OSTROW

Wojewédztwo WOJ. PODKARPACKIE

Kod jednostki 301815022000

Wersja oprogramowania -  OU POMOST 1.1.18 wersja stfownikow centralnych - 29
Liczba rodzin w systemie 753
Liczba utworzonych wywiaddw 5.870

Wyniki zliczania danych w systemie POMOST za : | - Il kwartat roku 2005

Nr kwartalu | Wartodé swiadczen | Warlodé swiadczen wo | Procent zgodnosc
realizowanych w S| POMOST sprawozdan budietowych zrealizowanych Swiadczen
(narastajaco) RB-285 * w kwartale
{narastajaco)
e 3 ) — I
| 88.270,57 = 9{0.229.00 = | 97 %
0 161.747,32 21 | 170.341.00 21 91 %
i 0.00 zi 0,00 zi 0 %%
v 0,00 z! 0,00 2 09 7
| |

* Wartos¢ realizacji $wiadczen wykazanych w sprawozdaniach budzetowych RB-28S bez §rodkéw wyptaconych
na realizacje programéw specjalnych nie objetych ewidencjg w oprogramowaniu uzytkowym S| POMOST.

Data sporzadzenia sprawozdania: 2005/07/19
Pracownik wykonujacy sprawozdanie:

Danuta Krajewska-Kobos

{podpis Pracownika)

Najpé6zniej do 10 dnia nastepujgcego po zakornczeniu kwartatu nal

Systemu POMOST (WAP):

1.
pracownika wykonujacego ww. sprawozdanie).

2. Dyskietke z przesylem Zbioru Centralnego.

Kierownik JOPS

ezy wystaé do Wojewddzkiego Administratora

Wydrukowane sprawozdanie (podpisane i podstemplowane przez kierownika OPS oraz podpisane przez




MINISTERSTWO PRACY | POLITYKI SPOLECZNE.J L7

ul. Limanowskiego 23
02-943 Warszawa
tel. / fax.: (0-22) 642-13-34

SYSTEM INFORMATYCZNY POMOST @

==L SO =

SPRAWOZDANIE Z PROCESU WDROZENIA | EKSPLOATACJI SYSTEMU

Nazwa JOPS GOPS Ostrow

[ Adres | OSTROW, 39-103 OSTROW
Wojewodztwo | WOJ. PODKARPACKIE

Kod jedniostk al 301815022000

Rok sprawozdawczy rok 2005

Wersja oprogramowania - OU POMOST 1.1.18

wersja stownikéw centralnych - 29

Wyniki zliczania danych w systemie POMOST na dzien: 2005/10/14

Liczba rodzin

762

Liczba osob w rodzinach (bez pracownikow)

3.001|

Liczba pracownikow w JOPS

6

Liczba zarejestrowanych wnioskdw

6.820

Liczha utworzonych wywiadow

6.089 |

Liczba decyzji przed zatwierdzeniem

52

Liczha decyzji po zatwierdzeniu

7.921

w tym
- wykonanych i w trakcie realizacii

21.657

Liczba wykaonanych swiadczen

254.186

Pracownik wykonujacy sprawozdanie:

Danuta Krajewska-Kobos

(podpis Pracownika)

Kierownik JOPS
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