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WOJEWODA PODKARPACKI                                           Rzeszów, 2007-12-18                                         
          35-959 Rzeszów, skr. poczt. 297


         ul. Grunwaldzka 15

                      NK.I.0932-9/07   

Pan

Adam Woś

Burmistrz 

Miasta i Gminy Sieniawa

Na podstawie „Planu zewnętrznej działalności kontrolnej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie na 2007 rok” pracownik Oddziału Kontroli w Wydziale Nadzoru i Kontroli Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie przeprowadził,         w III kwartale br., kontrolę problemową w kierowanym przez Pana Urzędzie Miasta i Gminy w Sieniawie, zwanym w dalszej treści niniejszego wystąpienia „Urzędem”.

Kontrolą objęto prowadzenie ewidencji działalności gospodarczej oraz prawidłowość organizacji przyjmowania, rozpatrywania i załatwiania skarg i wniosków w okresie od dnia        1 stycznia 2006 r. do dnia 19 września 2007 r.

W związku z kontrolą, której wyniki zostały przedstawione w protokole kontroli podpisanym przez Pana – bez zgłoszenia zastrzeżeń – w dniu 6 grudnia 2007 r., przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne. Z ustaleń dokonanych w ramach przedmiotowej kontroli problemowej wynika, że Urząd, pomimo stwierdzonych pewnych uchybień o charakterze formalno-prawnym, prawidłowo realizował zadania objęte badaniem kontrolnym. 
W szczególności w zakresie prowadzenia ewidencji działalności gospodarczej Urząd przestrzegał przy rozpatrywaniu zgłoszeń o wpis (zmianę wpisu) do ewidencji działalności gospodarczej oraz zawiadomień o zaprzestaniu wykonywania działalności gospodarczej przepisy ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. Prawo działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 101, poz. 1178 ze zm.), zwanej w dalszej treści niniejszego wystąpienia „ustawą”.

Z ustaleń kontroli wynika bowiem, że do ewidencji działalności gospodarczej wpisano wyłącznie tych przedsiębiorców, którzy posiadali miejsce zamieszkania na terenie objętym właściwością miejscową Urzędu. Wpisów do ewidencji dokonywano niezwłocznie, tj. albo         w dniu złożenia przez przedsiębiorcę do Urzędu zgłoszenia o dokonanie wpisu (zmianę wpisu) do ewidencji albo po upływie od 1 do 9 dni od dnia złożenia zgłoszenia. Ponadto stwierdzono, że zaświadczenia o wpisie (zmianie wpisu) do ewidencji działalności gospodarczej zostały sporządzone w formie wymaganej przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r., Nr 98,  poz. 1071 ze zm.), zwanej w dalszej treści niniejszego wystąpienia „K.p.a.” oraz doręczone            z urzędu przedsiębiorcom z zachowaniem wyznaczonego terminu (art. 7b ust. 3 ustawy).                   W każdym przypadku Urząd pobrał – przed wydaniem stosownego zaświadczenia – od osoby ubiegającej się o dokonanie wpisu (zmiany wpisu) do ewidencji działalności gospodarczej wymaganą opłatę (art. 7a ust. 3 ustawy). W sposób właściwy przechowywano dokumentację spraw związanych z prowadzeniem ewidencji działalności gospodarczej. 

Prawidłowo wykreślano wpisy do ewidencji działalności gospodarczej, ponieważ – jak wskazują ustalenia kontroli – decyzje administracyjne o wykreśleniu wpisu do ewidencji zostały wydane na podstawie złożonych przez przedsiębiorców zawiadomień o zaprzestaniu wykonywania działalności gospodarczej (art. 7e ust. 1 pkt 1 ustawy), a także zawierały wszystkie elementy określone w art. 107 § 1 K.p.a. Ponadto ustalono, że przedmiotowe decyzje zostały wydane – zgodnie z art. 35 § 2 K.p.a. – niezwłocznie, tj. w dniu wpływu do Urzędu zawiadomień o zaprzestaniu wykonywania działalności gospodarczej lub po upływie od 1 do 10 dni od dnia ich wpływu do Urzędu.

Jednocześnie, jako niezgodny z zapisami zawartymi w „Jednolitym rzeczowym wykazie akt dla organów gmin i związków międzygminnych” (załącznik Nr 4 do „Instrukcji kancelaryjnej dla organów gmin i związków międzygminnych”), należy ocenić sposób oznaczenia prowadzonej w Urzędzie ewidencji działalności gospodarczej, ponieważ – jak wskazują ustalenia zawarte w protokole kontroli – ewidencja nie zawiera w opisie zewnętrznym wymaganych elementów, tj.: symbolu klasyfikacyjnego, hasła klasyfikacyjnego i symbolu kategorii archiwalnej. Zastrzeżenia budzi także fakt, iż w dokumentacji niektórych spraw zakończonych wydaniem zaświadczenia o wpisie (zmianie wpisu) do ewidencji działalności gospodarczej i decyzji o wykreśleniu wpisu do ewidencji brak było pokwitowań doręczenia przedsiębiorcom przedmiotowych pism (w formie „zwrotnego potwierdzenia odbioru pisma” lub odpowiedniej adnotacji dokonanej przez przedsiębiorcę na egzemplarzu pisma przechowywanego w aktach sprawy w Urzędzie). Ponadto kontrola wykazała, że decyzje o wykreśleniu wpisu do ewidencji działalności gospodarczej zostały doręczone właściwym jednostkom (urząd skarbowy, urząd statystyczny) z naruszeniem terminu określonego w art. 7g ust. 2 ustawy, tj. przed dniem, w którym decyzje te stały się ostateczne. Ustalono także, iż pracownik Urzędu wykonujący od dnia 1 września 2007 r. zadania                  z zakresu prowadzenia ewidencji działalności gospodarczej nie posiadał w przydzielonym „zakresie czynności” stosownego wpisu potwierdzającego fakt realizacji przez niego przedmiotowych zadań. 
W odniesieniu do stwierdzonego uchybienia Burmistrz Miasta i Gminy Sieniawa – działając w trybie § 33 zarządzenia Nr 175/06 Wojewody Podkarpackiego z dnia 17 listopada 2006 r.  w sprawie szczegółowych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie – przedłożył kontrolującemu w dniu 11 grudnia 2007 r. wyjaśnienia (pismo z dnia 6 grudnia 2007 r. znak: RO.0911-12/07), z których wynika, że              z dniem 1 października 2007 r. załatwianie w Urzędzie spraw z zakresu ustawy o swobodzie prowadzenia działalności gospodarczej powierzono Pani Dorocie Szewczyk zatrudnionej               na stanowisku podinspektora ds. promocji, turystyki, strategii i rozwoju gminy w Referacie Rozwoju i Gospodarki Gruntami Urzędu, co potwierdzają zapisy zawarte w „zakresie czynności” (pismo z dnia 1 października 2007 r. znak: RO.0112-32/07) ustalonym dla wymienionego pracownika przez Burmistrza Miasta i Gminy Sieniawa (załącznik do niniejszego wystąpienia). Z uwagi na wskazane wyżej ustalenia odstąpiono od formułowania w niniejszym wystąpieniu wniosku pokontrolnego w tym przedmiocie.
W zakresie organizacji przyjmowania, rozpatrywania i załatwiania skarg i wniosków Urząd postępował zgodnie z trybem ustalonym w dziale VIII K.p.a. i w rozporządzeniu Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (Dz. U. Nr 5, poz. 46). Ustalono bowiem, że udostępnienie w siedzibie Urzędu oraz w siedzibach jednostek organizacyjnych podporządkowanych Burmistrzowi Miasta i Gminy Sieniawa informacji o dniach i godzinach przyjęć interesantów w sprawach skarg i wniosków, jak również opracowanie i wprowadzenie w Urzędzie formalnych zasad określających organizację przyjmowania i załatwiania skarg i wniosków zapewnia możliwość sprawnego oraz terminowego załatwiania przez Urząd skarg i wniosków. 
Jednocześnie pewne uchybienia formalne stwierdzono w zakresie sposobu załatwienia przez Urząd skargi złożonej na działania Burmistrza Miasta i Gminy Sieniawa (w okresie objętym kontrolą do Urzędu wpłynęła 1 skarga). Z ustaleń kontroli wynika bowiem, że skargę załatwiono z naruszeniem terminu ustalonego w trybie przepisu art. 36 § 1 K.p.a. Stwierdzono także, iż w piśmie zawiadamiającym skarżącego o wyznaczeniu nowego terminu załatwienia skargi nie zostały podane – zgodnie z art. 36 § 1 K.p.a. – przyczyny zwłoki w jej załatwieniu.
Przedstawiając powyższe oceny i uwagi, w celu usprawnienia badanej działalności, przedstawiam do realizacji następujące wnioski oraz zalecenia pokontrolne:

1. Każdorazowo potwierdzać fakt doręczenia przedsiębiorcom zaświadczeń o wpisie (zmianie wpisu) do ewidencji działalności gospodarczej oraz decyzji o wykreśleniu         wpisu do ewidencji w formie pokwitowania („zwrotne potwierdzenia odbioru pisma”) wymaganego przepisem art. 39 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r., Nr 98, poz. 1071 ze zm.) lub                    w formie dokonania przez przedsiębiorców na egzemplarzach przedmiotowych pism przechowywanych w Urzędzie odpowiedniej adnotacji (data odbioru oraz wyraźny podpis przedsiębiorcy) potwierdzającej fakt odbioru pism w siedzibie Urzędu.
2. Precyzyjnie opisać w sporządzonym przez Urząd wzorze „zgłoszenia zmiany wpisu do ewidencji działalności gospodarczej” rubryki przeznaczone do wpisywania danych określonych w art. 7b ust. 2 ustawy dnia 19 listopada 1999 r. Prawo działalności gospodarczej (Dz. U. Nr 101, poz. 1178 ze zm.).
3. Przekazywać informację o wykreśleniu przedsiębiorcy z prowadzonej w Urzędzie ewidencji działalności gospodarczej do właściwego urzędu skarbowego oraz urzędu statystycznego zgodnie z terminem ustalonym w art. 7g ust. 2 cyt. ustawy z dnia                 19 listopada 1999 r. Prawo działalności gospodarczej.

4. Umieszczać w treści zaświadczeń o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej pouczenie o obowiązkach przedsiębiorcy wynikających z art. 7d ust. 1 cyt. ustawy z dnia        19 listopada 1999 r. Prawo działalności gospodarczej. 
5. W zawiadomieniach kierowanych przez Urząd do skarżącego – w przypadku, gdy nie jest możliwe załatwienie skargi w wymaganym terminie określonym w art. 237 § 1 cyt. ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego – podawać przyczyny zwłoki w załatwieniu sprawy stosownie do art. 36 § 1 w związku z art. 237 § 4 K.p.a., a także przestrzegać nowego terminu załatwienia sprawy wyznaczonego w trybie art. 36 § 1 K.p.a.
6. Ściśle przestrzegać przepisy Instrukcji kancelaryjnej dla organów gmin i związków międzygminnych” stanowiącej załącznik do rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów            z dnia 22 grudnia 1999 r. w sprawie Instrukcji kancelaryjnej dla organów gmin                       i związków międzygminnych (Dz. U. Nr 112, poz. 1319 ze zm.), w szczególności:
· w treści wydawanych decyzji o wykreśleniu wpisu do ewidencji działalności gospodarczej, zaświadczeń o wpisie (zmianie wpisu) do ewidencji oraz zawiadomień           o sposobie załatwienia skargi umieszczać oznaczenie organu od którego one pochodzą (Burmistrz Miasta i Gminy Sieniawa) w formie pieczęci nagłówkowej sporządzonej według wzoru ustalonego w części III załącznika Nr 6 do ww. „Instrukcji kancelaryjnej”,
· oznaczyć prowadzoną w Urzędzie „Ewidencję działalności gospodarczej” właściwym symbolem klasyfikacyjnym, hasłem klasyfikacyjnym i symbolem kategorii archiwalnej zgodnie z zapisami zawartymi w „Jednolitym rzeczowym wykazie akt dla organów         gmin i związków międzygminnych”, który stanowi załącznik Nr 4 do ww. „Instrukcji kancelaryjnej”,
· dokumentację skarg i wniosków przechowywać we właściwych teczkach aktowych oznaczonych zgodnie z ww. „Jednolitym rzeczowym wykazem akt”.
O sposobie wykonania powyższych wniosków oraz zaleceń pokontrolnych, bądź                o podjętych działaniach w celu ich realizacji, oczekuję od Pana informacji na piśmie,                w terminie 30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystąpienia pokontrolnego.

WOJEWODA PODKARPACKI

                                                                                                (-)
           Mirosław Karapyta
Zał. 1.

Otrzymują:

1. Adresat,

2. A/a.

PAGE  
NK.I.0932-9/07

Str. 5 z 5

