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PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniu 29.04.2008r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych .

Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Oddziału Pomocy Środowiskowej Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie

1. Annę Dziedzic - głównego specjalistę - Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.VIII.0939/263/08

2. Agnieszkę Gernand – inspektora wojewódzkiego- Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.VIII.0939/264/08

Celem kontroli była ocena:

1. Bieżącej działalności PCPR w przedmiocie realizacji zadań samorządu powiatowego w zakresie pomocy społecznej,

2. Zgodności zatrudnienia pracowników PCPR z wymaganymi kwalifikacjami.

Wykaz podstawowych aktów prawnych dot. działania kontrolowanej jednostki w zakresie objętym przedmiotem kontroli 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej – Dz.U.Nr 64 poz. 593 z póź. zm. 

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. – Kodeks postępowania administracyjnego - tekst jednolity Dz.U. z 200 r. Nr 98, poz. 1071 z póź. zm.

3. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego – Dz.U.Nr 77 poz. 672.

4 Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 18 października 2004r. w sprawie rodzin zastępczych – Dz.U. Nr 233 poz. 2344 z póź. zm.

5. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 grudnia 2004r. w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie – Dz.U. Nr 6 z 2005r. poz. 45 z póź. zm. 

Okres poddany kontroli: Rok 2006/2007

Dokonano wpisu do książki kontroli pod numerem 1/07

I. Informacje ogólne

Adres: ul. Bełska 22, 38-700 Ustrzyki Dolne 

Telefon/fax: 13 471 10 80, 13 471 10 73.

meil: pbieszcz@rzeszow.uw.gov.pl

Statut PCPR - zatwierdzony uchwałą nr XLVI/279/06 Rady Powiatu w Ustrzykach Dolnych z dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie nadania statutu Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych.

Powiatowa strategia rozwiązywania problemów społecznych zatwierdzona uchwałą XVII/93/07 Rady Powiatu w Ustrzykach Dolnych z dnia 28 grudnia 2007 r. w sprawie przyjęcia „Powiatowej Strategii  Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie Bieszczadzkim na lata 2007 – 2012.

Upoważnienie kierownika PCPR do wydawania decyzji - z dnia 28.01.2002 r. znak OR.0114-1/02.

Ilość zajmowanych pomieszczeń /kondygnacja/: - 3 pomieszczenia biurowe na parterze budynku starostwa powiatowego.

Godziny pracy: 7.30 –15.30.

Możliwość korzystania z porad Radcy Prawnego - jest możliwość korzystania z  porad Radcy Prawnego na umowę zlecenie.

Miejsce wypłat świadczeń - wypłacane są przelewem na konto świadczeniobiorcy. Rzadko przy jednorazowej wypłacie świadczenie wypłacane jest gotówką w kasie Starostwa.

Sposób przekazywania decyzji stronom - Decyzje przesyłane są pocztą za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

 Charakterystyka powiatu.

Powiat Bieszczadzki zajmuje powierzchnię 1 138 km² i pod względem wielkości zajmuje piąte miejsce w Województwie Podkarpackim. Zamieszkuje go 23 067 osób, z tego około 10 tys. w Ustrzykach Dolnych, jedynym mieście powiatu, będącym siedzibą władz powiatu 

i gminy. Pozostałe jednostki tworzące sieć osadniczą to 69 miejscowości wiejskich 

w tym 50 wsi. Powiat, jak i całe województwo należy do najsłabiej zurbanizowanych i słabo zaludnionych w Polsce. Gęstość zaludnienia wynosi tu 20 osób na km², co jest najniższym wskaźnikiem w województwie. Powiat Bieszczadzki składa się z trzech gmin tj. Gmina Ustrzyki Dolne /liczba ludności 18 239 w tym ludność miejska – 9 868, ludność wiejska 8 371/,  Gmina Czarna /liczba ludności 2 500/ oraz Gmina Lutowiska /liczba ludności 2 328/. Ludność miejska stanowi 41,8 % ogółu ludności powiatu w związku, z czym Powiat Bieszczadzki należy do słabo zurbanizowanych.

Zadania pomocy społecznej w powiecie bieszczadzkim realizowane są przez jednostki wszystkich szczebli samorządu terytorialnego, oraz przez organizacje pozarządowe. 

Zadania te realizują:

-  na poziomie gminy – 3 ośrodki pomocy społecznej,

-  na poziomie powiatu – 1 powiatowe centrum pomocy rodzinie.

Na terenie powiatu bieszczadzkiego funkcjonuje jeden dom pomocy społecznej, realizujący zadania pomocy społecznej w zakresie sprawowania całodobowej opieki dla osób przewlekle somatycznie chorych oraz przewlekle psychicznie chorych. Dom ma swoją siedzibę w Moczarach, gmina Ustrzyki Dolne. Przeznaczony jest dla 140 osób dorosłych obojga płci, których wiek oraz stan zdrowia, warunki materialne, mieszkaniowe wymagają udzielania stałej całodobowej pomocy. 

Ponadto na terenie powiatu funkcjonuje jeden Środowiskowy Dom Samopomocy w Ustrzykach Dolnych. ŚDS jest jednostką o zasięgu gminnym a obszarem jego działania jest gmina Ustrzyki Dolne.

 Jednostki wspierające system, (w tym organizacje pozarządowe).

1. Bieszczadzkie Stowarzyszenie Na Rzecz Dzieci i Młodzieży Niepełnosprawnej „Promyk Nadziei” - celem tego stowarzyszenia jest prowadzenie działań na rzecz wyrównywania szans dzieci i młodzieży niepełnosprawnej- również ofiar wypadków drogowych oraz tworzenie warunków do stymulacji ich rozwoju oraz wspieranie ich rodzin. 

2. Stowarzyszenie „Wprowadzać w Świat” - zajmuje się promowaniem wśród młodzieży postaw społecznie pożądanych. Stowarzyszenie to ściśle współpracuje z organami i jednostkami samorządowymi w celu bardziej efektownej realizacji zadań pomocy społecznej w tym z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych. Łącznie z PCPR współtworzy i realizuje program wspierania rozwoju dzieci i młodzieży niepełnosprawnej.

W grudniu 2005 r. Stowarzyszenie to utworzyło Warsztaty Terapii Zajęciowej z siedzibą 

w Ustrzykach Dolnych. 

3. Warsztaty Terapii Zajęciowej.

Warsztaty Terapii Zajęciowej w Ustrzykach Dolnych są placówką dla osób z upośledzeniem umysłowym, odchyleniami i zaburzeniami rozwojowymi, wadami, kalectwem i innymi schorzeniami. 

II. Kadra Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie 
 Kadrę PCPR w Ustrzykach Dolnych tworzy 3 osoby tj. dyrektor, pracownik socjalny, referent.

Dyrektorem jest Pani Jowita Lach, staż pracy 13 lat, w tym w pomocy społecznej 9 lat, posiada wykształcenie wyższe na kierunku socjologia oraz specjalizację w zakresie organizacji pomocy społecznej. 

Szczegółową strukturę kadry jednostki zawiera Załącznik nr 1 do protokołu. 

III. Sposób realizacji zadań  powiatu w zakresie pomocy społecznej – dane za rok 2007 i 2008 do dnia kontroli.

1. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa – 

Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa dotyczy różnych grup klientów pomocy społecznej: osób starszych ubiegających się o umieszczenie w domu pomocy społecznej,  osoby z zaburzeniami psychicznymi ubiegające się o umieszczenie w środowiskowym domu samopomocy, osoby ubiegające się o uczestnictwo w warsztatach terapii zajęciowej, ofiary przemocy i ich rodziny, które znalazły się w trudnych sytuacjach życiowych, rodziny zastępcze, wychowankowie rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-wychowawczych, osoby i ich rodziny z problemem niepełnosprawności czy osoby i rodziny z terenu powiatu znajdujące się w trudnej sytuacji ekonomicznej i społecznej, które wymagają poradnictwa socjalnego.  Ponadto udziela się również informacji  kombatantom, osobom bezdomnym 

a także osobom i rodzinom z problemem alkoholowym.

Prowadzone poradnictwo obejmuje formy wsparcia poradnictwa prawnego i socjalnego. 

Szczegółowo ewidencjonuje się porady udzielone w Punkcie Konsultacyjnym Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Moczarach oraz porady dotyczące interwencji kryzysowej udzielane w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych. W 2007 r. w PCPR prowadzono w tym zakresie 58 spraw natomiast w  Ośrodku Interwencji Kryzysowej  144. W roku bieżącym liczba spraw z zakresu interwencji kryzysowej do dnia kontroli wyniosła 25 natomiast w Ośrodku Interwencji Kryzysowej 17 spraw.

2. Pomoc osobom mającym trudności w integracji ze środowiskiem, które otrzymały status uchodźcy. - w roku 2007 oraz bieżącym nie było przypadku udzielania tej formy pomocy  ze względu na brak zgłoszeń.

3. Pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu 

z zakładu karnego - w roku 2007 oraz bieżącym nie było przypadku udzielania tej formy pomocy ze względu na brak zgłoszeń.

4. Prowadzenie i rozwój infrastruktury domów pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osób – na terenie powiatu bieszczadzkiego znajduje się Dom Pomocy Społecznej w Moczarach, w którym na koniec grudnia 2006 r. przebywało 127 osób natomiast na koniec grudnia 2007 r. przebywało 136  osób.

Dom dysponuje 140 wolnymi miejscami i przeznaczony jest dla osób przewlekle psychicznie chorych (50 miejsc) oraz dla osób przewlekle somatycznie chorych (90 miejsc). 

 W 2007 r. wydano 49 decyzji dotyczących umieszczania i ustalania odpłatności za pobyt w domu pomocy społecznej. W roku bieżącym wydano 17 decyzji o umieszczeniu w domu pomocy oraz 66 decyzji zmieniających odpłatność w Domu Pomocy Społecznej.

Wyrywkowej kontroli w zakresie umieszczania w dps poddano dokumentację 5 osób, szczegółowy opis zawiera Zał. Nr 2 pkt 3 do protokołu.

Skontrolowane dokumentacje w zakresie umieszczeń w domach pomocy społecznej prowadzone są w sposób prawidłowy, zachowana terminowość prowadzonych postępowań administracyjnych, dokumentacje kompletne.

5. Prowadzenie mieszkań chronionych dla osób z terenu więcej niż jednej gminy oraz powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi 

i kobiet w ciąży – Powiat Bieszczadzki prowadzi 1 mieszkanie chronione, które znajduje się w Ustrzykach Dolnych przy ul. Gombrowicza 37 w lokalu udostępnionym przez Specjalny Ośrodek Szkolno-Wychowawczy. 

Z mieszkania chronionego mogą korzystać usamodzielniający się wychowankowie rodzin zastępczych oraz placówek opiekuńczo - wychowawczych zam. na terenie powiatu bieszczadzkiego. 

W 2006 r. z mieszkania skorzystał 1 wychowanek i 2007 r. również 1 wychowanek. Powiat Bieszczadzki nie posiada w swoich strukturach domu dla matek z dziećmi i kobiet w ciąży. Nie prowadzi również ośrodka wsparcia. Potrzeby w tym zakresie zapewnia  Specjalistyczny Ośrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Lesku, który obejmuje swoją działalnością również powiat bieszczadzki.

6. Prowadzenie ośrodków interwencji kryzysowej - Ośrodek Interwencji Kryzysowej w Moczarach funkcjonuje od stycznia 2006 r. Dysponuje on 5 miejscami hostelowymi (noclegowymi) gdzie mogą przebywać tymczasowo ofiary przemocy i ich rodziny kierowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych. 

Ośrodek jest miejscem odizolowania ofiar od sprawcy przemocy. Osobom tym jest udzielana również pomoc prawna, psychologiczna, pedagogiczna i socjalna przez specjalistów świadczących usługi w Punkcie Konsultacyjnym Ośrodka w Ustrzykach Dolnych oraz przez pracowników Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie. W 2007 r. z miejsca hostelowego 

w Ośrodku Interwencji Kryzysowej skorzystało 18 osób. Natomiast w 2008 r. z miejsca hostelowego skorzystało do chwili obecnej 5 osób.

W ramach działań Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w ciągu roku dokonuje się kilkudziesięciu interwencji w związku z przemocą w rodzinie. W 2007 r. z różnych form pomocy w ramach interwencji kryzysowej 45 rodzin, w tym 145 osób  w tych rodzinach osób (ofiary przemocy, sprawcy oraz dzieci) natomiast w 2008 – 28 rodzin, w tym 86 w tych rodzinach, (ofiary przemocy, sprawcy oraz dzieci).

W chwili obecnej w placówce pełnione są dyżury  przez specjalistów: psychologa, pedagoga, pracownika socjalnego i prawnika. Ofiary przemocy i ich rodziny mogą tam uzyskać specjalistyczną pomoc terapeutyczną.

7. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach – podczas przeprowadzania wywiadów środowiskowych osoby korzystające ze świadczeń udzielanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie są każdorazowo informowane o przysługujących prawach i uprawnieniach. Nie ewidencjonuje się krótkich porad oraz porad telefonicznych. 

8. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu oraz doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu - w 2007 r. odbyły się cztery narady na temat przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz organizowania na terenie powiatu bieszczadzkiego interwencji kryzysowej. Podczas tych narad odbywały się krótkie szkolenia dotyczące procedur umieszczania i kierowania podopiecznych do Ośrodka Interwencji Kryzysowej w Moczarach. Rozdawano ulotki i plakaty dotyczące świadczonej pomocy i promującej zintegrowaną współpracę instytucji z terenu powiatu bieszczadzkiego działających na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.  W naradach i szkoleniu ogółem wzięło udział 40 osób, w tym 11 osób zatrudnionych w jednostkach pomocy społecznej. 

W dniu 31.08.2007 r. odbyło się również szkolenie pracowników socjalnych z zakresu funkcjonowania rodzin zastępczych. Przeszkolono po jednej osobie z gmin Czarna, Lutowiska i Ustrzyki Dolne.

W roku bieżącym zaplanowano organizację szkolenia m.in. dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu dotyczące zintegrowanej współpracy w zakresie pomocy ofiarom przemocy w rodzinie oraz szkolenia dotyczące procedury tworzenia rodzin zastępczych.

9. Podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych. 

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Ustrzykach Dolnych przy współpracy z różnymi instytucjami i organizacjami pozarządowymi podejmującymi pracę na rzecz dziecka i rodziny opracowało projekt lokalnego programu opieki nad dzieckiem i rodziną na lata 2007- 2012.

Program został przyjęty przez Radę Powiatu 27 września 2007 r. Do tego czasu funkcjonował lokalny program opieki nad dzieckiem i rodziną na lata 2004 – 2006. W ramach realizacji programu przede wszystkim zajmowano się promocją rodzicielstwa zastępczego. W 2006 r. opracowano ulotki informacyjne, które rozprowadzano wśród zainteresowanych.  Zamieszczano informacje w lokalnej prasie.

10. Pomoc uchodźcom - w latach 2006-2007 nie było przypadku udzielania pomocy uchodźcom ze względu na brak zgłoszeń.

11. Prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi - powiat nie posiada w swoich strukturach ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Natomiast na terenie powiatu funkcjonuje gminny Środowiskowy Dom Samopomocy w Ustrzykach Dolnych przeznaczony dla 35 uczestników.

12. Realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej - w 2007r. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie realizowało zadania wynikające z Krajowego Programu Zwalczania i Zapobiegania Handlowi Ludźmi na lata 2007-2008 z przeznaczeniem na dofinansowanie ośrodka interwencji kryzysowej. Otrzymano kwotę w wysokości 5 000 zł, którą na koniec 2007 r. rozliczono w całości. W roku bieżącym nie  realizowano jeszcze tego typu zadań. 

IV. Organizowanie opieki w rodzinach zastępczych, udzielanie pomocy pieniężnej na częściowe pokrycie kosztów utrzymania umieszczonych w nich dzieci, wypłacanie wynagrodzenia z tytułu pozostawania w gotowości przyjęcia dziecka albo świadczonej opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem zawodowym rodzinom zastępczym, przyznawanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczającym rodziny zastępcze. 

1. Liczba rodzin zastępczych (stan na dzień kontroli):

a) ogółem: 30

b) liczba rodzin zastępczych spokrewnionych z dzieckiem: 24

c) liczba rodzin zastępczych niespokrewnionych z dzieckiem: 6

d) liczba rodzin zastępczych zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem: 0

2. Liczba dzieci w rodzinach zastępczych (stan na dzień kontroli):

a) ogółem: 46

b) w rodzinach zastępczych spokrewnionych: 31

c) w rodzinach zastępczych niespokrewnionych: 15

d) w rodzinach zastępczych zawodowych niespokrewnionych: 0

3. Tryb przygotowywania i szkolenia rodzin zastępczych.

Na podstawie umowy zawartej ze Stowarzyszeniem Rodzin Katolickich w Przemyślu na realizację zadania z zakresu pomocy społecznej - Katolicki Ośrodek Adopcyjno-Opiekuńczy w Krośnie realizuje na rzecz Powiatu Bieszczadzkiego następujące zadania:

- pozyskiwanie kandydatów zgłaszających gotowość pełnienia funkcji rodziny zastępczej albo placówki rodzinnej,

- przeprowadzanie badań pedagogicznych i psychologicznych oraz wywiadów środowiskowych (rodzinnych) dotyczących osób i kandydatów do rodzinnej opieki zastępczej,

- szkolenie i kwalifikowanie osób i kandydatów do rodzinnej opieki zastępczej oraz przygotowywanie członków ich rodzin do przyjęcia dziecka,

- wydawanie zaświadczeń kwalifikacyjnych stwierdzających ukończenie szkolenia przez kandydatów zgłaszających gotowość do pełnienia funkcji rodziny zastępczej,

- wydawanie opinii osobom zgłaszającym gotowość do prowadzenia rodzinnej opieki zastępczej w zakresie posiadania odpowiedniego przygotowania,

- podejmowanie działań edukacyjnych i upowszechniających tworzenie rodzin zastępczych 

Na podstawie programu szkolenia kandydatów na rodziny zastępcze pn. „Mądrze wychować” zatwierdzonego  decyzją Ministra Polityki Społecznej z dnia 14 stycznia 2005 r. KOAO przeprowadza szkolenia kandydatów na rodziców zastępczych. Dla rodzin spokrewnionych z dzieckiem w siedzibie Starostwa Powiatowego co roku przeprowadzane są przez specjalistów KOAO szkolenia. W 2007 r. tematem szkolenia był „Mechanizm i skutki uzależnień”, po szkoleniu odbyły się również  indywidualne konsultacje z terapeutą uzależnień dla rodzin, które zgłosiły taką potrzebę.

 4 Terminy przeprowadzenia szkoleń, lub jeśli jednostka samodzielnie nie prowadzi szkoleń - skierowania rodzin na przeszkolenie wystosowane do instytucji szkolącej:

 Osoba zgłaszająca chęć odbycia szkolenia na rodzica zastępczego kierowana jest przez pracownika socjalnego PCPR do Katolickiego Ośrodka Adopcyjno-Opiekuńczego w Krośnie. KOAO ustala dla kandydata terminy szkoleń. Terminy przeprowadzenia szkoleń dla rodzin zastępczych spokrewnionych z dzieckiem ustalane są w zawartej umowie i odbywają się w siedzibie Starostwa Powiatowego w Ustrzykach Dolnych. 

 5. Pracownicy zajmujący się sprawami rodzin zastępczych: - w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie sprawami rodzin zastępczych zajmuje się 1 pracownik socjalny zatrudniony na pełny etat. 

 6. Czy PCPR posiada listę kandydatów przygotowanych do pełnienia zadań rodziny zastępczej - PCPR wspólnie z Katolickim Ośrodkiem Adopcyjno Opiekuńczym w Krośnie prowadzi listę kandydatów przygotowanych do pełnienia zadań rodziny zastępczej. 

7. Przyznawanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczającym rodziny zastępcze. 

A/ Liczba wychowanków usamodzielniających się (stan na dzień kontroli):

a) ogółem: 13

b) z tego:

- pobierający pomoc pieniężną na kontynuowanie nauki: 13

- całkowicie usamodzielnieni (jednorazowa pomoc pieniężna): 0

- wychowankowie, którzy otrzymali pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu chronionym: 0

- wychowankowie objęci pomocą związaną z uzyskaniem zatrudnienia: 0

- wychowankowie objęci pomocą rzeczową na zagospodarowanie: 1

Podczas kontroli dokonano oceny zasadności przyznawania pomocy:

Pomoc pieniężna dla rodzin zastępczych  

Wyrywkowej kontroli poddano dokumentację 5 osób, korzystających z tej formy pomocy. Szczegółowy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Zał. Nr 2 pkt 1 do protokołu.

Pomoc ocenia się jako zasadnie przyznaną na podstawie art. 78  ustawy o pomocy społecznej. Wysokość pomocy naliczono w sposób prawidłowy 

W aktach znajdują się odpowiednie dokumenty jak m.in.: rodzinne wywiady środowiskowe, odpowiednio aktualizowane, postanowienia Sądu o ustanowieniu rodziny zastępczej, informacje do sądu opiekuńczego o sytuacji osobistej dziecka umieszczonego w rodzinie zastępczej. Rodzinne wywiady środowiskowe są odpowiednio aktualizowane, nie rzadziej niż co 6 miesięcy. Zwrócono natomiast uwagę, iż w celu aktualizacji wywiadu wypełniana była część VI kwestionariusza wywiadu. Zgodnie z objaśnieniami do Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego, część VI wypełnia się w przypadku, gdy rodzina zastępcza ubiega się po raz pierwszy o przyznanie pomocy pieniężnej na częściowe pokrycie kosztów utrzymania dziecka umieszczonego w tej rodzinie. Natomiast w przypadku osoby lub rodziny korzystających ze stałych form pomocy aktualizację sporządza się wypełniając część IV kwestionariusza wywiadu.

Decyzje doręczane są stronom za potwierdzeniem odbioru. 

Pomoc pieniężna na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki osobom opuszczającym rodziny zastępcze.

Wyrywkowej kontroli poddano dokumentację 4 osób, korzystających z tej formy pomocy. Szczegółowy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera Zał. Nr 2 pkt 2 do protokołu.

Pomoc ocenia się jako zasadnie przyznaną na podstawie art. 89 ustawy o pomocy społecznej. 

W aktach znajdują się wymagane dokumenty, potwierdzające zasadność przyznania pomocy, jak: indywidualne programy usamodzielnienia; odpowiednie wnioski o przyznanie pomocy, zaopiniowane przez opiekuna usamodzielnienia; pisemne deklaracje osoby dot. przeznaczenia pomocy na usamodzielnienie; zaświadczenia o kontynuowaniu nauki; zaświadczenia o wysokości dochodu. 

Kontrolujący zwracają uwagę, iż aktualizacja rodzinnego wywiadu środowiskowego przeprowadzana była rzadziej, niż co 6 miesięcy.

Na tym czynności kontroli zakończono.

Integralną część protokołu stanowią załączniki oznaczone numerami od 1 do 2 .

Protokół z kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana. Kierownikowi przysługuje przed podpisaniem protokołu prawo zgłoszenia Wicewojewodzie umotywowanych zastrzeżeń co do ustaleń zawartych w protokole - w terminie 7 dni od otrzymania protokołu. Kierownik jednostki może złożyć kontrolującemu w terminie 7 dni od otrzymania protokołu, pisemne wyjaśnienie co do ustaleń w nim zawartych i jednocześnie podpisać protokół kontroli. Kierownikowi przysługuje również prawo odmowy podpisania protokołu kontroli, z jednoczesnym obowiązkiem złożenia Wicewojewodzie w terminie 7 dni od jego otrzymania pisemnych wyjaśnień co do odmowy.

/Zarządzenie Nr 175/06 Wojewody Podkarpackiego z dnia 17 listopada 2006 r. w sprawie szczegółowych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie/.

Rzeszów, dnia 21 lipca 2008r. 









Podpisy kontrolujących:









Anna Dziedzic








Agnieszka Gernand
Ustrzycki Dolne, dnia 29.07.2008.
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