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Wydziału Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców

- w miejscu

Na podstawie „Planu kontroli wewnętrznych Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie na 2010 rok” pracownik Oddziału Kontroli w Wydziale Prawnym i Nadzoru tut. Urzędu przeprowadził w II kwartale 2010 r. w kierowanym przez Pana Wydziale wewnętrzną kontrolę problemową. 

Kontrolą objęto stosowanie zasady szybkości postępowania w prowadzonych postępowaniach  administracyjnych w kontekście przestrzegania terminów wskazanych 
w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2000r. Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.) (Kpa) – w okresie od dnia 1 stycznia 
2009 r. do dnia rozpoczęcia niniejszej kontroli, tj. 7 kwietnia 2010 r.
Na podstawie ustaleń kontroli, zawartych w podpisanym przez Pana – bez zgłoszenia zastrzeżeń – w dniu 7 maja 2010 r. protokole kontroli, przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne. 
Kontroli poddano – wybrane losowo – następujące teczki aktowe:
1. O.I.5132 „Decyzje o wydaniu, odmowie wydania lub unieważnieniu paszportów, 
o wydaniu z pominięciem właściwości miejscowej”,

2. O.II.5020 „Nadawanie i zmiana obywatelstwa”,

3. O.II.5021 „Uznanie za obywatela polskiego”,

4. O.II.51411 „Zezwolenia na pobyt stały obywateli państw członkowskich UE i członków ich rodzin niebędących obywatelami UE”,

5. O.II.51421 „Zezwolenie na pobyt rezydenta długoterminowego WE”,

6. O.III.5022 „Stwierdzenie posiadania lub utraty obywatelstwa polskiego”,

7. O.III.5111 „ Odwołania od decyzji w sprawach ewidencji ludności”,

8. O.III.5123 „Unieważnienie jednego z dwóch aktów stanu cywilnego stwierdzających 
to samo zdarzenie”.

W ww. teczkach aktowych znajdowało się 1331 spraw, z czego analizie zostało poddanych 731 spraw, wybranych według kryteriów określonych w protokole kontroli. 

W trakcie kontroli ustalono, że:

1) 490 spraw zostało załatwionych, zgodnie z terminami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa oraz zasadą szybkości postępowania administracyjnego,
2) 31 spraw zostało załatwionych w terminie dłuższym niż 2 miesiące, stosując przepis 
art. 36 § 1 Kpa,  nakładający na organ administracji publicznej – w przypadku niezałatwienia sprawy w terminie określonym w art. 35 Kpa - obowiązek zawiadomienia stron, podania przyczyn zwłoki i wskazania nowego terminu załatwienia sprawy,
3) 26 spraw zostało załatwionych w terminie określonym w art. 50 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjeździe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjeździe z tego terytorium obywateli państw członkowskich Unii Europejskiej i członków ich rodzin (Dz.U. Nr.144, poz. 1043),
4) 15 analizowanych spraw z zakresu zezwolenia na pobyt rezydenta długoterminowego WE zostało załatwionych zgodnie z regulacją zawartą w art. 71c ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2006 r. Nr 234, poz. 1694),
5) 40 spraw dotyczących przekazania wniosków o nadanie obywatelstwa polskiego zostało załatwionych zgodnie z art. 16 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 15 lutego 1962 r. o obywatelstwie polskim (Dz.U. z 2000 r. Nr 28, poz. 353 z późn. zm.); także 95 innych spraw z zakresu nadawania i zmiany obywatelstwa zostało załatwionych bezzwłocznie,
6) 31 spraw nie zostało zakończonych do dnia rozpoczęcia kontroli, co nie skutkowało naruszeniem zasady szybkości postępowania.
Ww. ustalenia kontroli pozwalają na stwierdzenie, że zgodnie z treścią art. 12 Kpa Wydział Spraw Obywatelskich i Cudzoziemców załatwiał sprawy wnikliwie i szybko, posługując się możliwie najprostszymi środkami prowadzącymi do ich załatwienia. Sprawy, które nie wymagały zbierania dowodów, informacji lub wyjaśnień, były załatwiane niezwłocznie. Zgodnie z art. 35 § 3 Kpa, sprawy wymagające postępowania wyjaśniającego załatwiano nie później niż w ciągu jednego miesiąca, a sprawy szczególnie skomplikowane nie później niż w ciągu dwóch miesięcy od dnia wszczęcia postępowania. W przypadku niezałatwienia spraw w ww. terminach, zawiadamiano strony postępowania administracyjnego, podawano przyczyn zwłoki i wskazywano nowe terminy załatwienia spraw. Przy wyznaczaniu nowych terminów kierowano się zasadami określonymi w art. 12 
i art. 35 § 1 Kpa, wskazując możliwie najkrótsze terminy załatwienia spraw.
W trakcie kontroli ustalono, że stosowana w Wydziale Spraw Obywatelskich 
i Cudzoziemców zasada szybkości postępowania nie pozostawała w sprzeczności 
z obowiązkiem dokładnego wyjaśnienia stanu faktycznego, mając na względzie interes społeczny i słuszny interes obywatela.

Równocześnie wyniki kontroli wskazują na pewne nieprawidłowości i uchybienia, które dotyczą następujących kwestii:

1. W 2 przypadkach opisanych w protokole kontroli sprawy zostały załatwione w terminie dłuższym niż 2 miesiące, bez dopełnienia przy tym – wynikającego z art. 36 § 1 Kpa – obowiązku  zawiadomienia stron, podania przyczyn zwłoki i wskazania nowych terminów załatwienia spraw.

2. W 8 przypadkach opisanych w protokole kontroli sprawy zostały załatwione po upływie ostatecznych terminów załatwienia spraw, określonych w zawiadomieniach sporządzonych na podstawie art. 36 § 1 Kpa.

3. W 2 przypadkach opisanych w protokole kontroli postanowienia o wskazaniu nowych terminów załatwienia spraw zostały wydane po upływie terminów załatwienia spraw określonych w art. 35 Kpa.

4. W 3 przypadkach opisanych w protokole kontroli postanowienia o wskazaniu nowych terminów załatwienia spraw zostały wydane po upływie terminów załatwienia spraw określonych w poprzednio wydanych postanowieniach, sporządzonych na podstawie 
art. 36 § 1 Kpa.

5. Wbrew zapisom art. 36 § 1 Kpa oraz niezgodnie z wzorem stosowania pieczęci nagłówkowych i pieczęci do podpisu w PUW w Rzeszowie, określonym w pkt. 4 załącznika Nr 1 do zarządzenia Nr 37/09 Dyrektora Generalnego PUW w Rzeszowie, 
w 16 omówionych w protokole kontroli sprawach zawiadomienia nie pochodzą od organu administracji publicznej (opatrzone są pieczęcią adresową PUW w Rzeszowie, a niektóre podpisane są przez kierownika Oddziału w Wydziale Spraw Obywatelskich 
i Cudzoziemców, nie działającego z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego).

6. W 7 sprawach opisanych w protokole kontroli terminy ich ostatecznego załatwienia, biorąc pod uwagę podejmowane czynności i stopień ich skomplikowania, są sprzeczne 
z zasadą szybkości postępowania i wymogiem wydania dokumentu potwierdzającego prawo stałego pobytu niezwłocznie po złożeniu wniosku o jego wydanie, określonym 
w  art. 50 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjeździe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjeździe z tego terytorium obywateli państw członkowskich Unii Europejskiej i członków ich rodzin (Dz.U. Nr.144, poz. 1043).
Przedstawiając powyższe oceny i uwagi, w celu usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości i uchybień oraz usprawnienia badanej działalności, przedstawiam do realizacji następujące wnioski i zalecenia pokontrolne:

1. Ściśle przestrzegać przepisy dotyczące terminów załatwiania spraw, określone w art. 35 Kpa, kierując się zasadą szybkości postępowania, wynikającą z art. 12 Kpa.

2. Zawiadomienia stron postępowania administracyjnego o przyczynach niezałatwienia spraw w terminie określonym w art. 35 Kpa i wskazaniu nowych terminów załatwienia spraw sporządzać zgodnie z regulacjami zawartymi w art. 36 Kpa oraz wzorem stosowania pieczęci nagłówkowych i pieczęci do podpisu w PUW w Rzeszowie, określonym w pkt. 4 załącznika Nr 1 do zarządzenia Nr 37/09 Dyrektora Generalnego PUW w Rzeszowie, w szczególności opatrywać je pieczęcią organu administracji publicznej.

O sposobie wykonania powyższych wniosków i zaleceń pokontrolnych, bądź działaniach podjętych w celu ich realizacji, oczekuję od Pana odpowiedzi na piśmie, w terminie 14 dni od daty otrzymania niniejszego wystąpienia.
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