P.I.1612.1.3.2011

PROTOKÓŁ

wewnętrznej kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach 6-8 oraz 11-15 kwietnia 
2011 r. w Wydziale Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego (PUW) w Rzeszowie, zwanym w dalszej treści protokołu „Wydziałem”.

Kontrolę przeprowadził Tadeusz Zaręba – starszy inspektor wojewódzki w Oddziale Kontroli w Wydziale Prawnym i Nadzoru PUW w Rzeszowie, na podstawie imiennego upoważnienia do kontroli udzielonego przez Dyrektora Generalnego Urzędu (pismo z dnia 1 kwietnia 
2011 r., znak: P.I.057.4.2011).
Kontrolą objęto stosowanie zasady szybkości postępowania w prowadzonych postępowaniach  administracyjnych w kontekście przestrzegania terminów wskazanych w ustawie z dnia 
14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (j.t. Dz. U. z 2000r. Nr 98, 
poz. 1071 z późn. zm.) (Kpa) – w okresie od dnia 1 stycznia 2010 r. do dnia rozpoczęcia niniejszej kontroli. 

Od dnia 18 lutego 2008 r. kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pan Dariusz Tracz, zwany w dalszej treści protokołu „Dyrektorem Wydziału”.
W dniu 6 kwietnia 2011 r. kontrolujący, przed przystąpieniem do czynności kontrolnych, poinformował Dyrektora Wydziału o przedmiocie, zakresie oraz sposobie przeprowadzenia kontroli, a także przedstawił upoważnienie do przeprowadzenia kontroli.
Ustalenia kontroli :

Wydział działa na podstawie Statutu PUW w Rzeszowie, Regulaminu PUW w Rzeszowie oraz Regulaminu wewnętrznego Wydziału, który określa szczegółową organizację Wydziału. 

W okresie objętym niniejszą kontrolą obowiązywał Regulamin wewnętrzny Wydziału stanowiący załącznik do zarządzenia Nr 1/2010 Dyrektora Wydziału z dnia 4 stycznia 2010 r. w sprawie ustalenia Regulaminu Wydziału wraz ze zmianami wprowadzonymi zarządzeniem Dyrektora Wydziału Nr1/2011 z dnia 28 stycznia 2011 r.

Zgodnie z § 3 ust. 1 ww. Regulaminu wewnętrznego Wydziału, w Wydziale funkcjonują następujące komórki organizacyjne, którym nadano odpowiednie oznaczenie stosowane przy znakowaniu spraw: 

· Oddział Nadzoru w Pomocy Społecznej – S.I,

· Oddział Nadzoru w Ochronie Zdrowia – S.II,

· Oddział Planowania i Analiz – S.III,
· Oddział do Spraw Rehabilitacji Społecznej i Zawodowej Osób Niepełnosprawnych 
– S.IV,

· Oddział Rynku Pracy – S.V,

· Wojewódzkie Centrum Zdrowia Publicznego – S.VII,

· Wieloosobowe stanowisko pracy do spraw ochrony dziedzictwa narodowego i spraw organizacyjnych – S.VI.
Kontroli poddano – wybrane losowo – następujące teczki aktowe:

1. S.I.9036/10 „Zezwolenia i zezwolenia warunkowe na prowadzenie całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych, cofanie zezwoleń”,

2. S.II.8010/10 „Tworzenie i likwidacja zakładów opieki zdrowotnej”,

3. S.IV.9020/10 „Przyznanie statusu zakładu pracy chronionej lub zakładu aktywności zawodowej”,

4. S.V.9113/10 „Uznanie lub odmowa uznania danej osoby za bezrobotną oraz utrata statusu osoby bezrobotnej”,

5. S.V.9114/10 „Przyznanie, odmowa przyznania, wstrzymanie, wznowienie wypłaty oraz utrata lub pozbawienie prawa do zasiłku, dodatku”,

6. S.I.9423.2011 „Zezwolenia i cofanie zezwoleń na prowadzenie jednostek pomocy społecznej”,

7. S.II.9610.2011 „Rejestracja zakładów opieki zdrowotnej”,

8. S.IV.9510.2011 „Przyznanie statusu zakładu pracy chronionej lub zakładu aktywności zawodowej”,

9. S.IV.9531.1.2011 „Rozpatrywanie odwołań od orzeczeń o niepełnosprawności osób poniżej 16 roku życia”,

10. S.V.8641.2011 „Rozpatrywanie odwołań w sprawach przyznania, wstrzymania, wznowienia wypłaty…”,

11. S.V.8642.2011 „Rozpatrywanie odwołań o odroczenie terminu spłaty, rozłożenie na raty lub umorzenie części albo całości”.
Terminowość załatwiania spraw weryfikowano na podstawie analizy zawartości ww. teczek aktowych, spisów spraw oraz zapisów elektronicznego „Systemu Zarządzania Dokumentami 
i Zadaniami Pracowników e-Dok”.
Teczka S.I.9036/10 „Zezwolenia i zezwolenia warunkowe na prowadzenie całodobowych placówek opiekuńczo-wychowawczych, cofanie zezwoleń”.
W 2 tomach ww. teczki zarejestrowane zostały 23 sprawy.  19 spraw zostało załatwionych 
w terminie do 1 miesiąca, a 4 sprawy w terminie do 2 miesięcy - zgodnie z terminami 
i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.

Teczka S.I.9423.2011 „Zezwolenia i cofanie zezwoleń na prowadzenie jednostek pomocy społecznej”.
W ww. teczce zarejestrowane zostały 4 sprawy. Wszystkie sprawy zostały załatwione 
w terminie do 1 miesiąca, zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Teczka S.II.8010/10 „Tworzenie i likwidacja zakładów opieki zdrowotnej”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 77 spraw. Wszystkie sprawy zostały załatwione 
w terminie do 1 miesiąca, w tym 46 w terminie do 7 dni - zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Teczka S.II.9610.2011 „Rejestracja zakładów opieki zdrowotnej”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 129 spraw. Wszystkie sprawy zostały załatwione 
w terminie do 1 miesiąca, w tym 78 w terminie do 7 dni - zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Teczka S.IV.9020/10 „Przyznanie statusu zakładu pracy chronionej lub zakładu aktywności zawodowej” (bez podteczek „Kontrole okresowe zakładów pracy chronionej i zakładów aktywności zawodowej” oraz „Dodatkowe kontrole okresowe zakładów pracy chronionej i zakładów aktywności zawodowej”).
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 60 spraw. 59 spraw zostało załatwionych w terminie do 1 miesiąca, w tym 34 w terminie do 7 dni, 1 sprawa, znak: S.IV.9020-52/10, wymagająca wezwań wnioskodawcy do uzupełnienia wniosku, w terminie do 2 miesięcy - zgodnie 
z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Teczka S.IV.9510.2011 „Przyznanie statusu zakładu pracy chronionej lub zakładu aktywności zawodowej”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 6 spraw. 3 sprawy zostały załatwione w ciągu 2 dni, 2 sprawy w terminie do 1 miesiąca, 1 sprawa, z uwagi złożenie przez wnioskodawcę potwierdzenia o wpłacie opłaty skarbowej 43 dni po dacie wpłynięcia wniosku do PUW 
w Rzeszowie, w terminie do 2 miesięcy - zgodnie z terminami i zasadami określonymi 
w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.

Podteczka S.IV.9531.1.2011 „Rozpatrywanie odwołań od orzeczeń o niepełnosprawności osób poniżej 16 roku życia”.
Do ewidencjonowania i wspomagania procesu wydawania orzeczeń przez  Wojewódzki Zespół do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w Wydziale stosowany jest „Elektroniczny Krajowy System Monitoringu Orzekania o Niepełnosprawności” (EKSMOoN). 
System EKSMOoN tworzy 18 serwerów pracujących w sieci lokalnej (centralny serwer bazy danych, centralny serwer aplikacyjny oraz 16 serwerów wojewódzkich) oraz zdalne stacje robocze znajdujące się w Biurze Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych, 
16 zespołach wojewódzkich oraz 290 zespołach powiatowych. W systemie EKSMOoN 
są utrzymywane bazy danych wykorzystywane w procesie orzecznictwa oraz monitoringu osób orzekanych o niepełnosprawności, w szczególności system EKSMOoN zapewnia przechowywanie dokumentów wytworzonych na stacjach roboczych wojewódzkich 
i powiatowych zespołów orzekających, okresową replikację zasobów serwera wojewódzkiego zespołu orzekającego do serwera zlokalizowanego w Biurze Pełnomocnika Rządu ds. Osób Niepełnosprawnych.
Jak wyjaśnił Tomasz Buczek, przewodniczący Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności, w systemie EKSMOoN rejestrowane są wszystkie odwołania 
od orzeczeń o niepełnosprawności. Rejestrowane są także wszystkie orzeczenia 
o niepełnosprawności oraz stopniu niepełnosprawności wydane przez Wojewódzki Zespół 
do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności wraz ze wszystkimi dokumentami wspomagającymi, takimi jak: zawiadomienia o posiedzeniu składu orzekającego, zawiadomienia o niezałatwieniu sprawy, odwołania od orzeczenia w terminie, zawiadomienia o konieczności uzupełnienia dokumentacji medycznej, wezwania do uzupełnienia braków formalnych, postanowienia o zawieszeniu postępowania, postanowienia o przekazaniu sprawy, odwołania od orzeczenia według właściwości. W systemie EKSMOoN prowadzony jest również rejestr badań specjalistycznych przeprowadzonych na potrzeby orzekania 
o niepełnosprawności i stopniu niepełnosprawności.
(Dowód: akta kontroli str. 1)

Spośród 158 spraw zarejestrowanych w Wydziale w systemie EKSMOoN, 99 spraw zostało załatwionych w terminie do 1 miesiąca, 31 spraw w terminie do 2 miesięcy - zgodnie 
z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.

1 sprawa (znak: S.IV.1.23.2011), rozpoczęta w dniu 25 stycznia 2011 r., została załatwiona 
w terminie powyżej 2 miesięcy (63 dni) z powodu nieobecności prawidłowo zawiadomionej strony postępowania podczas pierwszego posiedzenia składu orzekającego Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności w dniu 22 lutego 2011 r. Strona postępowania, pismem z dnia 8 marca 2011 r. została zawiadomiona o wyznaczeniu nowego terminu załatwienia sprawy oraz przyczynach niezałatwienia sprawy w terminie 1 miesiąca, 
a także zawiadomiona, pismem z dnia 8 marca 2011 r., o nowym terminie posiedzenia składu orzekającego.
W przypadku wyznaczenia terminu posiedzenia składu orzekającego Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania o Niepełnosprawności na datę następującą po upływie 
1 miesiąca od daty rozpoczęcia sprawy strona postępowania była zawiadamiana 
o wyznaczeniu nowego terminu załatwienia sprawy oraz informowana o przyczynach przedłużenia załatwienia sprawy ponad termin 1 miesiąca. Ww. zasada nie była przestrzegana w przypadku następujących spraw:
- sprawa znak S.IV.9531.1.3.2011, rozpoczęta dnia 3 stycznia 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 5 lutego 2011 r.),

- sprawa znak S.IV.9531.1.53.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 29 marca 2011 r.),

- sprawa znak S.IV.9531.1.70.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 19 marca 2011 r.),

- sprawa znak S.IV.9531.1.71.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 19 marca 2011 r.),

- sprawa znak S.IV.9531.1.72.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 19 marca 2011 r.),

- sprawa znak S.IV.9531.1.94.2011, rozpoczęta dnia 24 lutego 2011 r. (termin posiedzenia składu orzekającego został wyznaczony na 29 marca 2011 r.).
W dniu rozpoczęcia niniejszej kontroli spośród spraw zarejestrowanych w systemie EKSMOoN 27 spraw nie zostało załatwionych, w tym w 12 przypadkach czas załatwiania sprawy mieścił się w granicach 1-2 miesiące. 
W następujących przypadkach niezałatwienie sprawy w wyznaczonym w zawiadomieniu 
o posiedzeniu składu orzekającego Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania 
o Niepełnosprawności terminie wiązało się z nieobecnością na posiedzeniu prawidłowo zawiadomionej strony postępowania:
- sprawa znak S.IV.9531.1.54.2011, rozpoczęta dnia 7 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 58 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.56.2011, rozpoczęta dnia 9 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 56 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.66.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 50 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.68.2011, rozpoczęta dnia 15 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 50 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.74.2011, rozpoczęta dnia 17 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 48 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.87.2011, rozpoczęta dnia 21 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 44 dni),
- sprawa znak S.IV.9531.1.90.2011, rozpoczęta dnia 23 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 42 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.96.2011, rozpoczęta dnia 25 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 40 dni),

- sprawa znak S.IV.9531.1.101.2011, rozpoczęta dnia 22 lutego 2011 r. (w dniu rozpoczęcia kontroli termin załatwienia sprawy wynosił 43 dni).
W przypadku  spraw znak: S.IV.9531.1.115.2011 i S.IV.9531.1.119.2011 niezakończenie spraw wiązało się z koniecznością przeprowadzenia dodatkowej konsultacji przez lekarza specjalistę po posiedzeniu składu orzekającego Wojewódzkiego Zespołu do Spraw Orzekania 
o Niepełnosprawności, o czym poinformowano strony postępowania stosownymi pismami.
W przypadku spraw znak: S.IV.9531.1.2.2011 i S.IV.9531.1.15.2011 analiza dokumentacji 
z nimi związanej była niemożliwa z uwagi na fakt przesłania akt sprawy do sądów rejonowych w celu postępowania sądowego.

Teczka S.V.9113/10 „Uznanie lub odmowa uznania danej osoby za bezrobotną oraz utrata statusu osoby bezrobotnej”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 606 spraw. Ze względu na dużą ilość spraw w trakcie kontroli analizie została poddana co dwudziesta sprawa znajdująca się w ww. teczce, poczynając od sprawy S.V.9113-1/10 (w sumie 30 spraw). Spośród analizowanych spraw, 
29 spraw zostało załatwionych  w terminie do 1 miesiąca, w tym 5 w terminie do 7 dni - zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa. 
1 sprawa, znak: S.V.9113-400/10, została załatwiona w terminie do 2 miesięcy. 
Z analizowanych akt ww. sprawy wynika, że główną przyczyną przedłużonego terminu załatwienia ww. sprawy był fakt niewłaściwej dekretacji (na oddział S IV) i przetrzymania przez 1 miesiąc pisma strony postępowania w niewłaściwym oddziale Wydziału, bez powiadomienia o piśmie oddziału właściwego, co jest sprzeczne z zasadą szybkości postępowania w prowadzonych postępowaniach administracyjnych.
(Dowód: akta kontroli str. 2-10)

Teczka S.V.9114/10 „„Przyznanie, odmowa przyznania, wstrzymanie, wznowienie wypłaty oraz utrata lub pozbawienie prawa do zasiłku, dodatku”.

W ww. teczce zarejestrowanych zostało 165 spraw. 132 sprawy zostały załatwione w terminie do 1 miesiąca, w tym 12 w terminie do 7 dni, 25 spraw w terminie do 2 miesięcy - zgodnie 
z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa. 
8 spraw zostało załatwionych w terminie przekraczającym 2 miesiące:

- sprawa znak: S.V.9114-28/10, rozpoczęta dnia 12 lutego 2010 r., zakończona dnia 21 maja 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 12 marca 2010 r. 
i 29 kwietnia 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio 
do dnia 30 kwietnia 2010 r. i 28 maja 2010 r.);

- sprawa znak: S.V.9114-29/10, rozpoczęta dnia 12 lutego 2010 r., zakończona dnia 18 maja 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 12 marca 2010 r. 
i 29 kwietnia 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio 
do dnia 30 kwietnia 2010 r. i 28 maja 2010 r.);

- sprawa znak: S.V.9114-34/10, rozpoczęta dnia 23 lutego 2010 r., zakończona dnia 12 maja 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 23 marca 2010 r. 
i 22 kwietnia 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio 
do dnia 23 kwietnia 2010 r. i 24 maja 2010 r.);

- sprawa znak: S.V.9114-46/10, rozpoczęta dnia 11 marca 2010 r., zakończona dnia 31 maja 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 12 kwietnia 2010 r. 
i 14 maja 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio do dnia 14 maja 2010 r. i 11 czerwca 2010 r.);

- sprawa znak: S.V.9114-49/10, rozpoczęta dnia 15 lutego 2010 r., zakończona dnia 20 maja 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 15 marca 2010 r. 
i 29 kwietnia 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio 
do dnia 30 kwietnia 2010 r. i 28 maja 2010 r., w zapisach elektronicznego „Systemu Zarządzania Dokumentami i Zadaniami Pracowników e-Dok” brak adnotacji o terminie rozpoczęcia sprawy – dacie wpływu odwołania, w aktach sprawy i zapisach „Systemu Zarządzania Dokumentami i Zadaniami Pracowników e-Dok” pierwsza odnotowana czynność w sprawie nosi datę 15 marca 2010 r., co jest sprzeczne z zasadą szybkości postępowania administracyjnego);

- sprawa znak: S.V.9114-65/10, rozpoczęta dnia 21 kwietnia 2010 r., zakończona dnia 
17 sierpnia 2010 r. (nie poinformowano stron postępowania o niezałatwieniu sprawy 
w terminie, nie podano przyczyny zwłoki i nie wskazano nowego terminu załatwienia sprawy, wbrew zapisom art. 36 § 1 Kpa);
- sprawa znak: S.V.9114-115/10, rozpoczęta dnia 3 września 2010 r., zakończona dnia 
25 listopada 2010 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniami  z dnia 
1 października 2010 r. i 29 października 2010 r. wyznaczone zostały nowe terminy załatwienia sprawy odpowiednio do dnia 30 października 2010 r. i 27 listopada 2010 r.);

- sprawa znak: S.V.9114-155/10, rozpoczęta dnia 16 grudnia 2010 r., zakończona dnia 
18 lutego 2011 r. (zgodnie z zapisem art. 36 § 1 Kpa, postanowieniem  z dnia 13 stycznia 2011 r. wyznaczony został nowy termin załatwienia sprawy do dnia 28 lutego 2011 r.).
Pisma informujące strony postępowania o niezałatwieniu sprawy w terminie, podające przyczyny zwłoki i wskazujące nowy termin załatwienia sprawy posiadają formę postanowień, opatrzonych pieczęcią nagłówkową organu administracji publicznej (Wojewody Podkarpackiego) i podpisanych przez uprawnione osoby działające „z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego”, co jest zgodne zarówno z dyspozycją art. 36 § 1 Kpa, 
jak i wzorem stosowania pieczęci nagłówkowych i pieczęci do podpisu w PUW w Rzeszowie, określonym w pkt. 4 załącznika do zarządzenia Nr 13/08 Dyrektora Generalnego PUW 
w Rzeszowie.
Teczka S.V.8641.2011 „Rozpatrywanie odwołań w sprawach przyznania, wstrzymania, wznowienia wypłaty …”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 58 spraw. 44 sprawy zostały załatwione w terminie do 1 miesiąca, w tym 6 w terminie do 7 dni, natomiast 5 spraw w terminie do 2 miesięcy 
- zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa. 9 spraw w dniu rozpoczęcia kontroli było w trakcie załatwiania, co jednak nie skutkowało naruszeniem terminów określonych w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Teczka S.V.8642.2011 „Rozpatrywanie odwołań o odroczenie terminu spłaty, rozłożenie na raty lub umorzenie części albo całości”.
W ww. teczce zarejestrowanych zostało 8 spraw. 4 sprawy zostały załatwione w terminie 
do 1 miesiąca, 1 sprawa w terminie do 2 miesięcy - zgodnie z terminami i zasadami określonymi w art. 35 § 1 i § 3 Kpa. 3 sprawy w dniu rozpoczęcia kontroli było w trakcie załatwiania, co jednak nie skutkowało naruszeniem terminów określonych w art. 35 § 1 i § 3 Kpa.
Uwagi końcowe.

Na tym czynności kontrolne zakończono.

Z czynności kontrolnych sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach niniejszy protokół, z których jeden przekazano Dyrektorowi Wydziału.

Kontrolujący poinformował Dyrektora Wydziału o przysługującym mu, na podstawie zarządzenia Nr 268/09 Wojewody Podkarpackiego z dnia 14 października 2009 r. w sprawie szczegółowych warunków i trybu prowadzenia kontroli, prawie :

· zgłoszenia kontrolującemu na piśmie, przed podpisaniem protokołu, w terminie 
7 dni od jego otrzymania umotywowanych zastrzeżeń do ustaleń zawartych 
w protokole kontroli (§ 31 zarządzenia),

· zgłoszenia kontrolującemu w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień do ustaleń zawartych w protokole kontroli, z jednoczesnym podpisaniem protokołu (§ 32 zarządzenia),

· odmowy podpisania protokołu z obowiązkiem złożenia Dyrektorowi Generalnemu Urzędu w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień dotyczących przyczyn odmowy (§ 33 zarządzenia).

Jednocześnie kontrolujący poinformował Dyrektora Wydziału, iż w terminie 15 dni od daty podpisania niniejszego protokołu Dyrektor Generalny Urzędu przedstawi wystąpienie pokontrolne.

Dyrektor Wydziału nie zgłosił uwag do niniejszego protokołu.

Protokół zawiera 11 stron, akta kontroli zawierają 10 stron.
Rzeszów,  dnia ......................................

           Kontrolujący:                                                                      Dyrektor Wydziału:

Protokół otrzymałem dnia ..............................................
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