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- PROTOKOL
kontroli problemowej
przeprowadzonej w Wojewdodzkim Szpitalu Podkarpackim im. Jana Pawla II w KroSnie

w dniu 10 marca 2011 r.

Jednostka kontrolowana: Wojewddzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawla II w Krosnie,
ul. Korczynska 57, 38-400 Krosno.

Kierownik jednostki kontrolowanej: Mirostaw Lesniewski.

Kontrolg przeprowadzili pracownicy Wydzialu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysbwego

Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie:

- Pan Andrzej Zawadzki - lekarz koordynator ratownictwa medycznego dzialajac
z upowaznienia Wojewody Podkarpackiego nr 2/2011 z dnia 9 marca 2011 r.

- Pan Marek Teodorczyk — starszy inspektor w Oddziale Ratownictwa Medycznego
Wydzialu Bezpieczenstwa 1 Zarzadzania Kryzysowego Podkarpackiego Urzedu
Wojewddzkiego w Rzeszowie dziatajac z upowaznienia Wojewody Podkarpackiego

nr 3/2011 z dnia 9 marca 2011 r.
Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksigzce kontroli pod numerem 4.

I. Podstawa prawna kontroli:

-art. 19 ust. 2 oraz art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r.
o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz.U. Nr 191, poz.1410 ze zm.),

- ustawa z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzqdowej
w wojewddztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 z pézn. zm.),

- rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 26 czerwca 2009 r. w sprawie kontroli
prowadzonej przez wojewode (Dz.U. Nr 106, poz. 884).

- zarzadzenie nr 268/09 Wojewody Podkarpackiego z dnia 14 pazdziernika 2009 r.

w sprawie szczegdlowych warunkéw i trybu prowadzenia kontroli.

I1. Zakres kontroli obejmowal :

1)  miejsca stacjonowania zespotéw ratownictwa medycznego;

b



2)  sklad zespotdéw ratownictwa medycznego;

3) celowo$¢ dysponowania zespotdw ratownictwa medycznego, spelnianie
ustawowych czasow dotarcia; .

4)  zakres podejmowanych procedur medycznych oraz sposdb prowadzenia kart

zlecen wyjazdoéw zespotéw ratownictwa medycznego.

II1. Ustalenia wstepne kontroli :

W dniu 10 marca 2011 r. kontrolujacy, przed przystapieniem do czynnos$ci kontrolnych,
poinformowali Pama Miroslawa Le$niewskiego — Dyrektora Wojewédzkiego Szpitala
Podkarpackiego im. Jana Pawta II w Kroénie o przedmiocie, zakresie oraz sposobie
przeprowadzenia kontroli, a takze przedst.awili imienne upowaznienia do przeprowadzenia

kontroli oraz legitymacje stuzbowe.
IV. Ustalenia szczegélowe kontroli:

Kontrole w Wojewoddzkim Szpitalu Podkarpackim im. Jana Pawla II w Kroénie
przeprowadzono w trybie art. 19‘ ust. 2 oraz art. 31 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006
1. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym /Dz.U. Nr 191, poz.1410 ze zm./.
Kontrola dotyczyla celowosci dysponowania zespolow, spelniania ustawowych czasoéw
dojazdu oraz prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej; oparto ja o analize kart
zlecen wyjazdéw dotyczacych zdarzen majacych miejsce pomiedzy 01 - 30 listopada 2010 r.
Skontrolowano karty zlecen wyjazdow zespotu ratownictwa medycznego specjalistycznego
(od numeru 1080 do 1194) oraz karty zlecen wyjazdéw zespolu ratownictwa medycznego
podstawowego (od numeru 1344 do 1497). |
Ze wzgledu na zakres danych ujety w kartach, analize tg przeprowadzit lekarz koordynator
ratownictwa medycznego — Andrzej Zawadzki, posiadajacy oprécz upowaznienia do kontroli,
takze aktualne prawo wykonywania zawodu nr 8068054 (art. 65 ust. 2 ustawy o zakladach
opieki zdrowotnej —Dz.U. Nr 14, poz.89 z 2007 roku — tekst jednolity).
1) W zakresie miejsc stacjonowania zespoléw ratownictwa medycznego ustalono, Ze

w kartach 1439 — 1497 wskazano jako miejsce wyczekiwania zespotu podstawowego

Krosno ul. Korczynska 57, podczas gdy zgodnie z wojewddzkim planem dzialania

systemu Panstwowe Ratownictwo Medyczne na lata 2009 — 2011 powinna by¢ to

Dukla, ul. Cergowska 12.
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2) Odnosnie skladu zespoléw ratownictwa medycznego kontrolujacy stwierdzili
spelnianie norm okre§lonych w wyzej wymienionej ustawie, tj. obecnos¢
w poszczegdlnych zespotach specjalistycznych minimum 3 0s6b uprawnionych do
wykonywania medycznych czynno$ci ratunkowych, w tym lekarza systemu oraz co
najmniej dwoch takich 0s6b w zespotach podstawowych.

3) W zakresie celowosci dysponowania zespoldéw ratownictwa medycznego oraz
spetniania ustawowych czaséw dotarcia do miejsca zdarzenia kontrolujacy stwierdzili,
ze dysponent w wigkszosci przypadkdéw nie realizuje zadan wynikajacych z umowy
o $wiadczeniu ustug panstwowego ratownictwa medycznego.

Ujawnione w toku kontroli nieprawidtowosci odnosza si¢ przede wszystkim do braku

zasadnosci dysponowania zespotow:

a) wysylanie zespoléw do zdarzen, ktére nie wymagaly jakiejkolwiek interwencji
medycznej, np.: 1127, 1156, trzy nieuzasadnione wyjazdy do tej samej osoby
(1366, 1379, 1382), 1432, 1463, 1473;

b) wysytanie zespo%éw do zdarzen, ktére juz w momencie przyjmowania zgloszenia
nie spelniaty kryterium stanu naglego zagrozenia zdrowotnego, a osoby
zglaszajace powinny uzyskaé §wiadczenia inng droga, przede wszystkim w ramach
podstawowej opieki zdrowotnej.

Wyjazdy o charakterze §wiadczenia podstawowej opieki zdrowotnej mialy miejsce

w nastepujacych przypadkach:

» zespot S: 1101, 1102, 1104, 1110, 1113,1130, 1145, 1146, 1150, 1152, 1158,
1176, 1185, 1186, 1188, 1190, 1191;

» zespot P: znaczna cze$¢ wyjazdoéw! Przykladowo: 1349, 1355, 1367, 1372,
1375, 1403, 1412, 1413, 1415, 1417, 1429, 1438, 1444, 1452, 1453,
1468, 1482, 1485;

c) realizowanie transportow medycznych zespotami ratownictwa medycznego: 1095,
1106, 1107, 1159, 1175, 1439, 1446, 1466, 1492.

4) Analiza kart zlecen wyjazdéw zespotdow ratownictwa medycznego wykazala braki
w opisach identyfikujacych dyspozytora przyjmujacego zgloszenie.

5) W zdarzeniach budzacych podejrzenie przyczyn kryminalnych brak adnotacji
o powiadomieniu policji (1121, 1154, 1380).

6) W toku kontroli ustalono w kilku przypadkach nieuzasadnione podawanie lekow ( na

prosbe pacjenta).
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7) W zakresie prowadzonej dokumentacji medycznej, w toku kontroli ujawniono braki
w systematycznoéci i chronologii prowadzenia dokumentacji, w tym brak kilku kart
zlecen wyjazddéw, nieuszeregowanie kart wyjazdow wg numeréw w ukladzie

miesigcznym.
V. Ustalenia koncowe:

1) Przeprowadzéjqcy kontrole stwierdzili spelnianie wymaganych norm dotyczacych
sktadu zespotdw ratownictwa medycznego.

2) Ujawniono liczne przypadki wykorzystywanie zespotdw ratownictwa medycznego
niezgodnie z celem zapisanym w umowie o udzielanie $wiadczen z zakresu
ratownictwa medycznego oraz ogdélnymi warunkami umow w tym zakresie.

3) Ujawniono braki w zakresie prowadzenia dokumentacji 1 jej systematycznego

gromadzenia i przechowywania.
Na tym protokdét zakonczono.

Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Podkarpackiego im. Jana Pawla II w Krosnie

poinformowano o przystugujacym mu, na podstawie ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r.

0 wojewodzie i administracji rzqdowej w wojewddztwie (Dz. U. Nr 31, poz. 206 z pdzn. zm.),

prawie do:

- zgioséenia na pi$mie Dyrektorowi Wydziatu Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego
Podkarpackiego Urzedu Wojewddzkiego w Rzeszowie, przed podpisaniem protokotu,
w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole (art. 44 ust. 4 w zwiazku z art. 44 ust. 6 ww. ustawy),

- odmowy podpisania protokolu z obowiazkiem zlozenia, w terminie 7 dni od dnia

otrzymania protokotu, wyjasnien przyczyn tej odmowy (art. 44 ust. 3 ww. ustawy).
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Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, ktére otrzymuja :
4 1) Dyrektor Wojewodzkiego Szpitala Podkarpackiego im. Jana Pawta II w Kroénie,
2) Wydzial Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego Podkarpackiego Urzedu

Wojewodzkiego w Rzeszowie.

PODPISY:
Kontrolujacych: Kontrolowanych:

Krosno, dnia ... marca 2011 roku.
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