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  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres:  

Dom Pomocy Społecznej w Brzózie Królewskiej

37-307 Brzóza Królewska 678

Typ ; dla osób w podeszłym wieku

Ilość miejsc ; 65 miejsc

Ilość mieszkańców; 64  

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zarząd Powiatu Leżajskiego

37-300 Leżajsk

ul. Kopernika 8

Data rozpoczęcia kontroli :   22.02.2005 r.

Data zakończenia kontroli:   22.02.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli: problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

 Pan Wojcech Lipiński – Dyrektor DPS

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pan Wojcech Lipiński – Dyrektor DPS

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/68/05 z dnia 21.02.2005 r. r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Wojtowicz – starszy referent w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/67/05 z dnia 21.02.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  1/05. 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

 Nie ma. 

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

Tak. Jest podjazd od strony „podwórka”.

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy  

Nie ma podjazdów. Barierę stanowią schody na piętro i do suteryn, w których m.in. jest jadalnia, pełniąca jednocześnie funkcję kaplicy. Na poszczególnych kondygnacjach nie ma barier w postaci schodów, uskoków itp. 

d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

     szerokie ościeżnice ( min. 90) –  tak,
     pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim -  tak,
     brodziki -  jest w jednym natrysku,
     progi –  nie ma,
     dostęp do wanny z 3 stron -  tak, 

     pochwyty -  tak.

2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

Budynek jest wyposażony w system przyzywowo – alarmowy. Nie ma systemu alarmowo – przeciwpożarowego. 

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu –  są wydzielone 2 miejsca w holach na parterze i I piętrze,
· jadalnia –  tak, 
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski – tak, 
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji – jest osobny pokój do terapi i do rehabilitacji,
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia –  nie ma,
· kuchenka pomocnicza -  nie ma,
· palarnia –  wydzielone miejsce w wiatrołapie,
· pokój gościnny –  nie ma,
· kaplica –   nie ma,
· biblioteka lub punkt biblioteczny -  jest punkt biblioteczny w holu.
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Tak, jest aparat wrzutowy (na karty magnetyczne) w holu przy głównym wejściu do budynku. Umocowano go na standardowej wysokości, co w znacznym stopniu uniemożliwia samodzielne korzystanie osobie poruszającej się na wózku  inwalidzkim. 

II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych – 

W DPS jest zatrudniony pracownik socjalny w pełnym wymiarze czasu pracy.

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog -   

 Nie ma.

3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy - 

W DPS jest zatrudniony pracownik kulturalno – oświatowy w wymiarze ¼ etatu.

 4.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

      Książka skarg i wniosków nie zawiera żadnych wpisów. Ewentualne wpisy załatwiane są  

      na bieżąco.

5. Przyczyny fluktuacji personelu 

     Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono nw. pracowników:

· praczka – Szkoła Podstawowa, staż pracy ogółem – 18 lat, w jednostce od 2 miesięcy,

· pomoc kuchenna – Technikum Żywienia Zbiorowego, kierunek – technik technologii żywienia, staż pracy ogółem – 6 miesięcy, w jednostce od 6 miesięcy.

W ramach stażu PUP skierował do pracy w DPS następujących pracowników (brak akt osobowych w DPS);

· terapeutę zajęciowego,

· 2 pokojowe,

· referenta administracyjno – biurowego.

Rozwiązano umowę o pracę z praczką - z upływem czasu na jaki została zawarta.

6. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

 W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdono, iż kwalifikacje podnoszą następujący pracownicy;

· Dyrektor – „Opracowanie strategii rozwiązywania problemów spolecznych” PCPR                          w Leżajsku, (szkolenie bezpłatne),

· Kierownik Działu opiekuńczo – terapeutycznego – j.w.,

· Starszy Administrator – j.w.,

· Dyrektor – „ System opieki długoterminowej. Systemy higieny w DPS. Sprzęt ortopedyczny.” Firma INES, (szkolenie bezpłatne),

· Kierownik Działu opiekuńczo – terapeutycznego – j.w. 

7. Analiza programu naprawczego

     W wyniku analizy programu naprawczego stwierdzono wykonanie nw. zadań;

· zakupiono agregat prądotwórczy do awaryjnego zasilania oczyszczalni ścieków,

· wygospodarowano pokój mieszkalny 4 osobowy na piętrze,

· przebudowano i dostosowano pomieszczenie sanitarne dla potrzeb niepełnosprawnych mieszkańców, dzięki czemu uzyskano pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim oraz możliwość wstawienia dodatkowej wanny,

· zakupiono meble do nowowygospodarowanego pokoju mieszkalnego tj. tapczany, szafy, szafki przyłóżkowe.

Poza programem naprawczym wykonano następujące zadania;

· przeniesiono gabinet dyrektora i księgowość do oddzielnego budynku.                            Zmiana ta umożliwiła przeniesienie rehabilitacji do większego pomieszczenia, przeniesienia gabinetu zabiegowo – pielęgniarskiego do pomieszczenia zgodnego                 z wymogami służb Sanepidu, pozyskano dodatkowy pokój (4 osobowy) dla mieszkańców,

· wymieniono wykładzinę w korytarzach i na stołówce,

· zakupiono wyposażenie do nowych pomieszczeń administracji tj. meble i sprzęt komputerowy,

· zakupiono telewizor dla potrzeb mieszkańców. Umieszczono go w holu na piętrze.

· zakupiono pralkę automatyczną dla potrzeb mieszkańców,

· zakupiono kuchnię gazową.

8. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

W wyniku analizy zaleceń z poprzednich kontroli stwierdzono, iż  zalecenia niezrealizowane do dnia kontroli są  przewidziane do realizacji w terminie tj. do 31.12.2006 r.


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej                      (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

· umieszczenie aparatu telefonicznego na wysokości umożliwiającej swobodne korzystanie 

      osobom poruszającym się na wózkach inwalidzkich. Termin realizacji; 31.12.2005 r.

· zatrudnienie wymaganej ilości pracowników socjalnych zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r  w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).                                                  Termin realizacji: 31.12.2006 r.

· zatrudnienie w wymaganym wymiarze czasu pracy pracownika kulturalno - oświatowego zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września                   2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).                                                          

      Termin realizacji: 31.12.2006 r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z  kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929            z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Leżajskiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan Wojciech Lipiński - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Brzózie Królewskiej, drugi Zarząd Powiatu Leżajskiego.

Protokół zawiera 7 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia  2.03.2005 r.




            kontrolujący:










Iwona Kieś










Małgorzata Wojtowicz

Dyrektor kontrolowanej jednostki






inż. Wojciech Lipiński

31.03.2005 r. Brzóza Królewska

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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