S.II. 0932 - 1/ 19 / 05

  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres:  

Dom Pomocy Społecznej  w Wysocku 

37-543 Laszki

Typ placówki: Dom dla osób przewlekle somatycznie chorych 

Ilość miejsc: 97 miejsc

Ilość mieszkańców; 97 osoby   

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Zarząd Powiatu Jarosławskiego

ul. Jana Pawła II 17

38-500 Jarosław

Data rozpoczęcia kontroli : 10.03.2005

Data zakończenia kontroli: 10.03.2005 

Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką ;

Pan Marian Wójcik – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej  

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pan Marian Wójcik – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej  

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Małgorzata Czudec – specjalista w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/108/05 z dnia 07.03.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

2.  Małgorzata Wojtowicz– starszy referent w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/109/05 z dnia 07.03.2005 wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją 5/05 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

W kontrolowanym Domu, w budynku mieszkalnym jest zamontowana winda osobowa, 

z drzwiami jednoskrzydłowymi, nie otwierającymi się samoczynnie, przyciski usytuowane są na wysokości dostosowanej do potrzeb osób niepełnosprawnych. Jak wynika z wypowiedzi  Kierownika działu medycznego w/w windą są przemieszczani mieszkańcy na wózku inwalidzkim odpowiednio przystosowanym do szerokości kabiny dźwigu osobowego.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

Tak. Przy budynku mieszkalnym jest drewniany podjazd z poręczami. Jak wynika z relacji osób niepełnosprawnych nie jest on bezpieczną drogą dojazdu. Mają oni bowiem trudności w swobodnym wjeździe i wyjeździe do budynku, w miesiącach zimowych jest to szczególnie trudne.

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy 

W budynku mieszkalnym DPS nie ma tego typu barier.
d) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

     szerokie ościeżnice ( min. 90) – tak, w łazienkach ogólnodostępnych szerokość ościeżnic wynosi  85-90 cm.

pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim – tak, w łazienkach ogólnodostępnych jest dostateczna ilość miejsca dla osób na wózkach inwalidzkich (ok.1,5) 

brodziki – tak, znajdują się na terenie Domu w ilości 6 sztuk .

progi –nie ma

dostęp do wanny z 3 stron – tak, w łazienkach ogólnodostępnych znajduje się 5 tego typu wanien, ( należy dodać, iż w/w urządzenia nie są obmurowane ani nie przytwierdzone do podłoża i mogą być ustawiane w zależności od potrzeb).

2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo – alarmowy.

W kontrolowanym Domu działają obydwa systemy.

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia;

· pokoje dziennego pobytu – tak, znajdują się 2 tego typu pomieszczenia w budynku, na parterze i I piętrze, 
· jadalnie – 1pomieszczenie na parterze budynku, drugie na I piętrze, 
· gabinet zabiegowo – pielęgniarski – tak ,są 2 pomieszczenia ;1 na parterze,
· drugie na I piętrze, 
· pomieszczenia do terapii i rehabilitacji –znajdują się 2 tego typu –  na parterze i  na I piętrze, 
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia –nie ma 

· kuchenka pomocnicza – tak  są 2 tego typu pomieszczenia, jedno znajduje się  na parterze ( czynna do godz.15 ) i drugie na I piętrze, 
· pokój gościnny – tak, jest 1 z węzłem sanitarnym w budynku administracyjnym, 
· kaplica – tak jest, znajduje się na I piętrze,.
· biblioteka lub punkt biblioteczny – tak, jest w budynku administracyjnym.
II. USŁUGI OPIEKUNCZE

1. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych – 

Jest zatrudnionych 2 pracowników socjalnych -w pełnym wymiarze czasu pracy .

2. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden  psycholog -   

 Nie ma.

3. Czy na stu mieszkańców jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy - 

Obecnie jest osoba zatrudniona na w pełnym wymiarze czasu pracy.

4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców.

Jest, został zainstalowany w holu na parterze budynku. Wysokość na jakiej się znajduje dostosowana jest do potrzeb osób na wózku inwalidzkim. Jak wynika z relacji kierownika działu medycznego do dyspozycji osób zamieszkujących I piętro budynku jest przenośny aparat telefoniczny. Mieszkańcy, zwłaszcza leżący potwierdzili, że korzystają  z niego.

 5.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

Książka znajduje się w gabinecie zabiegowo-pielęgniarskim. Od dnia ostatniej kontroli zostały dokonane 2 wpisy ;

· 08.10.2004 – skarga jednego z mieszkańców na innych współmieszkańców. W/w sprawa została rozwiązana dzięki wyjaśnieniom przeprowadzonym przez personel  z zainteresowanymi  osobami .
· 09.10.2004r. - skarga jednego z mieszkańców na to, że  ktoś schował mu laskę. Jak wynika z ustaleń, w/w została znaleziona później przed budynkiem DPS.
6. Przyczyny fluktuacji personelu 

W wyniku dokonanej analizy dokumentacji  od dnia ostatniej kontroli w tutejszym Domu nawiązano umowę o pracę z osobami na nw. stanowiskach:

· opiekunka –Medyczne Studium Zawodowe w Przemyślu (staż ogółem – 4lata)

· opiekunka – Technikum przemysłu Spożywczego w Jarosławiu ( staż ogółem - 14 lat)
· pokojowa – Liceum Ekonomiczne w Leżajsku (staż ogółem – 3, w jednostce – rok ). 
Od dnia ostatniej kontroli rozwiązano umowę o pracę z opiekunką na mocy porozumienia stron.

7. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps 

W wyniku przeprowadzonej analizy poziomu kwalifikacji zawodowych pracowników kontrolowanej jednostki ustalono, że od dnia ostatniej kontroli pracownicy na nw. stanowiskach podnieśli swoje kwalifikacje zawodowe;

· palacz- ukończenie  kursu uprawniającego do wykonywania zawodu (obsługa i konserwacja kotłów parowych i wodnych) – ZDZ w Jarosławiu ( środki własne),

· palacz- ukończenie  kursu uprawniającego do wykonywania zawodu (obsługa i konserwacja kotłów parowych i wodnych) – ZDZ w Jarosławiu( środki własne),

· palacz- ukończenie  kursu uprawniającego do wykonywania zawodu (obsługa i konserwacja kotłów parowych i wodnych) – ZDZ w Jarosławiu ( środki własne),

· kierownik działu administracyjno – gospodarczego – szkolenie z zakresu zamówień publicznych – Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa  TNOiK w Jarosławiu ( koszty DPS),

· referent ds. żywienia – edukacja w zakresie ekonomiki i organizacji gospodarki żywnościowej i agrobiznesu - Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Jarosławiu 

     ( środki własne),

· kierownik zespołu medyczno –rehabilitacyjno-opiekuńczo-terapeutczynego - 

     edukacja w zakresie pielęgniarstwa - Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Jarosławiu

     (środki własne). 

8. Analiza programu naprawczego

Od dnia ostatniej kontroli w tutejszym DPS na parterze budynku pałacowego wygospodarowano 4 dodatkowe łazienki. Znajdują się one przy pokojach mieszkalnych.

Szerokość ościeżnic w tych łazienkach wynosi 90cm, nie ma progów w drzwiach. 

9. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

Przeprowadzając analizę realizacji zaleceń pokontrolnych ustalono, że  pomieszczenie do rehabilitacji zostało przeniesione do pomieszczenia terapii zajęciowej znajdującego się na parterze budynku. Jak wynika z ustaleń są tutaj przeprowadzane proste zajęcia usprawniające 

niewymagające  zleceń lekarskich – zainteresowani mieszkańcy  DPS korzystają m.in.z rowerka stacjonarnego. 


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

1.Wykonanie podjazdu do budynku mieszkalnego dostosowanego do potrzeb osób niepełnosprawnych. Termin realizacji 31.12.2006r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Jarosławskiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan - Marian Wójcik Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Wysocku, drugi - Zarząd Powiatu Jarosławskiego

Protokół zawiera  7  ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia 14.03.2005r





      kontrolujący:










Małgorzata Czudec



                                                                                  Małgorzata Wojtowicz

Marian Wójcik

Dyrektor kontrolowanej jednostki







 

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 
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