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  PROTOKÓŁ   KONTROLI

Nazwa, adres:  

Dom Pomocy Społecznej

ul. Basztowa 17

37-700 Przemyśl

Typ domu: dla osób w podeszłym wieku
Ilość miejsc:  50

Ilość mieszkańców w dniu kontroli: 47 osób

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Prezydent Miasta Przemyśla

Rynek 1 

37-700 Przemyśl

Data rozpoczęcia kontroli :  08.06.2005 r.

Data zakończenia kontroli : 08.06.2005 r.

Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

Pan Stanisław Maria Frankowski – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pan Stanisław Maria Frankowski – Dyrektor DPS

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Małgorzata Wojtowicz – starszy referent w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/ 308/ 05 z dnia 06.06.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW,

2.  Małgorzata Kotowicz-Czudec – specjalista w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/ 309/ 05 z dnia 06.06.2005 r. wydane                               z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją  3/ 05 r.

Użyte w protokole kontroli skróty:

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

I. USŁUGI BYTOWE

1. Czy dom i jego otoczenie jest bez barier architektonicznych

a) czy jest winda przystosowana do przewozu osób niepełnosprawnych

Nie, w budynku DPS, który jest obiektem kilkukondygnacyjnym brak windy.

b) czy na zewnątrz budynku są podjazdy dla wózków inwalidzkich

Do budynku DPS wykonany jest podjazd dla osób na wózkach inwalidzkich,

(drewniany, dostawiany na schody).

c) czy wewnątrz budynku są podjazdy 

Wewnątrz budynku DPS są bariery architektoniczne w postaci schodów (na wszystkie kondygnacje).

d) czy są pokoje amfiladowe

Tak, w budynku mieszkalnym są pokoje amfiladowe (przechodnie), tj. do jednego pomieszczenia przechodzi się z drugiego.

e) czy łazienki  i wc są przystosowane do potrzeb osób niepełnosprawnych 

pochwyty – tak,  w łazienkach są pochwyty przy wannach, natryskach, wc, 

szerokie ościeżnice (min. 90) – w łazienkach są ościeżnice o szerokości 150 cm, 60 cm - (do natrysków),  80 cm, 70 cm - (do wc),
pole potrzebne do manewrowania wózkiem inwalidzkim – w niektórych łazienkach                z natryskami i wc jest wystarczająca powierzchnia do manewrowania wózkiem inwalidzkim, w łazienkach z wannami nie ma odpowiedniej powierzchni do manewru wózkiem,

brodziki – tak,  są bariery w postaci wysokich brodzików przy 3 natryskach,
progi – nie ma barier w postaci progów,

dostęp do wanny z 3 stron – nie ma wanny z dostępem z 3-stron, są tylko wanny                     z dostępem  z jednej strony.

2. Czy budynek jest wyposażony w system alarmowo – przeciwpożarowy i przyzywowo –alarmowy

W budynku brak obu ww. systemów. 

3. Czy DPS posiada nw. pomieszczenia:

· pokoje dziennego pobytu – tak, jest pokój dziennego pobytu tzw. świetlica (na I piętrze), pełni także funkcję pomieszczenia do terapii oraz kaplicy,
· jadalnia – tak,  jest 1 pomieszczenie (na parterze),
· gabinet zabiegowo–pielęgniarski – tak,  jest 1 pomieszczenie (na parterze),
· pomieszczenie do terapii i rehabilitacji – brak,  jego funkcję pełni ww. pokój dziennego pobytu,
· pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia – tak,  jest pomieszczenie (przy węźle sanitarnym (na I piętrze),
· kuchenka pomocnicza – brak,
· palarnia – tak, jest (na parterze przy klatce schodowej),
· pokój gościnny –  brak,
· kaplica – brak, funkcję tę pełni ww. pokój dziennego pobytu,
· biblioteka lub punkt biblioteczny – tak, jest punkt biblioteczny wydzielony                        w korytarzu (na parterze),
4. Czy na terenie DPS jest  aparat telefoniczny do dyspozycji mieszkańców

Tak, jest aparat telefoniczny publiczny (wrzutowy) umieszczony na wysokości dostępnej dla osób na wózkach inwalidzkich w korytarzu (na parterze).

5. Czy mieszkańcy mają dostęp całodobowo do produktów żywnościowych

W trakcie przeprowadzonych przez zespół kontrolny rozmów z mieszkańcami ustalono,     iż napoje dostępne są całodobowo, natomiast artykuły żywnościowe typu chleb, itp.             nie są dostępne całodobowo, aczkolwiek z posiłków np. z kolacji można z sobą zabrać chleb.

II. USŁUGI OPIEKUŃCZE

1. Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy              nie mniej niż dwóch pracowników socjalnych

Tak, na 50 mieszkańców (liczba regulaminowa) jest zatrudniony 1 starszy pracownik socjalny (w pełnym wymiarze czasu pracy),

2. Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy                nie mniej niż jeden  psycholog

Nie ma zatrudnionego psychologa. 

3. Czy na stu mieszkańców domu jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu pracy             nie mniej niż jeden pracownik kulturalno – oświatowy 

W DPS zatrudniony jest instruktor kulturalno-oświatowy (w pełnym wymiarze czasu pracy) – miejsce pracy Dom Dziennego Pobytu - znajdujący się przy ul. Wybrzeże Jana Pawła II  w odległości ok. 3 km od jednostki macierzystej.

4. Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

W książce skarg i wniosków nie dokonano wpisów.

6. Przyczyny fluktuacji personelu 

Od poprzedniej kontroli w tut. DPS nie nawiązano, ani nie rozwiązano umów o pracę.

7. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps

Od dnia ostatniej kontroli:

-
magazynier ukończył kurs BHP dla służb BHP, zorganizowany przez Zakład Doskonalenia Zawodowego w Przemyślu (sfinansowany przez DPS);

-
główna księgowa uczestniczyła w szkoleniu nt. „Nowe regulacje prawne w systemie ubezpieczeń społecznych” zorganizowanym przez Firmę Cogito – Zakład Ubezpieczeń Społecznych  w Przeworsku (sfinansowanym przez DPS);

-
główny specjalista uczestniczył w szkoleniu nt. „Efektywne funkcjonowanie DPS                   za pomocą procedur” zorganizowanym przez Fundację Orator w Lublinie, (sfinansowanym przez DPS).

8. Analiza programu naprawczego

Odnośnie realizacji programu naprawczego na podstawie pisma Dyrektora DPS znak: DPS – I – 0717/ 3/ 05 z dn. 08.07.2005 r., jak również w oparciu o protokół ze spotkania w dniu 13.05.2005 r. w sprawie adaptacji budynku dla potrzeb DPS ustalono, iż:

· nastąpiła zmiana decyzji o lokalizacji DPS. Pierwotnie (w 2002 r.) wytypowanym budynkiem na siedzibę DPS miał być obiekt przy ul. Tatarskiej 4 (o którym mowa                   w poprzednich protokołach), który po opracowaniu koncepcji modernizacji, wykonaniu ekspertyzy budowlanej, dokumentacji technicznej oraz otrzymaniu pozwolenia na budowę w listopadzie 2004 r. na mocy decyzji Prezydenta Miasta Przemyśla został przekazany do realizacji do Wydziału Inwestycji i Strategii Rozwoju Urzędu Miejskiego w Przemyślu. 

Aktualnie ze względu na brak środków na realizację ww. przedsięwzięcia (6 mln) został zaproponowany przez władze miejskie inny obiekt – po szpitalu w Przemyślu przy                ul. Rogozińskiego 30 (po oddziale dermatologii). Obiekt jest w znacznie lepszym stanie technicznym i wg wstępnych ocen jego adaptacja będzie czterokrotnie tańsza.                       Jest to budynek 3 kondygnacyjny w dobrym stanie technicznym wymaga niewielu prac adaptacyjnych na DPS jak: wykonanie dodatkowych węzłów sanitarnych oraz ścian działowych. Do większych prac zaliczyć należy zainstalowanie windy osobowo-towarowej. Budynek wraz z położonym obok budynkiem gospodarczym jest własnością Urzędu Marszałkowskiego. W związku z powyższym Prezydent Miasta Przemyśla zwrócił się z prośbą do Zarządu Województwa Podkarpackiego o przekazanie tejże nieruchomości na rzecz miasta.

Ponadto odnośnie bieżącej realizacji programu naprawczego dotyczącego budynku przy ul. Basztowej ustalono, iż od ostatniej kontroli:

-
zrealizowano punkt dotyczący zakupu sprzętu AGD i RTV (pralkowirówki, telewizory radia itp.);

-
częściowo zrealizowano punkt dotyczący remontu łazienek, tj. przeprowadzono remont węzłów sanitarnych i instalacji elektrycznych (zainstalowano urządzenia zapewniające awaryjne oświetlenie oraz zabezpieczające przed porażeniem prądem) oraz w zakresie wymiany armatury wraz z odmalowaniem. Nie dokonano wymiany ceramiki - ze względu na otrzymaną mniejszą ilość środków finansowych oraz                    w związku z planowaną zmianą siedziby DPS (wedle wyjaśnień Dyrektora zawartych w ww. piśmie DPS).

Pozostałe nie zrealizowane do dnia kontroli punkty programu naprawczego przewidziane                         są do realizacji w terminie późniejszym.

9. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

W ramach realizacji zaleceń w DPS :

-
wygospodarowano pomieszczenie do prania i suszenia (przy jednym z węzłów sanitarnych na I piętrze),

· wygospodarowano pomieszczenie palarni z wywiewem grawitacyjnym (na I piętrze),

· utworzono punkt biblioteczny na korytarzu (na parterze).

Pozostałe nie zrealizowane do dnia kontroli zalecenia przewidziane są do realizacji                  w późniejszym terminie, tj. do końca 2006 r.


Uwzględniając ustalony w oparciu o przeprowadzone czynności kontrolne standard usług świadczonych w kontrolowanej placówce, odbiegający od wymaganego standardu podstawowych usług świadczonych przez DPS, określonego w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. z 2000 r. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) wnosimy o:

1. umożliwienie mieszkańcom całodobowego dostępu do podstawowych artykułów żywnościowych - termin realizacji do 31.07.2005 r.

2. zatrudnienie instruktora kulturalno-oświatowego w jednostce macierzystej - zgodnie           z ust. 2,  pkt 1   II rozdziału Załącznika nr 1 do w/w rozporządzenia  - termin realizacji do 31.12.2006 r.

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Prezydent Miasta Przemyśla nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia. 


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan Stanisław Maria Frankowski - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej                       w Przemyślu przy ul. Basztowej, drugi Prezydent Miasta Przemyśla.
Protokół zawiera 7 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia 11.07.2005 r.






kontrolujący:









Małgorzata Wojtowicz





Małgorzata Kotowicz-Czudec

Dyrektor kontrolowanej jednostki:
mgr Stanisław Maria Frankowski

       Przemyśl, 19.07.2005 r.

(Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu)
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