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DG.II-0936-11/05

P R O T O K Ó Ł

wewnętrznej kontroli problemowej przeprowadzonej w dniach: 28 – 30 września 2005 r. w Wydziale Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie (PUW), zwanym w dalszej części protokołu „Wydziałem”.
Kontrolę przeprowadził Tadeusz Zaręba – st. inspektor wojewódzki w Biurze Dyrektora Generalnego PUW w Rzeszowie, na podstawie imiennego upoważnienia do kontroli (pismo znak DG.II-0939-84/05 z dnia 15 września 2005 r.) udzielonego przez Dyrektora Generalnego Urzędu.

Przedmiotem kontroli objęto przestrzeganie przepisów w zakresie udostępniania informacji publicznej w Wydziale w okresie od 1 stycznia 2004 r. do dnia rozpoczęcia kontroli.

Kierownikiem jednostki kontrolowanej jest Pan Marek Łagowski – Dyrektor Wydziału, zwany w dalszej części protokołu „Dyrektorem Wydziału”, na zajmowanym stanowisku od dnia 1 marca 2002 r. 
Ustalenia kontroli :

Procedurę udostępniania informacji publicznej w Wydziale określają następujące akty prawne zewnętrzne i regulacje wewnętrzne:

· ustawa z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. Nr 112, poz. 1198 z późn. zm.),

· rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych Administracji z dnia 17 maja 2002 r. w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej (Dz.U. Nr 67, poz. 619),

· zarządzenie Nr 2/05 Dyrektora Generalnego PUW z dnia 1 lutego 2005 r. w sprawie procedury załatwiania spraw z zakresu dostępu do informacji publicznej w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie (do 31 stycznia 2005 r. obowiązywało zarządzenie Nr 26/02 Dyrektora Generalnego PUW z dnia 27 maja 2002 r. ze zmianą wprowadzoną zarządzeniem  Nr 53/02 Dyrektora Generalnego PUW),

· pismo Dyrektora Generalnego PUW do dyrektorów wydziałów Urzędu z dnia 3 lipca 2002 r. w sprawie pobierania opłat za udostępnienie informacji publicznej, w przypadku poniesienia przez Urząd dodatkowych kosztów wynikających ze sposobu udostępnienia informacji publicznej (sygn. DG.I-0718/2/8/02).

Zgodnie z zapisem § 2 ust. 1 zarządzenia Dyrektora Generalnego PUW w sprawie procedury załatwiania spraw z zakresu dostępu do informacji publicznej w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie, Dyrektor Wydziału udostępnia informację publiczną na podstawie upoważnienia udzielonego mu przez Wojewodę do załatwiania spraw  w jego imieniu. 

27 maja 2002 r. Wojewoda Podkarpacki upoważnił pisemnie (sygn. DG.I-0137/67/7/02) Dyrektora Wydziału do wykonywania w jego imieniu zadań i kompetencji związanych z udostępnianiem informacji publicznej, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie spraw, w odniesieniu do których Wydział posiada informacje. Upoważnienie wydano na czas nieokreślony. 

Zgodnie z zapisem § 2 ust. 2 zarządzenia Dyrektora Generalnego PUW w sprawie procedury załatwiania spraw z zakresu dostępu do informacji publicznej w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie, 20 listopada 2003 r. Wojewoda Podkarpacki - na wniosek Dyrektora Generalnego Urzędu - upoważnił także zastępcę Dyrektora Wydziału Pana Mirosława Przewoźnika do wykonywania w jego imieniu zadań i kompetencji związanych z udostępnianiem informacji publicznej, w tym do wydawania decyzji administracyjnych w zakresie spraw, w odniesieniu do których Wydział posiada informacje (sygn. DG.I-0137/44/1/03). Upoważnienie wydano na czas nieokreślony. 

Zgodnie z zapisem § 2 ust. 1 ww. zarządzenia, Dyrektor Wydziału i zastępca Dyrektora Wydziału udostępniają informację publiczną nie adresowaną do środków masowego przekazu.
W Wydziale zostały założone i są prowadzone teczki rzeczowe związane z procedurą udostępniania informacji publicznej, zgodne z „Jednolitym rzeczowym wykazem akt dla zespolonej administracji rządowej w województwie”, stanowiącym załącznik do Instrukcji kancelaryjnej dla zespolonej administracji rządowej w województwie (Dz.U. z 1998 r. Nr 161, poz. 1109 z późn. zm.) i rozbudowanym zarządzeniem Nr 2/04 Dyrektora Generalnego PUW:

· teczki S.XI-0741 „Udostępnianie informacji publicznej”, założone odrębnie na lata 2003/2004 i 2005 r.,

· teczka  S.XI-0740 „Rejestr spraw załatwianych w zakresie udostępniania informacji publicznej”, założona odrębnie na lata 2003/2004 i 2005 r.

W 2004 r. udostępniono 11 informacji publicznej, zaś w roku 2005 (do dnia 28 września) – 8. 

W okresie objętym kontrolą w Wydziale odnotowano 1 przypadek odmowy udostępnia informacji publicznej z powołaniem się na ochronę prywatności osoby fizycznej lub tajemnicę przedsiębiorcy (sygn S.XI.0740/9/2004).

Nie odnotowano natomiast przypadku pobrania opłaty, wynikającej z poniesienia przez PUW dodatkowych kosztów związanych ze wskazanym we wniosku sposobem udostępnienia informacji publicznej (zgodnie z art. 15 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej oraz obowiązującym w Urzędzie cennikiem).
W trakcie prowadzonej kontroli zbadano prawidłowość postępowań we wszystkich przypadkach udostępniania informacji publicznej w Wydziale. Kontrolujący zwrócił uwagę na terminowość i rzetelność załatwiania poszczególnych spraw, a także prawidłowość ich dokumentowania. 

Zdaniem kontrolującego, na uwagę zasługuje sposób dokumentowania procesu udostępnienia informacji publicznej w Wydziale. Poza procedurami, zgodnymi z zasadami wynikającymi z obowiązujących aktów prawnych i wewnętrznych regulacji, w Wydziale powszechnie stosowany jest formularz-metryczka, w którym dokumentowane są wszystkie czynności związane z udostępnieniem informacji publicznej. Formularz, w którym zbierane są informacje o wnioskodawcy, sposobie i formie udostępnienie informacji publicznej, a także pobranych opłatach, prowadzonej korespondencji z wnioskodawcą, osobach odpowiedzialnych za przygotowanie i udostępnienie informacji publicznej oraz ostatecznym terminie udostępnienia informacji publicznej, ułatwia bieżący monitoring oraz kontrolę sposobu i terminowości załatwienia konkretnej sprawy.
W wyniku przeprowadzonej analizy dokumentacji wątpliwości kontrolującego wzbudził jednak sposób opieczętowywania, w niektórych przypadkach, korespondencji związanej z udostępnianiem informacji publicznej. Zgodnie z art. 4 ust.1 pkt 1 ustawy o dostępie do informacji publicznej, obowiązek udostępniania informacji publicznej spoczywa na organie władzy publicznej (w przypadku PUW – na Wojewodzie Podkarpackim). Zgodnie z zapisem § 2 ust. 1 i 2 zarządzenia Dyrektora Generalnego PUW w sprawie procedury załatwiania spraw z zakresu dostępu do informacji publicznej w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie, Dyrektor Wydziału oraz inni pracownicy Urzędu udostępniają informację publiczną na podstawie upoważnień udzielonych im przez Wojewodę do załatwiania spraw  w jego imieniu. Dyrektor Wydziału i zastępca Dyrektora Wydziału posiadają od Wojewody pisemne upoważnienia do udostępniania informacji publicznej i wszelka korespondencja z tego zakresu powinna być przez nich podpisywana i opieczętowywana z użyciem pieczęci popisowej „Z upoważnienia wojewody”.

Ponadto wątpliwości budzi fakt zakwalifikowania wniosku zastępcy dyrektora Izby Celnej w Przemyślu do kategorii informacji publicznej (pismo z dnia 14 stycznia 2005 r., sygn. 400000-LZ-0709-1/05). Wnioskodawca, występując do Wojewody Podkarpackiego, powołał się na art. 1f ust. 1 ustawy o Służbie celnej (Dz.U. z 2004 r. Nr 156, poz. 1641) oraz § 1 ust. 1 pkt 2 rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 14 czerwca 1999 r. w sprawie współdziałania organów celnych z organami administracji publicznej oraz innymi państwowymi i samorządowymi jednostkami organizacyjnymi, a także zakresu ich świadczeń na rzecz organów celnych (Dz.U. Nr 53, poz. 551). Wskazane przepisy nakładają na organy administracji publicznej oraz inne państwowe i gminne, powiatowe oraz wojewódzkie samorządowe jednostki organizacyjne obowiązek współdziałania z organami celnymi, także w zakresie określonym we wniosku. Z kolei art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. Nr 112, poz. 1198 z późn. zm.) stwierdza, że przepisy ustawy nie naruszają przepisów innych ustaw określających odmienne zasady i tryb dostępu do informacji będących informacjami publicznymi. Należy więc stwierdzić, że w tym przypadku  powinny być stosowane odpowiednie przepisy ustawy o Służbie celnej, a nie ustawy o dostępie do informacji publicznej.
W myśl postanowień § 6 i 7 zarządzenia Dyrektora Generalnego PUW w sprawie procedury załatwiania spraw z zakresu dostępu do informacji publicznej w Podkarpackim Urzędzie Wojewódzkim w Rzeszowie, w Wydziale prowadzony jest rejestr spraw załatwianych            w  zakresie udostępniania informacji publicznej. 

W 2004 r. w rejestrze odnotowanych zostało 11 spraw z zakresu udostępniania informacji publicznej, a w roku 2005 (do dnia rozpoczęcia kontroli) – 8 spraw.

Rejestr prowadzony jest poprawnie i jest zgodny z wzorem rejestru określonym w załączniku Nr 8 do ww. zarządzenia. Precyzyjnie zapełnione zostały wszystkie rubryki, co daje pełne rozeznanie w zakresie tematyki, terminowości i sposobu załatwiania spraw.

Uwagi końcowe.

Na tym czynności kontrolne zakończono.

Z czynności kontrolnych sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach niniejszy protokół, z których jeden przekazano Dyrektorowi Wydziału.

Kontrolujący  poinformował Dyrektora Wydziału o przysługującym mu, na podstawie zarządzenia nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001r. w sprawie szczegółowych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie (tekst jednolity: zarządzenie Nr 115/05 Wojewody Podkarpackiego z dnia 6 czerwca 2005 r.), prawie :

· zgłoszenia Dyrektorowi Generalnemu Urzędu przed podpisaniem protokołu w terminie 7 dni od jego otrzymania umotywowanych zastrzeżeń co do ustaleń zawartych w protokole (§ 32 zarządzenia),

· zgłoszenia kontrolującemu w terminie 7 dni od otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień co do zawartych w protokole ustaleń z jednoczesnym podpisaniem protokołu (§ 33 zarządzenia),

· odmowy podpisania protokołu z obowiązkiem złożenia Dyrektorowi Generalnemu Urzędu w terminie 7 dni od otrzymania protokołu pisemnych wyjaśnień dotyczących przyczyn odmowy (§ 34 zarządzenia).

Jednocześnie na podstawie ustaleń kontroli, działając w oparciu o § 30 ust. 2 ww. zarządzenia, kontrolujący przedstawił następujące wnioski pokontrolne:

1) podjąć działania zmierzające do ujednolicenia sposobu opieczętowywania pism z zakresu udostępniania informacji publicznej, zgodnie z obowiązującymi w Urzędzie regulacjami,

2) każdorazowo zwracać uwagę na sposób kwalifikowania wniosków do kategorii informacji publicznej, mając na uwadze zarówno przepisy ustawy o dostępie do informacji publicznej, jak też inne regulacje prawne. 
Dyrektor Wydziału nie zgłosił uwag do treści niniejszego protokołu oraz przyjął do realizacji przedstawione w protokole wnioski pokontrolne.

Protokół zawiera 6 stron.

Rzeszów,  dnia ..............................

         Kontrolujący:                                                          Dyrektor Wydziału:
Niniejszy protokół otrzymałem w dniu

...................................................2005 r.
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