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P R O T O K Ó £





kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 23 czerwca 2005 r. w Miejsko-Gminnym Oœrodku Pomocy Spo³ecznej w Ropczycach.





Zespó³ kontrolny – pracownicy Wydzia³u Polityki Spo³ecznej Podkarpackiego Urzêdu Wojewódzkiego w Rzeszowie:


Monika Prokop – Kierownik Oddzia³u Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI. 0939/338/2005


Marta Witalec – g³ówny specjalista w Oddziale Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI.0939/337/2005


Anna Dziedzic – g³ówny specjalista w Oddziale Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI.0939/339/2005


Anetta Chuchla – starszy referent w Oddziale Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI.0939/340/2005





Temat kontroli:


Realizacja zadañ wynikaj¹cych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r . o œwiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz. 2255 ze zm.).





Celem kontroli by³a ocena:


prawid³owoœci kompletowania dokumentacji w sprawach o œwiadczenia rodzinne,


terminowoœci za³atwiania wniosków w sprawach o œwiadczenia rodzinne,


zasadnoœci przyznawania i odmowy œwiadczeñ rodzinnych,


terminowoœci realizacji wyp³at przyznanych œwiadczeñ rodzinnych





Ponadto przedmiotowym zakresem kontroli objêto kwestie organizacyjne; upowa¿nienie do prowadzenia postêpowania i wydawania decyzji administracyjnych oraz organizacja miejsca pracy pracowników realizuj¹cych œwiadczenia rodzinne.





Wykaz aktów prawnych dot. dzia³ania kontrolowanej jednostki w zakresie objêtym przedmiotem kontroli:


Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postêpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. Dz 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z póŸn. zm.).


Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o œwiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz.2255 z póŸn.zm).


Rozporz¹dzenie Ministra Polityki Spo³ecznej z dnia 27 wrzeœnia 2004 r. w sprawie sposobu i trybu postêpowania w sprawach o œwiadczenia rodzinne (Dz.U. Nr 213, poz. 2162).





Okres poddany kontroli:


Rok 2004 i 2005 do dnia kontroli.


 


Informacje ogólne:


Miejsk-Gminny Oœrodek Pomocy Spo³ecznej w Ropczycach


39-100 Ropczyce, ul. Krótka 1, tel. 017/ 22 18 494


Burmistrz Miasta i Gminy – mgr in¿. Stanis³aw F¹fara





Realizacja œwiadczeñ rodzinnych w Gminie Ropczyce prowadzona jest w Miejsko-Gminnym Oœrodku Pomocy Spo³ecznej – w wyodrêbnionej  komórce, w której zatrudnione jest trzy osoby na podstawie umowy o pracê oraz trzy odbywaj¹ce sta¿ absolwencki. W statucie Miejsko-Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej w Ropczycach w rozdziale II § 7 jest zapis o tym, ¿e Oœrodek realizuje zadania wynikaj¹ce z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o  œwiadczeniach rodzinnych.





Osoba upowa¿niona do wydawania decyzji w sprawach œwiadczeñ rodzinnych:


Pani Joanna Jordan  – Kierownik Miejsko-Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej; upowa¿nienie do wydawania decyzji w sprawie œwiadczeñ rodzinnych Nr  SOiO.0113/16/2004 z dnia 19.04.2004 r.


Pracownicy upowa¿nieni do prowadzenia postêpowania w sprawach œwiadczeñ rodzinnych:


- Pani Ma³gorzata Cebulska	- referent ds. œwiadczeñ rodzinnych,


- Pani Monika Boœ			- referent ds. œwiadczeñ rodzinnych,


- Pan Pawe³ Wiktor 			- referent ds. œwiadczeñ rodzinnych.





Miejsce pracy – Miejsko-Gminny Oœrodek Pomocy Spo³ecznej, komórka ds. œwiadczeñ rodzinnych mieœci siê na II piêtrze w trzech pomieszczeniach  (z mo¿liwoœci¹ powiêkszenia o kolejne dwa pokoje) w budynku MGOPS. Pokoje wyposa¿one s¹ w niezbêdne meble biurowe, trzy komputery, drukarkê i ksero.





Realizacja wyp³at œwiadczeñ – po przyjêciu i rozpatrzeniu wniosku wydawana jest decyzja administracyjna opracowana w Programie „AMAZIS” Firmy INFOR naliczaj¹cym kwoty œwiadczeñ na ca³y nale¿ny okres. Decyzje dostarczane s¹ za poœrednictwem goñców, poczty polskiej oraz odbiór w³asny przez klientów.





Rzeczywista liczba osób, którym decyzj¹ przyznano œwiadczenia rodzinne: 1 240





Liczba zrealizowanych œwiadczeñ rodzinnych w okresie zasi³kowym na dzieñ kontroli:


a) zasi³ki rodzinne	- 30 970


b) dodatki z tytu³u:


- urodzenia dziecka	- 98


- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego	- 2 433


- samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasi³ku dla bezrobotnych	  - 19


- samotnego wychowywania dziecka		- 6 041


- kszta³cenia i rehabilitacji dziecka niepe³nosprawnego	- 1 735


- rozpoczêcia roku szkolnego		- 1 330


- podjêcia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania	- 2 195


c) zasi³ki pielêgnacyjne	- 1 986


d) œwiadczenia pielêgnacyjne		- 748





Kontrol¹ objêto nastêpuj¹c¹ iloœæ œwiadczeñ:


 zasi³ków rodzinnych		- 52,


wraz z dodatkami:


-  z tytu³u rozpoczêcia roku szkolnego		- 28,


-  z tytu³u samotnego wychowywania dziecka		- 15,


- samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasi³ku dla bezrobotnych	- 2 ,


-  z tytu³u kszta³cenia i rehabilitacji		- 16 ,


-  z tytu³u opieki na dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego	- 9,


-  z tytu³u urodzenia dziecka		- 1,


- z tytu³u podjêcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania na pokrycie wydatków zwi¹zanych z zapewnieniem dziecku mo¿liwoœci dojazdu z miejsca zamieszkania do miejscowoœci, w której znajduje siê siedziba szko³y			- 2,


œwiadczeñ pielêgnacyjnych		- 16,


zasi³ków pielêgnacyjnych		- 17.





£¹cznie skontrolowano 158 zasi³ków rodzinnych, dodatków do zasi³ków rodzinnych oraz œwiadczeñ opiekuñczych.


/Szczegó³owy opis skontrolowanej dokumentacji zawiera Za³¹cznik nr 1  do protoko³u/.





Skontrolowane œwiadczenia ocenia siê jako zasadnie przyznane.


W dokumentacjach znajdowa³y siê potwierdzone za zgodnoœæ z orygina³em kserokopie dowodu osobistego, zaœwiadczenia Urzêdu Skarbowego o dochodach osób w rodzinie za rok 2002, odpisy aktów urodzenia dzieci, zaœwiadczenia komornicze o bezskutecznoœci egzekucji alimentów, wyroki s¹dowe orzekaj¹ce separacjê, zaœwiadczenia o nauce dziecka szkole, zaœwiadczenia ZUS o wysokoœci œwiadczeñ z funduszu alimentacyjnego w m-cu kwietniu 2004r. i inne dokumenty, w tym wnioski stron o przyznanie poszczególnych œwiadczeñ rodzinnych. Dokumentacja prowadzona jest w sposób uporz¹dkowany i kompletny.


Decyzje dorêczane s¹ za potwierdzeniem odbioru.


Stwierdzono terminowoœæ za³atwianych spraw oraz realizowanych wyp³at.


W jednym przypadku (dokumentacja Nr Œr-422/632/1/2004) stwierdzono niedop³atê œwiadczenia za m-c grudzieñ 2004 r. w kwocie 13,30 z³, gdy¿ uprawnienie do dodatku z tyt. samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasi³ku dla bezrobotnych na skutek up³ywu ustawowego okresu jego pobierania obejmowa³o ca³y ten miesi¹c. W tym przypadku brak jest w dokumentacji decyzji PUP o utracie zasi³ku dla bezrobotnych z powodu maksymalnego okresu jego pobierania oraz zaœwiadczenia o zarejestrowaniu osoby jako poszukuj¹cej pracy. Kierownik MGOPS poinformowa³ o uzupe³nieniu dokumentacji w pierwszym z powy¿szych zagadnieñ oraz o wydaniu decyzji zmieniaj¹cej w przedmiocie ustalenia prawid³owego okresu uprawnienia do ww. dodatku.


W przypadku dokumentacji Nr Œr-422/1156/1/2004 stwierdzono nadp³atê œwiadczenia w wysokoœci ³¹cznej 101,98 z³ wobec braku proporcjonalnego podzielenia dodatków do zasi³ku rodzinnego z tyt. samotnego wychowywania dziecka w m-cu grudniu 2004r. 


Ponadto, w decyzji z dnia 20.07.2004 r. nr Œr-423/1012/3/2004  b³êdnie okreœlono moment pocz¹tkowy uprawnienia do œwiadczenia pielêgnacyjnego, prawo do ww. œwiadczenia ustalono od dnia 25.06.2004 r. tj.  od dnia daty wp³ywu wniosku o œwiadczenie pielêgnacyjne do MGOPS, co nie znajduje uzasadnienia w obowi¹zuj¹cych przepisach w zakresie œwiadczeñ rodzinnych. Wobec powy¿szego stwierdzono niedop³atê œwiadczenia za miesi¹c czerwiec 2004 r. w kwocie 336 z³. Kierownik MGOPS poinformowa³, i¿ w miesi¹cu czerwcu 2005 r. podj¹³ odpowiedni¹ decyzjê zmieniaj¹c¹ ustalaj¹c prawid³owy okres uprawnienia oraz kwotê œwiadczenia pielêgnacyjnego /decyzja zmieniaj¹ca z dnia 24.06.2005 r. Nr Œr-423/1012/4/2005 stanowi za³¹cznik nr 2 do protoko³u/





Na tym czynnoœci kontroli zakoñczono.


Integraln¹ czêœæ protoko³u stanowi za³¹cznik. Protokó³ kontroli sporz¹dzono w dwóch jednobrzmi¹cych egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana. Kierownikowi przys³uguje przed podpisaniem protoko³u prawo zg³oszenia umotywowanych zastrze¿eñ co do ustaleñ zawartych w protokole – w terminie 7 dni od otrzymania protoko³u. Kierownik jednostki mo¿e z³o¿yæ kontroluj¹cemu w terminie 7 dni od otrzymania protoko³u, pisemne wyjaœnienie co do ustaleñ w nim zawartych i jednoczeœnie podpisaæ protokó³ kontroli. Kierownikowi przys³uguje równie¿ prawo odmowy podpisania protoko³u kontroli, przy z³o¿eniu w terminie 7 dni od jego otrzymania pisemnych wyjaœnieñ tej odmowy.


/Zarz¹dzenie Nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. w sprawie szczegó³owych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urz¹d Wojewódzki w Rzeszowie/.





Na podstawie § 30 ust. 2 cyt. wy¿ej Zarz¹dzenia kontroluj¹cy przedk³adaj¹ nastêpuj¹cy wniosek:


1. W zwi¹zku ze stwierdzon¹ nadp³at¹ dodatku do zasi³ku rodzinnego z tytu³u samotnego wychowywania dziecka (dokumentacja Nr Œr-422/1156/1/2004) zwrotowi do bud¿etu pañstwa podlega kwota 101,98 /s³ownie z³otych: sto jeden 98/100/ wraz z odsetkami od tej kwoty w wysokoœci okreœlonej jak dla zaleg³oœci podatkowych, liczonych od dnia stwierdzenia nieprawid³owoœci – 23 czerwca 2005 r.  –  do dnia zwrotu ww. kwoty. Wp³aty nale¿y dokonaæ na rachunek Podkarpackiego Urzêdu Wojewódzkiego w Rzeszowie.


2. Dokumentacjê Nr Œr-422/632/1/2004 nale¿y uzupe³niæ o zaœwiadczenie Powiatowego Urzêdu Pracy o zarejestrowaniu œwiadczeniobiorcy jako osoby poszukuj¹cej pracy.


3. Ustalania okresów uprawnieñ poszczególnych œwiadczeñ rodzinnych, w tym œwiadczeñ pielêgnacyjnych, nale¿y dokonywaæ œciœle wed³ug regu³ okreœlonych w³aœciwymi merytorycznie przepisami prawa.





W odniesieniu do przedstawionego wniosku Kierownik kontrolowanej jednostki poinformuje Wojewodê Podkarpackiego w terminie 30 dni o sposobie wykonania powy¿szego wniosku lub o dzia³aniach podjêtych w celu jego realizacji.





Wykaz za³¹czników:


Za³¹cznik nr 1 - Analiza skontrolowanej dokumentacji


Za³¹cznik nr 2 – Decyzja Nr Œr-423/1012/4/2005 z dnia 24.06.2005 r.





Rzeszów, dnia 27 lipca 2005 r.


/miejscowoœæ/


                                                                                             Podpisy kontroluj¹cych:





Monika Prokop





Anna Dziedzic





Marta Witalec





Anetta Chuchla


Ropczyce, dnia 1 sierpnia 2005 r.


          /miejscowoœæ/





Kierownik Miejsko – Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej





Joanna Jordan


/piecz¹tka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej/
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