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P R O T O K Ó £














kontroli problemowej przeprowadzonej w dniu 21 lipca 2005 r. w Gminnym Oœrodku Pomocy Spo³ecznej w Dubiecku.








Zespó³ kontrolny – pracownicy Wydzia³u Polityki Spo³ecznej Podkarpackiego Urzêdu Wojewódzkiego w Rzeszowie:


Monika Prokop – Kierownik Oddzia³u Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI. 0939/390/2005


Teresa Pa³ka – specjalista w Oddziale Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI.0939/391/2005


Anetta Chuchla – starszy referent w Oddziale Pomocy Œrodowiskowej Wydzia³u Polityki Spo³ecznej – upowa¿nienie Wojewody Podkarpackiego znak.: S.XI.0939/392/2005








Temat kontroli:


Realizacja zadañ wynikaj¹cych z ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o œwiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz. 2255 ze zm.).








Celem kontroli by³a ocena:


prawid³owoœci kompletowania dokumentacji w sprawach o œwiadczenia rodzinne,


terminowoœci za³atwiania wniosków w sprawach o œwiadczenia rodzinne,


zasadnoœci przyznawania i odmowy œwiadczeñ rodzinnych,


terminowoœci realizacji wyp³at przyznanych œwiadczeñ rodzinnych.





Ponadto przedmiotowym zakresem kontroli objêto kwestie organizacyjne; upowa¿nienie do prowadzenia postêpowania i wydawania decyzji administracyjnych oraz organizacja miejsca pracy pracowników realizuj¹cych œwiadczenia rodzinne.








Wykaz aktów prawnych dot. dzia³ania kontrolowanej jednostki w zakresie objêtym przedmiotem kontroli:


Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postêpowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. Dz 2000 r. Nr 98, poz. 1071 z póŸn. zm.).


Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o œwiadczeniach rodzinnych (Dz.U. Nr 228, poz.2255 z póŸn.zm).


Rozporz¹dzenie Ministra Polityki Spo³ecznej z dnia 2 czerwca 2005 r. w sprawie sposobu i trybu postêpowania w sprawach o œwiadczenia rodzinne (Dz.U. Nr 105, poz. 881).





Okres poddany kontroli:


Rok 2004 i 2005 do dnia kontroli.


 


Informacje ogólne:


Gminny Oœrodek Pomocy Spo³ecznej w Dubiecku


37-750 Dubiecko, ul. Przemyska 10, tel. 016/ 651 10 32, fax 016/ 651 11 56


Wójt Gminy – Zbigniew Blecharczyk





Realizacja œwiadczeñ rodzinnych w Gminie Dubiecko prowadzona jest w Gminnym Oœrodku Pomocy Spo³ecznej – w wyodrêbnionej komórce.





Osoba upowa¿niona do wydawania decyzji w sprawach œwiadczeñ rodzinnych:


Pani Irena Kuzara  – upowa¿nienie do wydawania decyzji w sprawie œwiadczeñ rodzinnych (Zarz¹dzenie Nr  12A/2004 Wójta Gminy Dubiecko z dnia 4 maja 2004 r.)








Pracownicy upowa¿nieni do prowadzenia postêpowania w sprawach œwiadczeñ rodzinnych:


- Pani Aneta Bembenek	 - 	Zarz¹dzenie Nr 1/2004 Kierownika GOPS w Dubiecku z dnia 4.05.2004 r.,


- Pani Barbara Staszkiewicz  - 	Zarz¹dzenie Nr 2/2004 Kierownika GOPS w Dubiecku z dnia 4.05.2004 r.  





Miejsce pracy – Gminny Oœrodek Pomocy Spo³ecznej, dla realizacji œwiadczeñ rodzinnych wyodrêbniono jedno pomieszczenie w budynku GOPS, wyposa¿one w niezbêdne meble biurowe i sprzêt komputerowy.





Realizacja wyp³at œwiadczeñ – po przyjêciu i rozpatrzeniu wniosku wydawana jest decyzja administracyjna opracowana w Programie ComputerLand naliczaj¹cym kwoty œwiadczeñ na ca³y nale¿ny okres. Decyzje dostarczane s¹ za poœrednictwem Poczty Polskiej.





Rzeczywista liczba osób, którym decyzj¹ przyznano œwiadczenia rodzinne: 508





Liczba zrealizowanych œwiadczeñ rodzinnych w okresie zasi³kowym na dzieñ kontroli:


a) zasi³ki rodzinne	- 14 607


b) dodatki z tytu³u:


- urodzenia dziecka	- 39


- opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego	- 646


- samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa do zasi³ku dla bezrobotnych	  - 7


- samotnego wychowywania dziecka		- 3 320


- kszta³cenia i rehabilitacji dziecka niepe³nosprawnego	- 1 644


- rozpoczêcia roku szkolnego		- 581


- podjêcia nauki w szkole poza miejscem zamieszkania	- 1 562


c) zasi³ki pielêgnacyjne	- 874


d) œwiadczenia pielêgnacyjne		- 404








Kontrol¹ objêto nastêpuj¹c¹ iloœæ œwiadczeñ:


 zasi³ków rodzinnych		- 49,


wraz z dodatkami:


-  z tytu³u rozpoczêcia roku szkolnego		- 22,


-  z tytu³u samotnego wychowywania dziecka		- 17,


- z tytu³u podjêcia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania na  pokrycie wydatków zwi¹zanych z zamieszkiwaniem w miejscowoœci, w której znajduje siê siedziba szko³y	- 1,


-  z tytu³u kszta³cenia i rehabilitacji		- 8,


-  z tytu³u opieki na dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego	- 6,


-  z tytu³u urodzenia dziecka		- 2,


œwiadczeñ pielêgnacyjnych		- 7,


zasi³ków pielêgnacyjnych		- 8.





£¹cznie skontrolowano 120 zasi³ków rodzinnych, dodatków do zasi³ków rodzinnych oraz œwiadczeñ opiekuñczych.


/Szczegó³owy opis skontrolowanej dokumentacji zawiera Za³¹cznik do protoko³u/.








Skontrolowane œwiadczenia ocenia siê jako zasadnie przyznane, z wy³¹czeniem dwóch przypadków:


dokumentacja Nr 000217/ZR/06/2004 - niezasadnie przyznany dodatek z tyt. samotnego wychowywania dziecka w kwocie 170 z³ miesiêcznie w okresie od 1.05.2004r. do 30.04.2005r. wobec braku uprawnienia strony do œwiadczeñ alimentacyjnych z funduszu alimentacyjnego na dziecko w IV 2004r. - nadp³ata ³¹cznie 2.040 z³;


dokumentacja Nr 000064/ZR/06/2004 - niezasadnie przyznany dodatek z tyt. samotnego wychowywania dziecka w kwocie 170 z³ miesiêcznie w okresie od 1.05.2004r. do 17.02.2005r. wobec braku uprawnienia strony do œwiadczeñ alimentacyjnych z funduszu alimentacyjnego na dziecko w IV 2004r. - nadp³ata ³¹cznie 1.626,33 z³.





W dokumentacjach znajdowa³y siê potwierdzone za zgodnoœæ z orygina³em kserokopie dowodu osobistego, zaœwiadczenia Urzêdu Skarbowego o dochodach osób w rodzinie za rok 2002, odpisy aktów urodzenia dzieci, zaœwiadczenia komornicze o bezskutecznoœci egzekucji alimentów, wyroki s¹dowe orzekaj¹ce separacjê, zaœwiadczenia o nauce dziecka w szkole, zaœwiadczenia ZUS o wysokoœci œwiadczeñ z funduszu alimentacyjnego w m-cu kwietniu 2004 r. i inne dokumenty, w tym wnioski stron o przyznanie poszczególnych œwiadczeñ rodzinnych. 





Stwierdzono brak prawid³owego dorêczania decyzji oraz brak potwierdzania wp³ywu sk³adanych przez strony wniosków.





W odniesieniu do dokumentacji Nr 000083/ZR/06/2004 oraz Nr 00897/ZR/12/2004 zwraca siê uwagê na zasadnoœæ wyrównania œwiadczeniobiorcy dodatków do zasi³ku rodzinnego z tytu³u samotnego wychowywania dziecka za okres maj – grudzieñ 2004 r. i odpowiednio maj – sierpieñ 2004 r., na podstawie art. 70a nowelizacji ustawy o œwiadczeniach rodzinnych.


Ponadto, w przypadku dokumentacji Nr 00161/ZR/06/2004 zwraca siê uwagê na brak przed³u¿enia okresu uprawniaj¹cego osobê pobieraj¹c¹ dodatek do zasi³ku rodzinnego z tytu³u samotnego wychowywania dziecka wed³ug znowelizowanego art. 60 ust. 2 ustawy o œwiadczeniach rodzinnych tj. w okresie maj – sierpieñ 2005 r.





Zwrócono uwagê na oczywist¹ zasadnoœæ naliczania do dochodu rodziny dochodu z tytu³u gospodarstwa rolnego - brak stwierdzono w nastêpuj¹cych przypadkach: dokumentacja Nr 000216/ZR/06/2004, Nr 000064/ZR/06/2004.





W czterech przypadkach stwierdzono nieprawid³ow¹ praktykê przyznawania zasi³ku pielêgnacyjnego na okres zasi³kowy. Zgodnie z art. 24 ust.4 ustawy o œwiadczeniach rodzinnych prawo do zasi³ku pielêgnacyjnego ustala siê na czas nieokreœlony, chyba ¿e orzeczenie o niepe³nosprawnoœci lub orzeczenie o stopniu niepe³nosprawnoœci zosta³o wydane na czas okreœlony. W takiej sytuacji prawo do zasi³ku pielêgnacyjnego ustala siê do ostatniego dnia miesi¹ca, w którym up³ywa termin wa¿noœci orzeczenia.


Powy¿sze zastrze¿enia znajduj¹ zastosowanie w nastêpuj¹cych przypadkach:


- decyzja z dnia 20.05.2004 r. Nr GOPS/ ZP/  /04,


- decyzja z dnia 25.11.2004 r. Nr GOPS/000858/ZP/11/2004,


- decyzja z dnia 20.05.2004 r. Nr GOPS/   /ZP/04,


- decyzja z dnia 3.12.2004 r. Nr GOPS/000881/ZP/12/2004.





Ponadto, w trzech przypadkach zwrócono uwagê na sprzeczne z zapisami ustawy o œwiadczeniach rodzinnych okreœlenie czasokresu uprawnienia do zasi³ku pielêgnacyjnego oraz dodatku do zasi³ku rodzinnego z tytu³u kszta³cenia i rehabilitacji dziecka niepe³nosprawnego:


- decyzja z dnia 25.11.2004 r. Nr GOPS/000858/ZP/11/2004,


- decyzja z dnia 3.12.2004 r. Nr GOPS/000881/ZP/12/2004,


- decyzja z dnia 25.11.2004 r. Nr GOPS/000859/ZR/11/2004,


niemniej jednak, z list wyp³at wynika, i¿ kwoty dodatku oraz zasi³ku pielêgnacyjnego wyp³acono w prawid³owej wysokoœci.





W odniesieniu do trzech dokumentacji stwierdzono b³êdnie ustalony pocz¹tkowy okres uprawnienia do œwiadczenia pielêgnacyjnego:


- w przypadku dokumentacji Nr GOPS/000857/SP/11/2004 œwiadczenie nale¿a³o przyznaæ za ca³y miesi¹c listopad tj. od dnia 1.11.2004 r. W zwi¹zku z powy¿szym niedop³ata œwiadczenia pielêgnacyjnego za miesi¹c listopad 2004 r. wynosi 308 z³,


- w przypadku dokumentacji Nr GOPS/000882/SP/12/2004 œwiadczenie nale¿a³o przyznaæ za ca³y miesi¹c listopad tj. od dnia 1.11.2004 r. W zwi¹zku z powy¿szym niedop³ata œwiadczenia pielêgnacyjnego za miesi¹c listopad 2004 r. wynosi 322 z³,


- w przypadku dokumentacji Nr GOPS/000006/SP/01/2005 œwiadczenie nale¿a³o przyznaæ od dnia 3.12.2004 r. W zwi¹zku z powy¿szym nadp³ata œwiadczenia pielêgnacyjnego za miesi¹c grudzieñ 2004 r. wynosi – 28 z³.





W decyzji z dnia 23.08.2004 r. Nr GOPS/000636/ZR/08/2004 b³êdnie ustalono pocz¹tkowy okres uprawnienia do zasi³ku rodzinnego od miesi¹ca lipca 2004 r., tj. w którym dziecko siê urodzi³o, przy czym wniosek wp³yn¹³ do OPS w miesi¹cu sierpniu 2004 r. W zwi¹zku z tym nadp³ata œwiadczenia za miesi¹c lipiec 2004 r. wynosi 43 z³. 





Zwrócono równie¿ uwagê na fakt, i¿ oznaczenie numerowe decyzji powinno byæ precyzyjne i kompletne.





Na tym czynnoœci kontroli zakoñczono.


Integraln¹ czêœæ protoko³u stanowi za³¹cznik. Protokó³ kontroli sporz¹dzono w dwóch jednobrzmi¹cych egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana. Kierownikowi przys³uguje przed podpisaniem protoko³u prawo zg³oszenia umotywowanych zastrze¿eñ co do ustaleñ zawartych w protokole – w terminie 7 dni od otrzymania protoko³u. Kierownik jednostki mo¿e z³o¿yæ kontroluj¹cemu w terminie 7 dni od otrzymania protoko³u, pisemne wyjaœnienie co do ustaleñ w nim zawartych i jednoczeœnie podpisaæ protokó³ kontroli. Kierownikowi przys³uguje równie¿ prawo odmowy podpisania protoko³u kontroli, przy z³o¿eniu w terminie 7 dni od jego otrzymania pisemnych wyjaœnieñ tej odmowy.


/Zarz¹dzenie Nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. w sprawie szczegó³owych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urz¹d Wojewódzki w Rzeszowie/.











Wykaz za³¹czników: 


Za³¹cznik do protoko³u - Analiza skontrolowanej dokumentacji














Rzeszów, dnia 30 sierpnia 2005 r.


/miejscowoœæ/


                                                                                             Podpisy kontroluj¹cych:








Monika Prokop





Teresa Pa³ka





Anetta Chuchla








Dubiecko, dnia 5 wrzeœnia 2005 r.


/miejscowoœæ/





Kierownik Gminnego Oœrodka Pomocy Spo³ecznej w Dubiecku





                      mgr in¿. Irena Kuzara


/piecz¹tka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej/
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