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PROTOKÓŁ KONTROLI

Nazwa, adres:

Dom Pomocy Społecznej 
Pełkinie 309

37-500 Jarosław

Typ domu: dla przewlekle psychicznie chorych 

Ilość miejsc: 120
Ilość mieszkańców: 120
Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

Starosta Powiatu Jarosławskiego 

ul. Jana Pawła II 17

37-500 Jarosław

Data rozpoczęcia kontroli :  6.09.2005 r.

Data zakończenia kontroli: 6.09.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

 Pan Kazimierz Chudy – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

Pan Kazimierz Chudy – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę
1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Oddziale Kontroli Standardów Jednostek Pomocy Społecznej w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/477/05 z dnia 5.09.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Wojtowicz – starszy referent w Oddziale Kontroli Standardów Jednostek Pomocy Społecznej w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/476/05                              z dnia  5.09.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją 12/05 r. 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

1. Indywidualny plan wspierania mieszkańca    

Indywidualne plany wspierania mieszkańca są aktualizowane przez pracowników pierwszego kontaktu. Na podstawie wyrywkowo skontrolowanej dokumentacji stwierdzono, iż indywidualne plany wspierania mieszkańców nie są aktualizowane na bieżąco. Jak wynika z relacji Dyrektora do efektów realizacji w/w planów należy:

· wdrażanie mieszkańców do samoobsługi,

· wprowadzanie nawyków higienicznych,

· nauka współpracy w grupie,

· praca na rzecz DPS i jego otoczenia,

· uczestnictwo w terapii zajęciowej. 

2. Formy aktywizacji mieszkańców. 

 Do form aktywizacji należy:

· terapia zajęciowa,

· ergoterapia,

·  wzajemna pomoc współmieszkańców,

· terapia zajęciowa (9.oo – 12.oo, 14.oo – 16.oo),

· hipoterapia i praca z końmi (karmienie, czyszczenie koni)

· rehabilitacja.

3. Nawiązywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktów z rodziną i środowiskiem.

Dom pomaga w podtrzymywaniu kontaktów z rodziną poprzez udzielanie pomocy                                w korespondencji np. pisanie listów na prośbę mieszkańca, w wykonywaniu telefonu. Odwiedziny są  bez ograniczeń czasowych. Na bieżąco informowani są członkowie rodzin              o nagłych zmianach stanu zdrowia np. pobycie w szpitalu. 1 x do roku w czerwcu organizowany jest Zjazd Rodzin. Wówczas zapraszani są krewni i znajomi wszystkich mieszkańców.  W br. w spotkaniu wzięło udział około 60 osób. Dodatkowo rodziny zapraszane są na święta Bożego Narodzenia i Wielkanoc.  Mieszkańcy są dowożeni samochodem służbowym do swoich rodzin szczególnie w okresie świąt Wszystkich Świętych. Dom utrzymuje również kontakty ze środowiskiem lokalnym tj. Specjalnym Ośrodkiem Szkolno – Wychowawczym z Jarosławia, Zespołem Szkół Gimnazjalnych, Liceum Ogólnokształcącym                   nr 12 z Jarosławia, Szkołą Podstawową nr 9 z Jarosławia, Gimnazjum i Szkołą Podstawową               z Pełkiń i Jankowic, z Kołem Gospodyń Wiejskich z Pełkiń i Tryńczy, Gminnym Ośrodkiem Kultury w Pełkiniach, Tryńczy i Jarosławia. Tutejszy  DPS jest organizatorem Międzypowiatowego Turnieju Piłki Nożnej, w której udział biorą reprezentanci DPS i ŚDS               z powiatu przeworskiego, lubaczowskiego, jarosławskiego, przemyskiego i dębickiego. 

4. Zespół terapeutyczno – opiekuńczy   

W tut. DPS funkcjonują trzy zespoły terapeutyczno – opiekuńcze. Spotykają się średnio 1 x na kwartał. Głównymi tematami spotkań w/w zespołów jest usamodzielnienie mieszkańców, praca na rzecz Domu i współmieszkańców, ocena indywidualnych planów wspierania mieszkańców. 

Ostatnie spotkanie miało miejsce 7.06.2005 r. Omawiano sprawy bieżące z życia w Domu,  sprawy z związane z hipoterapią i pracą z końmi, przygotowania do udziału w kiermaszu, przeglądu odzieży (zmiana związana z porą roku), przygotowań związanych z obchodami                 55 rocznicy DPS itp. W spotkaniu wzięło udział 7 osób i dołączono listę obecności.

5. Usamodzielnienia mieszkańców.

Nie było usamodzielnień. 

6. Meldowanie mieszkańców   

Każdy z mieszkańców, kierowany do tut. Domu jest meldowany na pobyt czasowy                         (ok. 3 miesięcy), następnie zaś na pobyt stały. Aktualnie na 120 mieszkańców – 3 osoby są zameldowane na pobyt czasowy, pozostali – na pobyt stały. 

7. Czy dom pokrywa opłaty ryczałtowe i częściową odpłatność do wysokości limitu ceny za leki 

Tak, według aktualnych przepisów prawnych. 

8. Estetyka i jakość podawanych posiłków

W dniu kontroli na obiad podawana była zupa grysikowa, II danie – kiszka, ziemniaki, fasolka szparagowa i herbata z cytryną.  Posiłki spożywane na stołówce podawane  są  w II turach. Najpierw konsumują Panowie, później zaś Panie. 

Jest to niezgodne z art. 33 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997        (Dz. U. z 1997 r. Nr 78, poz. 483), który stanowi, iż kobieta i mężczyzna w Rzeczypospolitej Polskiej mają równe prawa w życiu rodzinnym, politycznym, społecznym i gospodarczym. 

Na poszczególnych stołach (wykonanych z jasnego sosnowego drewna) leżą przyprawy. Posiłki sprawni mieszkańcy odbierają z okienka samodzielnie, zaś mniej sprawnym talerze podają pracownicy  i oni też odpowiadają za czystość i estetykę tego pomieszczenia  w trakcie  posiłku.

9.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -  sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

Książka skarg i wniosków nie zawiera żadnych wpisów. Ewentualne skargi i wnioski są załatwiane na bieżąco.

10. Przyczyny fluktuacji personelu.                                                                                                         Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono nw. pracowników;

· starszego specjalistę BHP – Politechnika Śląska w Gliwicach, magister inżynier transportu, specjalista eksploatacji i utrzymania pojazdów samochodowych, 20 lat stażu ogółem,                          4 miesiące w jednostce,
· głównego specjalistę – administratora – Akademia Rolnicza w Krakowie, kierunek – zootechnika, Uniwersytet Rzeszowski - Podyplomowe Studium Organizacji Pomocy Społecznej, 16 lat stażu ogółem, 3 miesiące w jednostce,

· starszy opiekun – Państwowa Średnia Szkoła Muzyczna w Rzeszowie, 20 lat stażu ogółem,                4 miesiące w jednostce,

· pracownik kulturalno – oświatowy – Liceum Ekonomiczne, 7 lat stażu ogółem, 4 miesiące            w jednostce,

· pracownik kulturalno – oświatowy – Państwowa Wyższa Szkoła Zarządzania w Jarosławiu, kierunek – gospodarka turystyczna i hotelarstwo, 9 miesięcy stażu ogółem, w jednostce –                      2 miesiące,

· portier – dozorca – Zasadnicza Szkoła Zawodowa, kierunek – budownictwo, 25 lat stażu ogółem, 5 miesięcy w jednostce.

Rozwiązano umowy o pracę z nw. pracownikami:

· technik fizjoterapii – z upływem czasu na jaki została zawarta, 

· starszy inspektor BHP – j.w.,

· starszy opiekun – j.w.,

· praczka – j.w.

W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdza się, iż starszy specjalista BHP nie spełnia kwalifikacji przewidzianych dla tego stanowiska tj. nie posiada  wykształcenia wyższego                               o kierunku lub specjalności w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy albo studiów podyplomowych w zakresie bezpieczeństwa i higieny pracy oraz co najmniej 3 letniego stażu pracy w służbie bhp zgodnie  z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 2 września 1997 r. w sprawie służby bezpieczeństwa  i higieny pracy  (Dz. U. z 1997 r. Nr 109, poz. 704 z późn. zm.)

11. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

 Od dnia ostatniej kontroli kwalifikacje podnieśli nw. pracownicy:

· kierownik działu – ukończył Katolicki Uniwersytet Katolicki w Lublinie, Wydział Zamiejscowy w Stalowej Woli, kierunek – pedagogika ( środki własne),

· kierownik zespołu – j.w.,

· starsza pielęgniarka – j.w.,

· starszy pielęgniarz – Akademia Pedagogiczna w Krakowie, kierunek – politologia                            (środki własne),

· główny księgowy -  „Jednostka budżetowa a zmiany w ustawie o finansach publicznych”- BETAKOM w Rzeszowie (finansowany przez DPS),

· główny specjalista – administrator – „Nieprawidłowości w prowadzeniu zamówień publicznych” DATATECH w Rzeszowie (finansowany przez DPS),

· 2 starsze pielęgniarki – „System opieki nad pacjentem z problemami inkontynencji” – Toruńskie Zakłady Materiałów Opatrunkowych (szkolenie sponsorowane przez Toruńskie Zakłady Materiałów Opatrunkowych),

· instruktor terapii zajęciowej – „ Szkolenie w zakresie jeździectwa terapeutycznego                             o  hipoterapii” – Polskie Towarzystwo Hipoterapeutyczne (finansowane przez DPS).

12. Analiza programu naprawczego

W wyniku analizy programu naprawczego stwierdzono, iż zatrudniono dwóch pracowników kulturalno – oświatowych oraz zarejestrowano Stowarzyszenie Pomocy „Razem Łatwiej” dzięki któremu DPS pozyskał 2 konie hucuły, które służą do terapii i hipoterapii dla mieszkańców DPS. 

13. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

W wyniku analizy zaleceń z poprzednich protokołów kontroli oraz na podstawie oświadczenia stwierdzono, iż Dyrektor kontrolowanej jednostki z dniem 1.11.2005r. będzie kontynuował naukę na Uniwersytecie Rzeszowskim tj. na kierunku - organizacja pomocy społecznej.   

Przewidywalny termin ukończenia specjalizacji jest określony na czerwiec 2006 r.

INFORMACJE KOŃCOWE

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z poprzednich kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej                  z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929                          z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Zarząd Powiatu Jarosławskiego nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.


Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan Kazimierz Chudy - Dyrektor Domu Pomocy Społecznej w Pełkiniach - Wygarkach,                         drugi Zarząd Powiatu Jarosławskiego. 

Na tym czynności kontroli zakończono. 

Protokół zawiera 7 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia  17.10.2005 r.




          Kontrolujący:










Iwona Kieś









Małgorzata Wojtowicz

Dyrektor kontrolowanej jednostki






Kazimierz Chudy 






   

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 


    





Niniejszy protokół otrzymałam (em)    ...................................................................... 
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