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PROTOKÓŁ KONTROLI

Nazwa, adres:  

 Dom Pomocy Społecznej – Filia w Rzeszowie

 ul. Łabędzia 9

 35 – 507 Rzeszów

Typ placówki:  dla osób w podeszłym wieku oraz

                           dla osób niepełnosprawnych fizycznie  

Ilość miejsc:  58

Ilość mieszkańców: 58  

Nazwa i adres organu prowadzącego placówkę 

 Prezydent Miasta Rzeszowa

 Rynek 1

 35 – 002 Rzeszów

Data rozpoczęcia kontroli :   29.09.2005 r.

Data zakończenia kontroli:    29.09.2005 r.


Przedmiot kontroli

Kontrola standardu podstawowych usług świadczonych przez domy pomocy społecznej zgodnie z rozporządzeniem Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 15 września 2000 r.   w sprawie domów pomocy społecznej ( Dz. U. Nr 82, poz. 929 z późn. zm.).

Forma kontroli:  problemowa

Imiona, nazwiska i stanowisko osób kierujących placówką

Pan Wiesław Wołoszyn – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

Imiona, nazwiska i stanowisko osób reprezentujących placówkę w czasie kontroli

1. Pan Wiesław Wołoszyn – Dyrektor Domu Pomocy Społecznej

2. Pan Janusz Baran – Kierownik Filii.

3. Pani Ewa Beszter – pracownik socjalny.

Imiona, nazwiska i stanowisko osób przeprowadzających kontrolę

1.  Iwona Kieś – starszy inspektor w Oddziale Kontroli Standardów Jednostek Pomocy Społecznej w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/548/05 z dnia 26.09.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

2.  Małgorzata Kotowicz - Czudec – specjalista w Oddziale Kontroli Standardów Jednostek Pomocy Społecznej w Wydziale Polityki Społecznej - upoważnienie kontrolne nr S.XI.0939/549/05 z dnia 26.09.2005 r. wydane z upoważnienia Wojewody Podkarpackiego przez Z-cę Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej PUW.

Zespół kontrolny wpisał się do Książki Kontroli DPS pod pozycją 16/05. 

Użyte w protokole kontroli skróty;

DPS – tj. Dom Pomocy Społecznej 

1. Indywidualny plan wspierania mieszkańca    

Sposób prowadzenia i aktualizacji indywidualnych planów wspierania jest identyczny jak                w jednostce macierzystej. Wpisów dokonują pracownicy pierwszego kontaktu ale również pracownik socjalny, kierownik zespołu, pielęgniarka, opiekunka, technik fizjoterapii                            i pracownik kulturalno – oświatowy.  

       Do efektów realizacji w/w planów należy:

· potrzymanie kontaktów z rodziną,

· bezpieczeństwo finansowe w przypadku dużych wydatków finansowych na leki i leczenie,

· zaktywizowanie mieszkańców do udziału w życiu kulturalnym,

· usprawnienie fizyczne mieszkańców,

· podnoszenie samopoczucia mieszkańców.

2. Formy aktywizacji mieszkańców. 

    Do form aktywizacji mieszkańców należy:

· terapia zajęciowa,

· rehabilitacja,

· uczestnictwo w wycieczkach organizowanych w jednostce macierzystej,

· udział w imprezach okolicznościowych i kulturalnych wspólnie z mieszkańcami DPS                    w Rzeszowie przy ul. Sucharskiego,

· wyjścia do kina.

3. Nawiązywanie, utrzymywanie i rozwijanie kontaktów z rodzina i środowiskiem.

Dom pomaga w podtrzymywaniu kontaktów z rodziną poprzez udzielanie pomocy                                w korespondencji np. pisanie listów na prośbę mieszkańca, w wykonywaniu telefonów. Na bieżąco informuje się najbliższych członków rodziny o zmianach dotyczących mieszkańca np.             o pobycie w szpitalu, pogorszeniu się stanu zdrowia. Jak wynika z wypowiedzi Dyrektora mieszkańcy są dowożeni do swoich rodzin ( w okolicy Rzeszowa).

    W kwestii kontaktów ze środowiskiem są one tożsame do kontaktów jednostki macierzystej.

4. Zespół terapeutyczno – opiekuńczy   

Częstotliwość i sposób protokołowania spotkań w/w zespołu jest identyczny jak w jednostce macierzystej. 

W spotkaniach uczestniczy średnio 6 osób i jest to pracownik pierwszego kontaktu, pracownik socjalny, kierownik zespołu, pielęgniarka, technik fizjoterapii, pracownik kulturalno – oświatowy. Są dołączone listy obecności. W 2005 roku spotkania odbyły się 10.02., 6.06.,23.09.

5. Usamodzielnienia mieszkańców.

Nie było usamodzielnień. 

6. Meldowanie mieszkańców  

     W DPS prowadzony jest „Rejestr zameldowań”. W dniu kontroli 54 osoby są zameldowane na  

      pobyt stały, zaś 4 osoby na pobyt tymczasowy ( na 6 miesięcy). Czas zameldowania
mieszkańców po przyjęciu do Domu uzależniony jest od decyzji samego mieszkańca i jego sytuacji rodzinnej bądź mieszkaniowej. Są pisemne wnioski mieszkańców o zameldowanie na okres tymczasowy. 

7. Czy dom pokrywa opłaty ryczałtowe i częściową odpłatność do wysokości limitu ceny za leki 

Tak. Zgodnie z obowiązującymi przepisami prawnymi. 

8. Estetyka i jakość podawanych posiłków

Stoły w jadalni przykryte są obrusami (ceratowymi). Na nich położone są przyprawy, chleb                w koszykach i dzbanki z kompotem lub herbatą. Zupa podawana jest w wazach, zaś II danie podają pracownicy. Stoły porządkowane są na bieżąco.

9.   Książka skarg i wniosków mieszkańców domu pomocy -   sposób załatwiania    

ewentualnych  skarg i wniosków

     Książka skarg i wniosków nie zawiera żadnych wpisów. Ewentualne skargi i wnioski są 

     załatwiane na bieżąco. 

10. Przyczyny fluktuacji personelu 

Od dnia kontroli zatrudniono nw. pracowników:

· pracownika kulturalno – oświatowego – Zespół Szkół Medycznych, kierunek – terapeuta zajęciowy, staż pracy 2 lata 8 miesięcy, w jednostce od 2 lat,

· terapeutę – Katolicki Uniwersytet Lubelski, kierunek – psychologia, staż pracy –                               2 miesiące.

11. Dokształcanie zatrudnionego personelu w dps  

W wyniku analizy zatrudnionej kadry stwierdzono, iż od ostatniej kontroli żaden                                     z pracowników nie ukończył ani też nie pojął nauki w szkole bądź uczelni.

12. Analiza programu naprawczego

Od dnia ostatniej kontroli dokonano następujących prac:

· rozpoczęto remont ciągów spacerowych, pergoli, gazonów, tarasów. W ramach prac remontowych dostosowywane są do potrzeb osób niepełnosprawnych,

· rozpoczęto remont oraz likwidację barier architektonicznych w łazienkach, korytarzach, pokojach mieszkalnych, klatce ewakuacyjnej w „starszej” części budynku, 

· w ramach podniesienia wskaźnika zatrudnienia pracowników zespołu terapeutyczno – opiekuńczego  zatrudniono pracownika kulturalno – oświatowego i terapeutę pełniącego funkcje psychologa.  

13. Sposób wykonania zaleceń pokontrolnych

Od dnia ostatniej kontroli zatrudniono pracownika kulturalno – oświatowego i terapeutę pełniącego funkcje psychologa.  

INFORMACJE KOŃCOWE

O sposobie i terminie wykonania zaleceń z poprzednich kontroli prosimy w miarę przeprowadzonych działań poinformować Wydział Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego.

Informuje się, iż zgodnie z ( 12 ust. 3 rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej                  z dnia 15 września 2000 r. w sprawie domów pomocy społecznej (Dz. U. Nr 82, poz. 929                          z późn. zm.) w przypadku, gdy Dyrektor Domu, jak również Prezydent Miasta Rzeszowa nie zgadzają się z ustaleniami pokontrolnymi zawartymi w protokole, mogą złożyć do Wojewody Podkarpackiego w terminie 14 dni od daty jego otrzymania pisemne wyjaśnienia.

Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Pan Wiesław Wołoszyn  - Dyrektor Filii Domu Pomocy Społecznej w Rzeszowie                              ul. Łabędzia,  drugi  Prezydent Miasta Rzeszowa. 

Na tym czynności kontroli zakończono. 

Protokół zawiera 6 ponumerowanych stron.

Rzeszów, dnia  17.10.2005 r.  




Kontrolujący:
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Dyrektor kontrolowanej jednostki






.......................................................







   

 (Imię, nazwisko, data i miejsce podpisania protokołu) 


    





Niniejszy protokół otrzymałam (em)    ...................................................................... 
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