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PROTOKÓŁ

kontroli sprawdzającej przeprowadzonej w dniu 26.06.2006r. w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Jodłowej 

Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Oddziału Pomocy Środowiskowej Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego w Rzeszowie 

1. Annę Dziedzic - głównego specjalistę - Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.XI.0939/307/06

2. Martę Witalec - głównego specjalistę - Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego zn. S.XI.0939/308/06

Celem kontroli była ocena realizacji zaleceń pokontrolnych Wojewody Podkarpackiego z dnia 13.09.05r. znak: S.I.0933/6/05

Wykaz aktów prawnych dot. działania kontrolowanej jednostki w zakresie objętym przedmiotem kontroli 

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. O pomocy społecznej – Dz.U.Nr 64 poz. 593 z póź. zm. 

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. – Kodeks postępowania administracyjnego (tekst jednolity Dz.U. z 200 r. Nr 98, poz. 1071 z póź. Zm.)

3. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 19 kwietnia 2005r. W sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego – Dz.U.Nr 77 poz. 672 

4. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych – Dz. U. Nr 189 poz. 1598 

5. Ustawa z dnia 29 grudnia 2005r. o ustanowieniu programu wieloletniego „Pomoc państwa w zakresie dożywiania” – Dz. U.Nr 267 poz. 2259

Okres poddany kontroli:

Rok 2005 - 2006 do dnia kontroli

Dokonano wpisu do książki kontroli pod numerem 1/06

I. Informacje ogólne

W trakcie kontroli sprawdzającej ustalono, iż nastąpiły zmiany w zakresie zatrudnienia w Ośrodku Pomocy Społecznej w Jodłowej. 

Kierownikiem Ośrodka jest Pani Małgorzata Dankowska, zatrudniona od dnia 1 czerwca 2006r. na czas określony, tj. do 31.12.2006r. Posiada wykształcenie wyższe, ukończony UMCS w Lublinie, filia w Rzeszowie na kierunku prawo, ponadto specjalizacja z organizacji pomocy społecznej, staż pracy ogółem 9 lat w tym w jednostkach organizacyjnych pomocy społecznej 8 lat. 

Zarządzeniem Wójta Gminy Jodłowa Nr 29/06 z dnia 1 czerwca 2006r. została upoważniona do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej, należących do właściwości gminy. 

Ustalono, iż kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej nie jest zatrudniony w pełnym wymiarze czasu prac, lecz jedynie na ½ etatu. Zwrócono uwagę, iż sytuacja taka nie jest właściwa, gdyż może powodować utrudnienia w bieżącej realizacji zadań a z pewnością uniemożliwiony jest swobodny i nieskrępowany dostęp klientów do kierownika jednostki.  

II. Realizacja zadań z zakresu pomocy społecznej 

1. Rzeczywista liczba osób korzystających z pomocy społecznej (na dzień kontroli) - 431

2. Liczba osób korzystających ze świadczeń pomocy społecznej :

(na dzień kontroli)

A/ Świadczenie pieniężne:

- zasiłki stałe - 10

- zasiłki okresowe -67

- zasiłki celowe  - 80 i specjalne celowe - 15

- zasiłki i pożyczki na ekonomiczne usamodzielnienie - 0

B/ Świadczenia niepieniężne

- praca socjalna - 32

- bilet kredytowany – 0

- składki na ubezpieczenia zdrowotne- 6

- składki na ubezpieczenia społeczne -0

- pomoc rzeczowa - 5 w tym na ekonomiczne usamodzielnienie - 0

- sprawienie pogrzebu - 1

- poradnictwo specjalistyczne - 0

- interwencja kryzysowa -0

- schronienie -0 

- posiłek  -277 w tym dożywianie  dzieci - 271

- niezbędne ubranie –  0

-usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania - 18, w ośrodkach wsparcie  - 0, w rodzinnych domach pomocy - 0

- specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania - 0 , w ośrodkach wsparcia -0 –

- osoby skierowane do DPS: - 0

a/ liczba złożonych wniosków - 0

b/ liczba decyzji pozytywnych  - 0

3.Liczba zawartych kontraktów socjalnych – 0

Zwrócono uwagę na konieczność zintensyfikowania działań w zakresie zawierania kontraktów socjalnych, które są najbardziej wymiernym i efektywnym narzędziem pracy socjalnej.

4. Aktualnie wydatkowana kwota na zadania zlecone : 12.444 zł. 

5. Informacja dot. wydatkowania środków finansowych na zadania własne: kwota 156.553 zł. 

6. Miesięczna liczba wyjść w środowisko poszczególnych pracowników socjalnych – średnio 16

- sposób ewidencjonowania wyjść w środowisko –zeszyt wyjść i ewidencja nieobecności w godzinach służbowych ,

7. Podmioty, z którymi OPS współpracował w br.  w ramach udzielanej pomocy oraz zakres tej współpracy:

· PCPR Dębica – pomoc rodzinie ubiegającej się o status rodziny zastępczej – zorganizowanie wsparcia dla rodziny w Ośrodku Interwencji Kryzysowej, 

· - szkoły – w zakresie organizacji dożywiania dzieci,

· Policja – udzielanie informacji dot. podopiecznych oraz wspólne wyjazdy w środowiska ,

· Sąd – kuratorzy sądowi w celu ustalania danych dot. klientów,

· Gminna komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych - wydawanie opinii na temat osób z problemami alkoholowymi,

· KRUS i ZUS – pomoc w ustalaniu świadczeń emerytalno – rentowych.

8. Działania niekonwencjonalne podejmowane przez OPS na rzecz klienta  - brak

Podczas kontroli dokonano oceny wykonania zaleceń pokontrolnych:

Szczegółowy wykaz skontrolowanych dokumentów wraz z opisem sprawy zawiera załącznik Nr 1 do protokołu.

Ad. 1 pisma Wicewojewody Podkarpackiego znak: S.I.0933/6/2005 z dnia 13.09.2005r.

Stwierdzono częściową realizację zalecenia – na stanowisku pracownika socjalnego zatrudniono z dniem 1.03.2006r. Panią Alicję Wierzgacz, byłego kierownika OPS, która posiada odpowiednie wykształcenie. 

Obecnie w OPS zatrudnionych jest 2 pracowników socjalnych. Liczba mieszkańców gminy wynosi 5.461, w związku z czym na 1 pracownika przypada średnio 2.730 mieszkańców. 

Biorąc powyższe pod uwagę, kontrolujący stwierdzają, iż mimo zatrudnienia jednego pracownika socjalnego, w dalszym ciągu nie jest spełniony wymóg określony w art. 110 ustawy o pomocy społecznej tj. 1 pracownik na 2 tys. mieszkańców.

Ad. 2 w/w  pisma Wicewojewody Podkarpackiego.

Stwierdzono realizację zalecenia – dokonano odpowiedniego zwrotu nadpłaconej kwoty zasiłku stałego – zgodnie z Zał. Nr 2 do protokołu. 

Ad. 3 w/w  pisma Wicewojewody Podkarpackiego.

Stwierdzono realizację zalecenia – wypłata świadczeń następuje po uprawomocnieniu się decyzji.

Ad. 4 w/w  pisma Wicewojewody Podkarpackiego.

Stwierdzono realizację zalecenia – zaprzestano praktyki przeprowadzania rodzinnych wywiadów środowiskowych i podpisywania decyzji w sprawie przez jedną osobę, tj. kierownika jednostki.

Ad. 5 w/w  pisma Wicewojewody Podkarpackiego.

Stwierdza się wykonanie zalecenia - w dokumentacji osób korzystających z pomocy w formie zasiłków okresowych i celowych znajdują się wywiady u osób zobowiązanych do alimentacji oraz  odpowiednie oświadczenia. Zwrócono natomiast uwagę , iż nie w każdym rodzinnym wywiadzie środowiskowym wypełniana jest rubryka dotycząca potrzeb i oczekiwań rodziny, zgłaszanych podczas przeprowadzania wywiadu.

Na tym czynności kontroli zakończono.

Integralną część protokołu stanowią załączniki oznaczone numerami od 1 do 2 .

Protokół z kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana. Kierownikowi przysługuje przed podpisaniem protokołu prawo zgłoszenia Wojewodzie umotywowanych zastrzeżeń co do ustaleń zawartych w protokole - w terminie 7 dni od otrzymania protokołu. Kierownik jednostki może złożyć kontrolującemu w terminie 7 dni od podpisania protokołu, pisemne wyjaśnienie co do ustaleń w nim zawartych i jednocześnie podpisać protokół kontroli. Kierownikowi przysługuje również prawo odmowy podpisania protokołu kontroli, z jednoczesnym obowiązkiem złożenia Wojewodzie w terminie 7 dni od jego otrzymania pisemnych wyjaśnień co do odmowy.

/Zarządzenie Nr 71/01 Wojewody Podkarpackiego z dnia 10 maja 2001 r. w sprawie szczegółowych warunków i trybu przeprowadzania kontroli przez Podkarpacki Urząd Wojewódzki w Rzeszowie/.

Rzeszów, dnia 8 sierpnia 2006r. 







Podpisy kontrolujących:







Anna Dziedzic






Marta Witalec
   Jodłowa     dnia 18.08.2006r.
/miejscowość/

Małgorzata Dankowska

Kierownik GOPS w Jodłowej

/ pieczątka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej /
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